Cooperativas podem usar Incentivar inovagao também é
carimbo para identificar produtos responsabilidade dos gestores
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COOPERATIVISMO

Um modelo de
diversas solucoes

Inclusivo e resiliente, o cooperativismo apresenta
| respostas e oportunidades para qualquer area de
| atividade economica. Conheca exemplos de cooperativas = |
goianas que se destacaram nos ramos
educacional, habitacional, fransporte,

producao, consumo e trabalho.

— . e




Somos o P

movuimento €

de milhoes de -*?/
brasileirosem ¥ "
gque cada pessoa
e fundamental.

Principalmente,
N

vocCe.

Venha com a gente
e seja um multiplicador do
movuimento cooperativista.

VEMNHA COM A GENTE

- somos.coop.br

) @ @




MENSAGEM DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Cooperativismo apresenta
solucdes para todos

Um movimento justo e inclusivo,
como € o cooperativismo, tem orgulho
de se caracterizar e se destacar pela
sua abrangéncia. E um modelo de
negdcios que serve para todos, seja
qual for o segmento. Por isso, acolhe
setores diversos, que vao da educagao
ao trabalho, do transporte a habitacao,
da producao ao consumo. E o0 melhor:
apresenta solu¢des adequadas a cada
um deles. Esses sao 0s seis ramos de
que frata a REVISTA GOIAS COOPERATIVO
na matéria especial desta edicao.

Nos Ultimos meses, mostramos
também a forca dos trés maiores e
mais fortalecidos ramos do Estado e do
Pais: agropecuario, crédito e salide. Em
Goids, temos um total de nove ramos de
atividade econémica no cooperativismo.
Mas, no Pais todo, sao 13 ramos, o que
inclui ainda infraestrutura, mineral,
turismo e especial (para pessoas com
necessidades especiais ou que precisem
ser tuteladas).

Ao longo da reportagem de
capa, vocé confere histérias como
a da Bordana, que com a producao
de bordados e costuras, trabalha
a independéncia financeirae o
empoderamento de mulheres do
Conjunto Caigara, em Goiania. Ou como
a da Coopertac, que ajuda a ordenar
e valorizar os contratos feitos com

cooperados transportadores de cargas
e bens de Rio Verde, junto a empresas
confratantes. Ou, ainda, a trajetoria da
CEQ, que quase chegou a faléncia, mas
com a intercooperacao e a dedicacao
de uma equipe que acreditou no
cooperativismo, transformou-
se na melhor escola particular de
Quirinépolis. Trouxemos exemplo de
cooperativa bem-sucedida em cada
um dos seis ramos citados e todas
nos mostram caminhos de inclusao
e sustentabilidade em seus negocios
cooperativistas.

Aproveitando também que ainda
estamos nos primeiros meses do
ano, trazemos uma entrevista com
0 professor Mauricio Louzada, um
dos palestrantes mais requisitados na
area corporativa, com orientagoes,
principalmente aos lideres e gestores
cooperativistas, sobre estratégias
para engajar suas equipes, motiva-
las e incentivar a inovacao nas suas
organizacoes.

No ambito nacional, mostramos
como as cooperativas podem adotar
o0 carimbo do movimento SomosCoop
em seus produtos e servicos, para que
o consumidor reconheca o valor e o
diferencial cooperativista. Aproveite
a primeira edicao da REVISTA GOIAS
COOPERATIVO de 2019 e boa leitura!

“Um movimento justo e inclusivo,
como é o cooperativismo, tem orgulho
de se caracterizar e de se destacar
pela sua abrangéncia. E um modelo de
negocios que serve para todos.”

JOAQUIM GUILHERME
BARBOSA DE SOUZA
Presidente do Sistema
OCB/SESCOOP-GO

RAMO CREDITO
Tema da edicao n 26

RAMO AGROPECUARIO
Tema da edicao n 25

RAMO SAUDE
Tema da edicao n 23
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UNIVERSITARIOS DE DE JARAGUA PARTICIPAM
DE PALESTRA SOBRE COOPERATIVISMO

Aproximadamente cem académicos do curso de Ciéncias
Contabeis do Campus Jaragua, da Universide Estadual de Goias
(UEG), assistiram, em novembro, a uma palestra realizada pelo
analista de cooperativimo Carlos Eduardo Matos e a gerente
Sebastiana Rodrigues, ambos da OCB-GO. A convite da
professora e analista do Sebrae Eliene Maria da Silva Campos,
eles abordaram o tema “Cooperativismo basico e contabilidade
cooperativa’, no intuito de preparar futuros profissionais de
escritérios do municipio para apoio a cooperativas ja existentes e
a futuras cooperativas da regiao.

PROFISSIONAIS SAO CAPACITADOS NA AREA DE
CONTABILIDADE COOPERATIVISTA

Cerca de 30 profissionais da area contabil de cooperativas goianas
participaram do Curso de Encerramento de Balanco e Prestacao
de Contas 2018, realizado em novembro, pelo SESCOOP/GO. Sob
o comando do professor José Ribamar do Amaral Cypriano, o
curso tratou de diversos temas ligados a assembleias gerais (AGO
e AGE), requisitos basicos para a contabilidade cooperativista, leis,
impostos e taxas, politicas contabeis, dentre outros. O objetivo era
preparar os profissionais para desempenhar, da melhor forma, as
atividades de contabilidade nas cooperativas, evitando equivocos
e infragdes desnecessarias ao segmento.

SESCOOP/GO REUNE EMBAIXADORES
DO DIA C PARA DEBATER EVENTO DE 2019

Embaixadores do Dia de Cooperar de diversas cooperativas
goianas estiveram na sede do SESCOOP/GO para participar

do Workshop para Formatacao do Dia C 2019. Na primeira
reunido realizada para discutir o formato do evento em 2019, o
grupo de trabalho apresentou propostas e debateu melhorias
a serem implementadas para tornar o Dia de Cooperar ainda
mais eficiente, no seu prop6sito de divulgar o cooperativismo
e suas boas praticas.

SISTEMA 0CB/SESCOOP-GO DOA LIVROS PARA
BIBLIOTECA MUNICIPAL DE BELA VISTA DE GOIAS

O Sistema OCB/SESCOOP-GO doou, para a Prefeitura de Bela
Vista de Goias, mais de 50 livros sobre cooperativismo, que
vao compor o acervo da Biblioteca Municipal Celuta Mendonca
Teles. As obras foram entregues a prefeita Narcia Kelly, na
sede da OCB-GO, em janeiro. Todas as publicagdes doadas, de
autores diversos e também de publicacdes da Casa, tém como
tema o cooperativismo, com abordagens nas areas de gestao,
administracao e filosofia. Os livros ja estao disponiveis para
empréstimo, para a populagao de Bela Vista.

GOIAS COOPERATIVO | 5
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AGENDA COOPERATIVA

PROGRAMA DE VISITAS

O Sistema OCB/SESCOOP-GO inicia, em fevereiro, mais uma
edicdo do Programa de Visitas. Até abril, analistas da Casa

do Cooperativismo Goiano percorrerdo todas as regioes

do Estado para visitar as cooperativas, difundir e colher
informagdes importantes para mapear o setor, em Goias.

PROGRAMA DE LiDERES

O inicio das atividades do Programa de Desenvolvimento de
Lideres Cooperativistas 2019 estao previstas para fevereiro.

O programa tem como objetivo contribuir para a capacitagao
e atualizacdo de dirigentes, conselheiros, gestores e
executivos de cooperativas goianas, sobre modernas técnicas
administrativas e estilos de lideranca.

SEMINARIO DE NORMATIZACOES

Em marco, sera realizada a segunda edicao do Seminario sobre
Normatizagdes que regem o SESCOOP/GO. O evento tem 0 objetivo
de esclarecer e aperfeicoar o entendimento sobre as regras que
orientam o servico. A data exata ainda sera confirmada.

MULTIPLICADORES COOPERATIVISTAS

Também esta previsto para margo, a realizagdo do Curso para
Formacao de Multiplicadores Cooperativistas, para qualificar
prestadores de servico cadastrados no Sistema OCB/SESCOOP-GO,
com conhecimentos sobre o cooperativismo.

ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA

0 Sindicato e Organizac¢ao das Cooperativas Brasileiras no Estado
de Goias (OCB-GO) realiza AGO, dia 21 de margo, para apresentar
resultados de 2018 e realizar eleicoes da diretoria.

LANCAMENTO DA CAMPANHA DO DIA C 2019

0 Sistema OCB/SESCOOP-GO relne representantes de diversas
cooperativas goianas para repassar as coordenadas do projeto do
Dia de Cooperar para este ano.
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TECNOSHOW

COMIGO 2019

A maior feira de tecnologia rural
do Centro-Oeste chega a sua 18°

edicao, entre os dias 8 e 12 de abril.

FEINAGRO 2019

A cooperativa Comiva realiza sua
Feira de Negocios Agropecuarios
de 8 210 de maio.

AGROTECNOLEITE 2019
Também em maio, entre

os dias 22 e 24, a Complem
promove mais uma
Agrotecnoleite.

FENACAMPI

A 2° Feira de Negdcios
Agropecuarios da Coopercampi
seranos dias 12,13 e 14 de
junho, em Campinorte.

6° COOMUNICA//TI
O Encontro de
Comunicadores
Cooperativistas ganha
reforco da turma da
tecnologia, em 2019.

Além dos eventos mencionados nesta agenda, o Sistema OCB/SESCOOP-GO
programa diversos cursos, que serao realizados no decorrer desse ano
e comunicados as cooperativas, por meio dos canais de comunicacdo da instituicao.

DIA DE COOPERAR

A 67 edicao do Dia C Goias
sera comemorada no primeiro
sabado de julho, dia 6.

,Jf,
ooperar

2015

9° SEMINARIO ESTADUAL

DE COOPERATIVISMO

Sempre com palestrantes de renome, o
evento reline o publico cooperativista para
debater temas relevantes ao setor.

9° ENCONTRO GOIANO DE
MULHERES COOPERATIVISTAS
Mulheres ligadas a cooperativas de todo
0 Estado relinem-se para debater a
forca feminina no cooperativismo.

ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA
Sempre ao final do ano, a OCB-GO realiza sua
AGE para aprovag¢ao de orcamento e de tabela
sindical, para o exercicio do ano seguinte.

GOIAS COOPERATIVO | 7



ATITUDE MENTAL POSITIVA
DOS GESTORES E INDISPENSAVEL

Lidia Borges

Desenvolver lideres que saibam inspirar suas equipes a ter iniciativa e a inovar
é um passo estratégico dentro das organiza¢des. Uma equipe engajada a
obter resultados depende, em grande parte, da conducao adequada dos

seus gestores, inclusive no que diz respeito a inovacao. Aliado a isso, a

busca individual de cada colaborador pelo propésito profissional também é
importante para o crescimento organizacional. Essas e outras orientacoes
fazem parte da entrevista, a seguir, com o professor Mauricio Louzada, um
dos cinco palestrantes mais lembrados do Pais (Top of Mind de RH 2017), cujas
apresentacoes ja foram vistas por mais de 1,5 milhdo de pessoas, em 12 paises.
Segundo Louzada, a atitude mental positiva dos gestores é decisiva para
fortalecer as equipes na busca de solu¢oes para momentos de crise, como
as que o Pais tem enfrentado. “O que diferencia uma empresa que vai
sofrer mais com a crise externa, daquela que vai sofrer menos, é o quanto
se tem de atitude frente a essa situacao. O lider precisa mostrar que a
realidade existe, por meio de uma atitude mental positiva.”

E de crise, o professor pode falar com propriedade. Uma de suas palestras
mais aplaudidas (“Pra Valer”) é baseada em uma experiéncia pessoal, vivida
em 1998, quando Louzada e quatro amigos ficaram perdidos, por 44 horas,
em uma das maiores cavernas do Brasil, sem iluminacao, comida, nem
qualquer tipo de comunicacao externa. “Era uma crise que colocava em
risco nossas vidas. Mas, por meio da unidao com a equipe, do planejamento
adequado e de atitude mental positiva, conseguimos sobreviver e supera-
la”, afirma o palestrante, que faz uma analogia do aprendizado adquirido
nessa situacao, aplicado ao mundo corporativo. Leia, nas proximas paginas,
o0 contetdo que resultou do bate-papo entre a reportagem da REVISTA GOIAS
COOPERATIVO € 0 palestrante.

8 | GOIAS COOPERATIVO




“Os lideres tém
uma funcao
muito Importante
em colocar a
meta como algo
inspirador. Uma
forma para fazer
ISSO € mostrar
SIEESHEES

sO sao dadas as
pEess0as em quem
confiamos.”




enTReviSTA - MAURICIO LOUZADA

Nos primeiros meses do ano, é
momento de falar de metas nas
organizacoes e o senhor trabalha
esse tema combinando o alcance
de metas profissionais com a re-
alizacao pessoal. 0 que os lideres
devem saber e praticar sobre isso
com suas equipes?

Alguns lideres colocam as metas
como algo condicional, quando
falam que, se vocé nao atingi-la,
nao vai mostrar seu profissiona-
lismo ou sua capacidade. Isso gera
um desestimulo, porque a meta
passa a ser uma cobrancga. Os li-
deres tém uma fun¢do muito im-
portante em colocar a meta como
algo inspirador. Uma forma impor-
tante para fazer isso € mostrar que
as metas so sao dadas as pessoas
em quem confiamos. Quando o li-
der coloca uma meta para alguém,
na verdade, ele esta dizendo: “Eu
confio que vocé consiga fazer
isso”. E a meta profissional tem que
andar junta com a pessoal. O bom
profissional é aquele que acredita
que vai crescer profissionalmente,
porque isso vai ajuda-lo a atingir
0s seus sonhos, seus objetivos
de vida. Por isso, é importante ter
metas. Se vou participar de um
desenvolvimento de liderancas,
por exemplo, tenho que definir
um periodo para conclui-lo. Mas
a meta tem que estar direcionada
para a a¢ao. Entao, sugiro as pes-
soas que facam pequenos ciclos.
Se a sua meta é realizar algo em
12 meses, divida isso em 12 eta-
pas e atinja uma por més. A medi-
da em que eu fragmento a minha
meta em outras menores, tenho
varios ciclos de renovacao, que
me inspiram a continuar. Existem
dois tipos de meta: de resultado
e de processo. A meta de resulta-
do é aquela que vocé gquer atingir
ao longo de um periodo. Vamos
imaginar que a minha seja, até o
fim do ano, participar de um trei-
namento de liderancas. Para isso,
o ideal é elaborar varias metas de
processo. Até janeiro, tenho que
ter escolhido o curso; até feverei-
ro, ter me matriculado; em marco,
cursado tantas disciplinas... Vocé

10 | GOIAS COOPERATIVO

“A gente nao

pode controlar

0 mercado, mas
pode controlar

a forma como
reage a ele. No
momento de crise,
0 gestor deve

fer uma atitude
mental positiva”

tem que fragmentar a grande meta
(de resultado) em outras menores
(de processo) e fazer um acompa-
nhamento continuo, ao longo do
tempo, para que, quando chegar
no final daquele periodo, tenha
atingido a sua mefa maior. As ve-
zes, as pessoas Nao conseguem
alcancar metas grandes, porque
elas olham sé 1a na frente e nao
percebem que as intermediarias é
que as conduzem para uma meta
mais ousada.

Enfrentamos, nesses lltimos anos,
uma das maiores crises economi-
cas e politicas da histéria do Pais
e isso afetou, significativamente,
as corporacoes e a vida das pes-
soas, nao apenas no ambito finan-
ceiro, mas também na limitacao
da criatividade e das expectativas
pessoais. Como os gestores podem
transformar esse cenario com seus
colaboradores?

A pior crise é a que vem de dentro,
nao de fora. O que diferencia uma
empresa que vai sofrer mais com
a crise externa, daquela que vai
sofrer menos, é 0 quanto se tem
de atitude, frente a essa situacao.
Muitas vezes, o gestor tem uma
tendéncia de “pintar” um cenario
extremamente negativo. Quando
ele faz isso, esta mostrando que,

dentro daquela instituicdo, em-
presa ou cooperativa, as pessoas
nao estao preparadas para aqui-
lo e ai ele gera uma crise interna,
gue é a descrenga. O gestor co-
meca a dar subsidio, as pessoas
que trabalham com ele, para usa-
rem a crise como uma desculpa.
E a verdade é que, mesmo que o
mercado ndo esteja bom, a gente
nao pode controla-lo, mas pode
controlar a forma como reage a
ele. No momento de crise, o que
eu recomendo é que o gestor te-
nha uma atitude mental positiva.
Nao que ele omita informacoes
e feche os olhos para a situacao,
mas que ele tenha atitude, dizen-
do: “Olha, o mercado pode nao
estar facil, mas nés temos exce-
lentes diferenciais que vao fazer
Ccom gue possamos nos sobres-
sair em relacdo aos nossos con-
correntes. Temos uma equipe boa,
um produto bom, preco competi-
tivo. Talvez, nesse momento, te-
nhamos que abrir mao de alguns
ganhos momentaneos, para que,
l& no futuro, continuemos vivos e
possamos voltar a ganhar”. Entao,
o lider precisa mostrar que a re-
alidade existe, por meio de uma
atitude mental positiva. Vocé vai
ter concorrentes que, fatalmente,
nao vao conseguir se manter no
mercado ao longo de uma crise,
porque nao vao ter essa atitude
positiva. Entao, para quem so-
brevive, a crise é oportunidade de
crescimento futuro. E importante
compartilhar isso com o time.

Como estimular, nos colaborado-
res, o poder da iniciativa e quais
os possiveis resultados que esse
desenvolvimento pode gerar para
a empresa?

Iniciativa é fazer o que precisa
ser feito sem esperar que alguém
mande. Essa é a caracteristica
que 0s gestores mais esperam
dos empregados e é a menos
presente. E como estimular essa
iniciativa? E preciso gerar em-
poderamento, nas pessoas. Elas
precisam sentir que tém o poder
de decisdo. Elas precisam ter o



senso de dono. O gestor tem que
passar para a equipe dele que cada
um é como se fosse dono do seu
negocio. Se vocé fosse dono dessa
empresa, 0 que faria para que ela
tivesse sucesso? Hoje, as pesso-
as nao sdo mais contratadas para
uma sé fung¢ao, mas para resolver
0 problema e atender o cliente.
Todo mundo que estd dentro de
uma empresa tem que ter como
foco o cliente final. Nao importa se
VOCé é a pessoa que faz o cafezi-
nho. Para uma equipe de vendas, o
seu foco final tem que ser o clien-
te que vai comprar do vendedor e
que esta tomando o seu cafezinho.
Os gestores precisam mostrar que
todo mundo é responsavel pelo
sucesso, mas todo mundo é res-
ponsavel pelo fracasso. Nao tem
como um ser vencedor, se outro
perder. Ou todo mundo ganha ou
todo mundo perde. E esse senso
de dono vai comecar a gerar ini-
ciativa, desde que os profissionais
ali dentro estejam comprometidos
com esse objetivo.

0 senhor falou do estimulo que o lider
pode gerar nos colaboradores, mas
cada profissional também tem que ter
essa iniciativa. Tem alguma forma de
conseguir isso, no dia a dia?

Cada colaborador, antes de mais
nada, precisa entender que nao
trabalha para uma empresa, para
uma cooperativa, para um 06rgao
governamental. Mas trabalha na
empresa de alguém, para ele pro-
prio. Preciso ter essa visao de que
tudo que eu fago para mim e, nao,
para 0 oufro vai me gerar inicia-
tiva, porque, se eu fizer com ex-
celéncia, com foco, vou levar isso
comigo para o resto da vida. Tudo
aquilo que eu faco vai estar agre-
gado a mim, como profissional. O
grande problema é que as pessoas
pensam: “Vou trabalhar aqui mais
um dia. Se eu fizer bem feito ou
malfeito, ndo vai fazer diferenca,
porgue meu salario vai estar [a no
fim do més”. E esse pensamento
vai minando a iniciativa, porque a
pessoa nao tem que cumprir nada
anao sero seu horario. Mas quan-

do ela percebe que todos os dias
tem a oportunidade de ter cres-
cimento pessoal, de fazer melhor,
de agregar isso para a vida dela,
gue tem um propésito no trabalho,
ela comeca a ter iniciativa. Entao,
0 que sugiro a cada profissional
é que busque propédsito no seu
trabalho. Por que ele levantou de
manha? O que ele vai fazer na-
quele dia? No fim do dia, o que ele
vai ter cumprido? Buscar prop6sito
é dizer que o trabalho ndo é s6 um
compromisso das 8h as 17h, com
salario no fim do més. Trabalho é
grande parte da vida. Ele vai ficar
mais tempo acordado no trabalho
do que dentro de casa. Se a pes-
soa viver dessas 8h as 17h de uma
forma mais ou menos, vai viver
um terco da vida também mais ou
menos e mais um ter¢o dormindo.
Entao, ela precisa entender que o
trabalho é uma ferramenta para
realizacdes, para ter propésitos.

0 senhor afirma, em uma de suas
palestras, que o trabalho é uma fer-
ramenta também para a realizagao
de sonhos. Mas, talvez, uma grande
parte das pessoas nao enxergue essa
ligacao entre trabalho e realizacao
pessoal. Como podemos agir e 0 que
aprender para tornar isso possivel?

Sempre falo para todo mundo: entre
na sua casa hoje, dé uma olhada na
televisdo que vocé tem, na comida
que estano armario, no fogao que vai
usar para cozinhar... Isso tudo veio de
onde? As vezes, nao sabemos o valor
e a origem disso. Mas tudo isso tem

“Iniciativa é a
caracteristica

que os gestores
mais esperam
dos empregados
e € amenos
presente. Para
estimula-la, é
preciso gerar
empoderamento
nas pessoas.’

GOIAS COOPERATIVO | 11
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origem no nosso trabalho. Entao, se
tudo o que vocé tem é fruto do seu
trabalho, o que vocé vai construir no
futuro? Todos os sonhos que vocé
quer, o carro, a casa, as férias, de
onde vem tudo isso? Entender que
o seu trabalho |he da realizacoes
vai estimuld-lo a trabalhar naquele
dia. Tem gente que diz: “Meu sonho
é conseguir pagar todas as minhas
contas em dia”. O cara que traba-
lha s6 para pagar contas, uma hora,
vai ficar desestimulado. Ele precisa
pensar sempre No crescimento pes—
soal e profissional dele. Sonho nao é
s6 material. Por exemplo: o quanto
seu trabalho esta relacionado a for-
macdo académica dos seus filhos
no futuro? Entdo, fazer essa asso-
cia¢do entre seus sonhos pessoais e
0 seu trabalho é um caminho muito
importante para vocé ter estimulo.

Ainovagao é uma necessidade cres-
cente para a competitividade, para
o desenvolvimento e até para a so-
brevivéncia dos negocios. E esse é
um grande desafio para as corpora-
coes. E possivel, para os gestores,
desenvolver o potencial criativo nas
suas equipes? Como fazer isso?

Inovagdo é quando vocé resolve
fazer algo novo, ainda que tudo es-
teja indo bem. Tem uma frase que
falo muito nas minhas palestras que
¢ a seguinte: “Nada é mais perigoso
para 0 amanha do que o sucesso
de ontem”. Entdo, nada é mais pe-
rigoso para que vocé consiga su-
cesso, do que estar contente com
0 que ja tem. Inovar significa que,
mesmo que esteja tudo bem, eu
preciso pensar no que posso fazer
melhor. Pare para pensar na forma
que assistimos a televisdo hoje. E
completamente diferente de como
assistiamos ha dois anos. Assisti-
mos a TV com celular na mao. E o
gue aconteceu? As emissoras de TV
pensaram: “ja que o cara tem um
instrumento na mao, vamos usar
isso para chamar atencao dele”.
Entdo, passaram a fazer votacao na
internet, por exemplo. Em outras
palavras: embora estivesse tudo
bem com a programacao, eles per-
ceberam que algo estava mudando

12 | GOIAS COOPERATIVO

“Atecnologia
esta descobrindo
oqueo
cooperativismo
ja descobriu ha
muito tempo, que,
juntos, a gente
consegue, com
menos esforco,
resultados
extraordinarios.”

e gue poderiam usar isso ao seu
favor. Inovar é conseguir visualizar
|4 na frente o que ainda ninguém
viu. Esse é um grande desafio do
gestor. Tem uma maxima que a
gente fala ha muito fempo que nao
é verdadeira: “em time em que esta
ganhando, ndo se mexe”. A gente
repetiu isso com tanta verdade, que
acabou nao inovando. Em time que
estd ganhando se mexe, sim, para
melhorar. E inovar é isso. E olhar [a
na frente e pensar: como eu posso
fazer ainda melhor o que estou fa-
zendo agora, inclusive, olhando do
ponto de vista do cliente. O que o
cliente vai querer daqui trés, qua-
tro meses, um ano? Como posso
me antecipar a essa necessidade?
E 0 que fodo mundo tem que fazer
continuamente para inovar.

Mais do que um modelo de nego-
cios, o cooperativismo é uma filo-
sofia de vida que busca tornar o
mundo melhor para todos. Mostra
que é possivel unir desenvolvimento
econdmico e social, produtividade
e sustentabilidade, individual e co-
letivo. Ou seja, tem na sua origem
historica uma visao mais atual do
que nunca, de que a uniao de forgas
e o compartilhamento levam mais

longe. Qual a importancia disso, na
pratica, das liderancas e dos nego-
cios, atualmente?

O cooperativismo ja descobriu ha
muito tempo que, quando damos as
maos para fazer algo, conseguimos
multiplicar o conhecimento que te-
mos, sem precisar dividi-lo. E isso é
muito legal. Uma analogia que gosto
de usar é a seguinte: se vocé acen-
de uma vela, vocé tem uma luz. Se
uma pessoa lhe estende outra vela,
vocé consegue acender a vela dela,
sem perder a sua luz e multiplica
por dois a luz inicial. Se essas duas
acenderem mais uma vela cada, te-
remos quatro. E o cooperativismo é
mais ou menos isso, na minha visao.
Vocé consegue dar as maos para
guem esta do lado, consegue ca-
minhar junto e todo mundo sai ga-
nhando, com cada vez mais luz. Isso
fem muito a ver com o gue a gente
vive, atualmente, no mundo, quando
se fala, por exemplo, de redes com-
partilhadas. A tecnologia esta des-
cobrindo o que o cooperativismo ja
descobriu ha muito tempo, que, so-
zinho, a gente vai ter muita demanda,
muito esforco e pouco resultado. E
junto, a gente consegue, Com menos
esforco, resultados extraordinarios.
Acho até que a iniciativa privada,
hoje, comecou a perceber, por meio
desses grandes processos, como
joint ventures (associacdo de em-
presas), aquisicdes continuas e ou-
tros modelos, em que eles se unem
para entregar resultados, que talvez
eles tenham que fazer até coopera-
tivismo, para se manter no mercado.
Mas é bom falar que, no cooperati-
vismo, os gestores também tém que
estimular e estar junto das equipes
deles. A cooperativa precisa ter pes-
soas que cooperem enfre si. As ve-
zes, VOCé Ve o espirito cooperativista
da cooperativa junto com seus pares,
mas nao vé o cooperativismo entre
as pessoas que trabalham nela. Ou
Seja, as pessoas Nao se apoiam, Nao
se ajudam como deveriam. Elas tra-
balham num modelo cooperativista,
mas nao cooperam entre si dentro do
proprio negocio. Entdo, os gestores
tém que estimular o cooperativismo
inferno também.




Onde tém perativa,
a gente presente

Atencao, cooperativas: a equipe do programa de visitas ja esta se preparando
para percorrer as cidades de Goids, dentro do planejamento de 2019.
Analistas do Sistema OCB/SESCOOP-GO vao visitar mais de 200 cooperativas
goianas, para ouvir suas demandas junto a entidade, levar informagdes sobre
0s servicos da casa e aplicar os questionarios de analise sécio econdmica,
cujos dados irdo compor o Censo do Cooperativismo Goiano. Sua participagéo
é muita importante, para que o Sistema acompanhe o atual cenario
cooperativista e ofereca uma atendimento cada vez melhor.

_,497 OCB-GO
/T%" SESCOOP/GO

A Casa do Cooperativismo
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Cooperativas podem usar carimbo
para identificar produtos e servicos

No mundo, somos

2,6 milhoes
de cooperativas
Reunimos

1,2 bilhao

de pessoas

N

Se as

300 maiores

fossem um pais, seriam
a 9% maior economia
do mundo =

O Brasil tem

13,2 milhdes

de cooperados
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Objetivo é facilitar
que o consumidor
consciente faca sua
escolha, com base
nos valores mais
justos e sustentaveis
do movimento
cooperativista

ntes de decidir se compra ou
Anéo, 0 consumidor consciente
exige muito mais que
qualidade e preco justo. Ele quer ter
a certeza de levar para casa op¢oes
que impactam positivamente fanto a
sociedade quanto o meio ambiente.
E nesse caso, 0 cooperativismo é a
resposta, afinal, por trds de um rétulo,
ha um rosto e, além do CNPJ, ha
varios CPFs. E por isso que o Sistema
OCB lancou o carimbo do movimento
SomosCoop. O objetivo é mostrar
gue onde tem cooperativismo, tem a
forca do trabalho de muitas pessoas.
“Nés ja conhecemos o perfil
desse novo consumidor. E por
isso que lancamos o carimbo do
movimento SomosCoop, para que
as cooperativas brasileiras apliquem
em seus produtos ou servi¢os. Assim,
com esse engajamento, poderemos
mostrar, rapidamente, a sociedade
a capacidade do cooperativismo
em fransformar 0 mundo em um
lugar mais justo, equilibrado e com
melhores oportunidades para todos’,
garante o presidente do Sistema OCB,
Marcio Lopes de Freitas.

Nova cara
A ideia é tornar mais facil a

identificacdo dos produtos e servicos
com DNA cooperativista e, assim,
todo consumidor podera reconhecer
o valor de escolher, de forma
consciente, 0 que vai consumir.
Vale destacar que as quase sete mil
cooperativas brasileiras produzem de
graos a carnes e oferecem Servicos
variados, tais como os médicos, os
educacionais, os financeiros, os de
fransporte e muito mais.

“Numa cooperativa, tudo é
planejado e produzido de forma
ética, com o mais amplo respeito
aos valores que fornam o NOSSO
movimento diferente dos demais
tipos de empresas. Cada cooperado
é valorizado por sua capacidade
de produzir em prol do coletivo.
E por isso que afirmamos: o
cooperativismo fransforma a vida de
todos agueles que conhecem o valor
da cooperacao, pois todos ganham.
Para nds, a palavra cooperar resume
muito bem a frase: um por todos e
todos por um’, enfatiza Marcio Freitas.

ADESAQ

Para aderir ao cari, &€ muito

simples: basta que as cooperativas
devidamente registradas e regulares
acessem o site do movimento
SomosCoop e baixe 0 manual de
aplicacao para conhecer todas

as informacoes a respeito do uso

do carimbo. Em caso de ddvidas,

o interessado pode encaminhar
e-mails para contato@somos.coop.
br. “Quanto mais as cooperativas
usarem esse carimbo, mais
rapidamente a sociedade vera que
cooperar vale a pena e que fazer
parte deste movimento é motivo de
muito orgulho”, conclama a lideranga
cooperativista.
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A forma mais facil para
uma escolha consciente.

A partir de agora, produtos e servicos das cooperativas
brasileiras serdo identificados com o carimbo SomosCoop
Juntos, uamos fortalecer o movimento cooperativista no
Brasil e reforcar a importdncia do censumo consciente

m VEM COM A GEMTE

&@JOCB J,@?sescnnp .;@?cmcanp SOYT“!OSCCD;).



SINONIMOS:
Colaborar, ajudar,”
apoiar, assistir,

\ associar, EUKD

._‘,-..—_-

SOIMOS

CCODe
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Atuar juntamente
com alguém;
contribuir

Cooperativismo é a
conviccao plena de que
ninguém pode chegar a meta
se nao chegarem todos

Em 2019, 0

SISTEMA 0OCB/SESCOOP-GO

val continuar trabalhando

para que ocooperativismo goiano
cresca ainda mais

y OCB-GO
/'S SESCOOP/GO

A Casa do Cooperativismao
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INFOCOOP

Ferramentas para desenvolvimento
da gestao das cooperativas

As cooperativas goianas tém, 4 sua disposicao, programas importantes e eficazes,que
podem awdlid-tas no desenvolvimento e melhoria da gestdo. Sao ferramentas de
sistema capazes de fomecer dados fundamentais para a andlise da situacao legal,
econdmico-financeira, de gestdo e de governanca de cada sociedade cooperativista,
Por meio delas, & possivel obter uma série de elementos, que ajudam os gestores a
enxergar melhor as condicdes do seu negfein e a tomar decisdes estratégicas para
uma atuagao mais acertada de sua cooperativa, no mercado. Além disso, existem
duas premiagdes que sao concedidas como incentivo as cooperativas que apresentam
bons resultados e boas praticas de gestao e governanga. Confira, a seguir.

W GV,

PDGC - Programa de
Desenvolvimento da
Gestao das Cooperativas

Incentiva a adogdo de boas préticas de
gestan e governanga pelas cooperativas.

GDA - Programa de
Desenvolvimento
Econdmico-Financeiro

E um sistema que refine dados
econdmico-financeiros e de recursos
humanos da cooperativa, capaz de
viabilizar informagfes de forma
rapida e confidvel.

o ~_
PAGC - Programa de "
Acompanhamento da
Gestao Cooperativista

A ferramenta é operada, exclusivamente,
pelo SESCOOP/GO e visa manter as
caracteristicas da sociedade
cooperativista,

GDH - Sistema de Gestao
de Desenvolvimento Humano

(0 Sistema GDH auxilia as
cooperativas a gerir toda a
sua estrutura de treinamento,
a partir do cadastramento e
acompanhamento das
atividades realizadas
anualmente, junto ag
SESCOOP/GO.

*

PREMIAGOES . .

Prémio Sescoop Exceléncia de Gestao

0 Prémio Sescoop Exceléncia de Gestao é outra ferramenta
para valorizar e dar visibilidade dquelas cooperativas, que
promovem o aumento da qualidade e da competitividade do
cooperativismo, por meio da adogao de boas préticas de
gestdo e governanca. Promovida a cada dois anos, a
iniciativa é destinada &s cooperativas registradas e
regulares com o Sistema OCB, participantes do Programa
de Desenvolvimento da Gestao das Cooperativas (PDGC).



Baseia-se no Modelo de Exceléncia da Gestdo (MEG), da
Fundagdo Nacional da Qualidade (FNQ), que é
referéncia para a melhoria da qualidade da gestdo e
@~ paraoaumentodacompetitividade das organizagdes.

A partir de dados fornecidos pela
cooperativa, é possivel saber o grau de
maturidade da gestao, por meio de

*® relatdrios gerados pelo proprio sistema.

A ferramenta gera indicadores que possibilitam a
andlise e 0 acompanhamento dindmico e eficaz de

resultados, com maior transparéncia da administragao  ®
& modernizagAo das cooperativas goianas.

=

Verifica se o estatuto, atas das
assembleias gerais ordindrias e
extraordinrias, das reunides dos
conselhos de Administracao e Fiscal
estdo de acordo com a Lei n® 5764/71.

Esses profissionais também podem
contar com o apoio do SESCOOP/G0 | k l"
para se capacitarem para o uso do GDH, |

: .. iy, __ﬁﬁl - | | .. EL'\-E"I%!I;AL
‘ * A utilizagao da ferramenta é ' i e

feita pelos Agentes de
Desenvolvimento Humanao (ADH)
das priprias cooperativas.

TR

x

Elas concorrem em frés niveis de maturidade:

Primgiros Passos, Compromisso com a Exceléncia cooperados e 3 comunidade onde estdo inseridas. Elas  ©

& Rumo & Exceléncia. ” se tornam exemplos a outras cooperativas do Pais, que N
. podem replicar os projetos premiados. Realizado a

Prémio SomosCoop cada dois anos, o Prémio SomosCoop avalia projetos

0 Prémio SomosCoop — Melhores do Ano € uma forma de em sete categorias: Comunicagao e difusao do

reconhecimento piblico 4 criatividade, 4 visdo e aos cooperativismo; Cooperativa cidad3; Desenvolvimento

resultados obtidos por cooperativas brasileiras, que adotam sustentével; Inovagao e tecnologia; Intercooperacao;

boas praticas e propiciam beneficios comprovados aos seus Fidelizagao; Cooperjovem.

Infografia: Polly Duarte



Modelo cooperativista oferece solucoes para 13 ramos de
atividade econdmica, que incluem todo tipo de negdcio
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eja para melhorar as condicdes de

trabalho de um grupo profissional,

para gerar oportunidades de renda
onde parece nao haver alternativa ou,
ainda, para aumentar a qualidade de vida
de uma comunidade - a capacidade do
cooperativismo de unir pessoas em torno
de um mesmo objetivo o torna um modelo
de negocios de solucao. Nao é dificil
entender que, quando se juntam forcas
e ajuda mutua para superar dificuldades
comuns de mercado, é mais facil gerar
alternativas eficazes a quem antes nao
teria chance de sobreviver sozinho.

Nomes de cooperativas bem-

sucedidas nao faltam nos ramos mais
conhecidos, como o agropecuario,
crédito e salide. Mas a beleza e a
legitimidade desse modelo de negbdcios
esta, justamente, na amplitude que ele
pode alcancar. As oportunidades do
cooperativismo estao em todas as areas
de atividade econdmica. Por isso, a
REVISTA GOIAS COOPERATIVO. mosira
exemplos e experiéncias exitosas nos
outros ramos que compdem o setor, em
Goias, para mostrar a diversidade de
atuacao do movimento, que se diferencia
dos demais modelos por buscar uma
evolucao econdmica equilibrada e justa
para todos.

Esta matéria especial tem como
destaque os ramos consumo,
educacional, transporte, trabalho,
habitacional e producao, que somam
mais de 70 cooperativas registradas
na OCB-GO (segundo o Censo do
Cooperativismo de 2018). Os outros
trés segmentos que possuem atividade
em Goias e que Sao 0s maiores e
mais representativos no Estado -
agropecuario, crédito e salide — ja foram
temas das edicdes anteriores, dentro da
série de reportagens sobre ramos do
cooperativismo, publicada pela REVISTA
GOIAS COOPERATIVO. Em todo o Pais,
ha ainda mais quatro: infraestrutura,
mineral, turismo e especial (pessoas com
necessidades especiais ou tuteladas).

A seguir, vocé confere um pouco
da trajetoria e da atuacao de seis
cooperativas que encontraram
solugdes para seus segmentos:
Bordana (producao de bordado e outros
itens artesanais), CEQ (cooperativa
educacional de pais e professores),
Cooperbana (consumo de bancarios e
ex-bancario), Cootreg (profissionais de
radiologia), Cohacasb-GO (construcao
civil habitacional), Coopertac-GO
(transportadores rodoviarios de cargas
e bens).



Consumo

Vantagens financeiras com
impacto na qualidade de vida

Um grande sistema de parcerias
entre cooperativa e empresas, para
oferecer descontos em produtos
e servicos diversos, tem propor-
cionado vantagens a cerca de 130
bancarios e ex-bancarios na cida-
de de Anapolis. Eles fazem parte
da Cooperbana, uma cooperativa
de consumo que tem apenas dois
anos de existéncia, mas que ja pla-
neja ter seu proprio supermercado,
na préxima gestao administrativa,
afirma o presidente e um dos fun-
dadores da instituicdo, Odilar Ma-
ciel Barreto Filho.

Ele explica que a cooperativa
nasceu de um anseio antigo, man-
tido por ele por dez anos, de en-
contrar uma forma de promover a
melhoria das condicdes financeiras
e de qualidade de vida da classe
bancaria. Barreto também preside o
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Sindicato dos Bancarios de Anapo-
lis e viu no cooperativismo a alter-
nativa para o que ele buscava.

“O cooperativismo é o que se
pensa para o futuro, principalmente
da classe frabalhadora. E assim que
conseguimos melhorar nossa con-
dicdo de consumo.”

Hoje, a cooperativa tem con-
vénios com mais de 50 empresas,
para reduzir precos aos seus as-
sociados. As possibilidades sao as
mais variadas, desde clinica de re-
abilitacao, de psicologia e estética,
estudios de pilates, 6éticas, lojas de
roupas, sapatos e presentes, lan-
chonetes e restaurantes, saldo de
beleza, planos de saude, papelaria,
agéncias de turismo, floricultura,
dentre outras. As op¢des podem ser
consultadas no aplicativo proprio e
nas redes sociais da Cooperbana.



Cooperativas dedicadas a compra em comum
de artigos de consumo para seus cooperados.
Podem subdividir-se em fechadas ou abertas.
As fechadas admitem como cooperados
somente as pessoas ligadas a uma mesma
cooperativa, sindicato ou profissao, que,

por sua vez, geralmente oferecem as
dependéncias, instalacdes e recursos humanos necessarios ao
funcionamento da cooperativa. Ja as abertas admitem qualquer
pessoa que gqueira se associar a elas.

Por outro lado, esse nimero s6 ndo é maior por
falta de compreensao por parte do mercado. “As
empresas ainda ndo entenderam que este é um
filao interminavel a ser explorado e que elas po-
dem ganhar muito com isso, fornecendo vanta-
gens para a cooperativa’, afirma Barreto.

Por isso, ja esta sendo estudada a abertura
de uma pequena unidade de secos e molha-
dos da cooperativa, que ofereca, inicialmente,
0s itens basicos da alimentacao e higiene, a um
custo muito menor para 0s cooperados, que fa-

rao render mais o beneficio que recebem com "O Coopera“V|SmO é

os cartdes-alimentagao. Esta deve ser uma pré-
via para a futura instalacdo de um supermerca-
do e, depois, farmacia. “Nao vamos deixar nos- O que Se pensa para O
s0s parceiros, mas também vamos fazer a parte

de vendas? futuro, principalmente

A Cooperbana foi a ferceira cooperativa de

bancarios criada em Goias e, apesar de apenas da Classe

dois anos de funcionamento, ja é exemplo de

desempenho, tanto no relacionamento com co- n"a balhadora E aSS|m

operados, como na atuagao social junto a socie-

dade. Hoje, a cooperativa ainda nao cobra capi- q ue COnsegUImOS

tal dos cooperados. Os diretores sao voluntarios

e a instituicdo funciona apenas com parcerias. lh

Também promove cursos para associados de me Orar nossa
Educacdo Financeira, choaching, desenvolvi-

mento de comunicacao e cooperativismo. Além COﬂdIQaO de

disso, ja se comprometeram com causas junto »
a comunidade, como a constru¢ao do refeitorio consumeo.
de um lar de criancas, em Anapolis. Com tudo

iSso, a cooperafiva tem se tornado cada vez ODILAR MACIEL BARRETO FILHO
mais conhecida na cidade Presidente da Cooperbana (ramo CONSUMO)
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Cooperar pode ser a solu¢ao
para conseguir a casa propria

tudo fica
mais facil. Inclusive a compra da
casa propria. Para isso, existem as

Com cooperacao,

cooperativas habitacionais. Este
segmento relne cooperados para
construcao, manutencao e admi-
nistracdo de conjuntos habitacio-
nais e condominios, que usam auto-
financiamentos ou créditos oficiais.
De acordo com Nanci Terezi-
nha Alfonso Cavalcante, presiden-
te da Cooperativa Habitacional de
Construcao Civil Solidaria de Goias
(Cohacasb-G0), as cooperativas
habitacionais conseguem precos
de materiais e de mao de obra mais
baixos, além de obterem condicoes
de pagamento e prazos melhores.
Tantas  vantagens  acabam
atraindo, também, pessoas que
criam as chamadas “cooperativas
de fachada”, em que o propdsito é,

muitas vezes, enriguecimento pro-
prio e que ndo tem ligacdo com as
cooperativas habitacionais regis-
tradas na Organizacao das Coope-
rativas Brasileiras (OCB Nacional).

Segundo a presidente da Coha-
casb-GO, é preciso que os futuros
associados de uma cooperativa
habitacional verifiguem se ela esta
registrada na OCB e se esta regular.
“Se a cooperativa for fundada com
espirito real do cooperativismo, ndo
tem problema. Os participantes vao
entender que cada um é um socio.
E reciprocidade. Nao existe o bem
individual, até que isso seja repar-
tido”, define.

A Cohacasb-GO existe des-
de 2001 e ja entregou trés torres
habitacionais. Atualmente, esta
construindo mais duas torres de
12 andares - faltam apenas quatro



andares de cada uma para o término da obra. Sao
320 cooperados, atualmente, e 36 empregados.
De acordo com Nanci, no inicio, a cooperativa foi
criada por um grupo de policiais militares. Com o
tempo, percebeu-se a necessidade de profissio-
nalizar a instituicao, fazendo seu registro e capa-
citando a diretoria.

“Ao final de oito anos, tinhamos uma torre e
meia, com muita desisténcia, em torno de 60%.
Eu e mais 15 cooperados fizemos um movimento,
para retomar o negbcio. Ai que veio a consciéncia
cooperativista. Fizemos eleicdo, em dezembro de
2009. Tomamos posse dia 22 de marco de 2010
e a cooperativa comecou a ser reconstruida’, re-
lembra a presidente da Cohacasb-GO.

Por conta da crise, Nanci diz que o setor imo-
bilidrio tem passado por dificuldades, principal-
mente por conta da perda do poder aquisitivo das
pessoas. “Em geral, a inadimpléncia esta alta. Ins-
tituicdes, como a Caixa Econdmica Federal, estao
fazendo leildes de imébveis que ndo foram pagos.”
Nanci acredita que as cooperativas habitacionais
ganham forca em periodos assim, ja que sao ba-
seadas na uniado das pessoas. “A cooperativa, até
por seus principios, ndo faz empréstimos e fi-
nanciamentos, mas o custo final sai até 40% mais
acessivel, pois trabalha com recursos gerados
entre todos os cooperados’, explica.

Cooperativas constituidas com o objetivo
de atender a demanda de seu quadro
social em relacdo a moradia, atuando na
construcao, manutencao e administracao
de conjuntos habitacionais.

“A cooperativa, até por
seus principios, Nao
faze empréstimos e
financiamentos, mas o
custo final sai até 40%
mais acessivel, pois
frabalha com recursos
gerados entre fodos 0s
cooperados.”

NANCI TEREZINHA
Presidente da Cohacasb (ramo HABITACIONAL)
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Uma escola
para educar
e incluir

Em mais de trés décadas de fun-
cionamento, a Cooperativa de En-
sino de Quirinépolis (CEQ) guarda
uma historia de ascensdo, queda e
enfrentamento de uma situa¢ao fi-
nanceira cadtica, que quase a levou
ao fechamento. Tudo isso foi antes
de chegar a atual situagcao de me-
lhor escola particular da cidade, no
ranking de qualidade. Se hoje a ins-
tituicdo pode se orgulhar da guinada
vitoriosa na sua ftrajetoria, € gracas
as caracteristicas desse modelo de
negocios, que a levou a intercoope-
racao e a parceria de sucesso com
pais, professores e alunos.

y,
p

Com mais de 400 cooperados,
entre pais e professores, 460 estu-
dantes matriculados, da Educacao
Infantil ao Ensino Médio, e 76 funcio-
narios, a CEQ construiu um mode-
lo de parcerias, principalmente com
pais, que viabiliza a reducao de cus-

tos para a cooperativa e para fami-
lias que pagam mensalidades. A atual
presidente e diretora pedagogica da
CEQ, Ana Cristina Alves dos Santos,
explica que a escola tem o compro-
misso de utilizar, preferencialmente,
servicos e produtos oferecidos pelos
associados, o que leva a um circulo
sustentavel.

“Temos pai jardineiro, técnico em
ar-condicionado, que trabalha com
poc¢o artesiano, que possui vidraca-
ria, mercado, mae que tem academia.
Cotamos os servicos e produtos de
que precisamos, em varias empre-
sas, e repassamos a proposta para
0s pais, que cobrem o menor valor”
Com isso, todos se beneficiam. A es-
cola economiza com a menor oferta,
fomenta o neg6cio ou trabalho dos
pais e incentiva a permanéncia do
aluno, reduzindo o indice de inadim-
pléncia e mantendo a sadde finan-
ceira da instituicao.

Essa é apenas uma das vantagens
usadas pelos gestores da CEQ para
atrair cooperados. Ha também tabe-
la de descontos para quem € asso-
ciado e paga em dia, além de siste-
ma de beneficios, pela indicacao de
outros alunos. Na parte pedagogica,
a escola possui uma grade diferen-
ciada, com a inclusdo de disciplinas,
como Filosofia, desde as primeiras
séries, e de Prevencao de Qualidade
de Vida - Amor Exigente (PQV-AE),
que trabalha temas de cooperativis-
mo, cidadania, educacao financeira e
sexualidade.

O curriculo extracurricular tam-
bém é diversificado, com aulas de
balé, capoeira, futsal, canto coral,
muay thai e reforco escolar (a Unica
a oferecer essa possibilidade entre
as particulares, segundo a diretora).
Para Ana Cristina, além do trabalho
mais humanizado, as cooperativas do
ramo educacional sao diferenciadas
por abrirem oportunidades as familias
de fazerem o seu dinheiro valer mais.



Superacao

A partir da proximidade com os pais coo-
perados, o empenho da equipe administra-
tiva e o principio da intercooperacao, a CEQ
conseguiu sair de uma quase faléncia, dez
anos atras, apés acumular uma divida de
RS 150 milhdes, com impostos e fornece-
dores, que inviabilizava a continuidade das
atividades. Segundo a presidente da Coope-
rativa de Ensino, na época, a escola teve o
apoio da Cooperativa dos Produtores Rurais
do Vale do Paranaiba (Agrovale), que tam-
bém atua em Quirin6polis e arcou com 0s
salarios dos professores. A ajuda da Agrova-
le e a dedicagdo da equipe administrativa e
cooperada, que acreditou na sobrevivéncia
da CEQ, levaram a superacao da crise.

“Por isso que o cooperativismo é diferen-
ciado. Quando uma cooperativa esta em difi-
culdade, como a nossa esteve, hd uma unido
de forcas para ajuda-la. Isso faz com que o
nosso modelo de negbécios seja mais resis-
tente e socialmente responsavel, inclusive em
momentos de crise”, afirma a presidente da
Cooperativa de Ensino de Quirinépolis.

A CEQ é hoje exemplo de ensino, com
curriculo diversificado e educacdo volta-
da para principios cidaddos. “Adotamos o
Sistema Positivo de Ensino, que contribui
de forma relevante para o crescimento das
criancas e adolescentes, porque adota uma
metodologia que ensina o aluno a pensar,
a ser critico e a construir suas proprias res-
postas”, afirma a presidente da cooperativa e
diretora-pedagogica da escola.
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“O cooperativismo €
diferenciado. Quando
uma cooperativa esta em
dificuldade, como a nossa
esteve, ha uma uniao de
forcas para ajuda-la. Isso
faz com que nosso modelo
de negodcios seja mais
resistente e socialmente
responsavel, inclusive em
momentos de crise”

ANA CRISTINA ALVES DOS SANTOS
Presidente da CEQ (ramo EDUCACIONAL)

Cooperativas de profissionais em educacao, de alunos, de pais de
alunos, de empreendedores educacionais e de atividades afins.
Este ramo é composto por cooperativas de professores, que se
organizam como profissionais autbnomos para prestarem servicos
educacionais; por cooperativas de alunos de escola agricola

que, além de confribuirem para o sustento da propria escola, as
vezes, produzem excedentes para o mercado, mas tém como objefivo principal a
formacao cooperativista dos seus membros; por cooperativas de pais de alunos, que
tém por objetivo propiciar melhor educacao aos filhos, administrando uma escola e
confratando professores, e por cooperativas de atividades afins.
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Cooperativas
dedicadas a
producao de
um ou mais

tipos de bens

e/ou produtos,
que detém

0s meios de
producao.

g

28 | GOIAS COOPERATIVO

Independéncia
financeira e
empoderamento
da mulher

Em geral, uma cooperativa nasce de uma
necessidade econdmica e de trabalho, comum a
um grupo, que busca se fortalecer frente ao mer-
cado. Mas a Bordana, cooperativa de bordadeiras
do Conjunto Caicara, em Goiania, Uinica do ramo
producao atualmente registrada na OCB-GO, foi
constituida por motivos ainda mais significativos.
Aideia surgiu da dor de uma mae, que, ao perder
sua filha de 10 anos, para a leucemia, resolveu
levar adiante o desejo da crianca, que queria ser
design de moda e que sonhava com uma socie-
dade justa. Para concretizar esses sonhos, Celma
de Oliveira, fundadora e atual presidente da Bor-
dana, optou por unir um trabalho voltado para a
moda (o bordado e a costura, cuja referéncia era
amae de Celma, que criou os filhos a partir desse
oficio), com 0 empoderamento feminino.

Celma tinha experiéncia com projetos junto
a mulheres do bairro, entre as quais o problema
da violéncia doméstica era muito presente e, na
maioria das vezes, perpetuava-se devido a de-
pendéncia financeira que elas tinham de seus
parceiros. Foi nesse cenario que o modelo co-
operativista encaixou-se como solugao. A Bor-
dana tornou-se uma ferramenta de emancipa-
¢ao feminina para aquela comunidade, gerando
oportunidade de trabalho digno, de renda e de
valorizacdo das cooperadas. “A escolha do coo-
perativismo passa pela minha formagao politica,
de acreditar que esse modelo de negdcio é inclu-
sivo e altera o processo de exploragao que vive-
mos. O cooperativismo pode contribuir na cons-
trucdo de um mundo melhor, porque oferece
oportunidades, independentemente da forma-
¢ao, do género, da condicao social’, afirma Celma.

Registrada na OCB-GO, em 2011, a coopera-
tiva possui, hoje, 22 cooperadas, que se encar-
regam de todas as fun¢des: produgao, compras,
vendas e divulgacao, além de contar com parce-
rias. Os produtos sao comercializados na sede da
Bordana, na Feira do Cerrado
(@aos domingos), nainternet e,
esporadicamente, na loja co-

“ Cooperativismo
oferece oportunidades,
independentemente
da formacao, genero,
ou condicao social”

CELMA OLIVEIRA
Presidente da BORDANA (ramo PRODUCAO)

laborativa do Shopping Passeio das Aguas.

Projetos e desafios nao faltam a cooperativa,
que tem como foco, para esse ano, melhorar e im-
pulsionar a loja virtual. Além disso, planeja inves-
tir nas oficinas de bordado, cuja procura tem sido
crescente. “Tem varias pessoas procurando aulas
de bordado para conosumo proprio, para produzir
presentes, superar alguma dor. Por isso, desenvol-
vemos a oficina ‘Bordando a Rede da Vida’ Nelg,
as mulheres ndo s6 aprendem a bordar, como tém
uma roda de conversa, de entendimento do papel
da mulher na sociedade’, frisa Celma, que também
vé, como desafio para 2019, a formagao de novas
bordadeiras e costureiras, que sejam cooperadas.

A Bordana pretende, ainda, investir na producao
de pecas exclusivas, com maior valor agregado e li-
gadas ao conceito de luxo, vertente iniciada em 2015,
com a colecao Arranjo Produtivo, elaborada com o
designer Renato Imbroisi. “E um produto de luxo
pela experiéncia que ele proporciona, de algo tnico,
artesanal e personalizado, pelo tempo dedicado a
cada pega, carregada de afeto, e que vai passar de
geragdo em geragdo.’ Para o futuro, a cooperativa
ainda pretende fabricar produtos de vestuario, que
tenham “a cara” da Bordana: uma roupa de qualida-
de, atemporal e que as pessoas usem sabendo dos
valores e historias que estao por tras daquela peca.



Trabalho

Modelo une
profissionais
da mesma area

As cooperativas de trabalho podem atuar em
diversos segmentos de atividades econdmicas,
reunindo profissionais da mesma categoria. Um
exemplo disso é a Cootreg (Cooperativa de Traba-
lho dos Profissionais das Técnicas Radiolégicas do
Estado de Goias).

A cooperativa comegou com uma ideia de qua-
tro amigos, que queriam montar uma empresa para
terceirizar servicos nos hospitais em Goiania. “Mas
descobrimos que, em Curitiba, havia um modelo de
cooperativa semelhante nessa area’, afirma Dou-
glas Augusto Ribeiro, presidente da Cootreg.

O grupo conseguiu unir mais interessados e, em
2014, foi criada a cooperativa, com 22 associados.
“Buscamos o modelo cooperativista, porque é um
grupo de pessoas com o mesmo ideal de cres-
cimento”, explica. Douglas afirma que, depois de
quase cinco anos de cooperativa, eles ndo se arre-
pendem de ter optado por esse modelo de negdcio.
“Pelo contrario, aprendemos demais. Temos total
confian¢a no cooperativismo”, diz.

Para Douglas, estudar o cooperativismo é fun-
damental para o crescimento do negdcio. “Uma
dica para quem esta pensando em montar uma co-
operativa de trabalho é ser perseverante e buscar
a compreensao do que é cooperativismo. Tem que
ter unido também. Todos tém que ter o pensamento
cooperativista’, explica.

Hoje, a Cootreg possui 18 cooperados. “Muitas
pessoas estao nos procurando, interessadas na as-
sociagdo. Mas nao colocamos mais, porque preci-
samos de uma demanda maior”, conta. De acordo
com Douglas, ainda ha certa resisténcia das clinicas
e hospitais. “Principalmente, porque é um mode-

E a sociedade constituida por
trabalhadores para o exercicio

de suas atividades laborativas ou
profissionais, com proveito comum,
autonomia e autogestao, para obter
melhor qualificacao, renda, situacao
socioecondmica e condi¢coes gerais
de trabalho.

“Buscamos
o modelo

cooperativista,
porgue € um

orupo de pessoas
COM 0 Mesmo

ideal de crescimento.”

DOUGLAS AUGUSTO RIBEIRO
Presidente da COOTREG (ramo TRABALHO)

lo novo de cooperativa, nessa area’, frisa. Mas a
perspectiva da cooperativa é de conseguir mais
parcerias e clientes para esse ano, segundo in-
forma o presidente da Cootreg. “Por conta da alta
carga tributaria para a terceirizagdo de servicos,
eles estao abrindo os olhos para esse novo mo-
delo. Acho que vai ser movimento muito gran-
de das clinicas e hospitais. Estamos, aos poucos,
quebrando esse paradigma. Era tudo muito novo
quando comegamos, nossa cooperativa foi a pri-
meira do Centro-Oeste de radiologistas’, afirma.
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Cooperativas
que atuam
na prestacao
de servicos
de transporte
de cargas e
passageiros.

Cooperativismo
fransportaa
riqueza do Pais,
estrada afora

O ramo fransporfe reline varias mo-
dalidades: o transporte individual de pas-
sageiros, como 0s de faxi e mototaxi; o
coletivo de passageiros, como o0s de vans
e onibus; o de cargas, como os de cami-
nhoes, motocicletas, furgbes; e o frans-
porte escolar, também realizado por vans
e Onibus. As cooperativas desse segmento
surgiram como alternativa para organi-
zacao, profissionalizacao e liberdade dos
pequenos e médios fransportadores, que
buscaram, nesse modelo societario, con-
dicoes para exercerem sua profissao de
forma digna e economicamente viavel.

Foi assim que nasceu a Coopertac (Co-
operativa dos Transportadores Rodovia-
rios Autdonomos de Cargas e Bens do Esta-
do de Goias), em Rio Verde. De acordo com
o seu presidente, Solismar Luiz Brezolin, a
cooperativa comegou com um grupo de
caminhoneiros que procurava atender a
demanda da regiao de Rio Verde. Solismar
é natural do Parana e conta que ja conhe-
cia as potencialidades do cooperativismo,
em sua terra natal.
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A Coopertac foi constituida em 2012 e,
hoje, conta com 115 cooperados. A coope-
rativa fornece transporte, fundo de protecao
e reserva do cooperado. Trabalha com em-
presas de Goias, Mato Grosso, Minas Gerais
e Tocantins, na entrega de sementes, ferti-
lizantes e insumos. O foco da cooperativa,
segundo Solismar, é o transporte de expor-
tacdo, fazendo a conducdo de grandes com-
modities para empresas como Cargill, Bunge,
ADM e Dreyfus.

A Coopertac também oferece, aos seus
associados, patio para guarda de veiculos,
ponto de abastecimento proprio e compra
de produtos com precos mais baixos, dire-
tamente das fabricas, como pecas e lona. “A
tendéncia é melhorar cada vez mais e ajudar
0 cooperado. Acredito que o futuro do ca-
minhoneiro autdbnomo é o cooperativismo”,
define Solismar.

Numeros

Em Goias, de acordo com nidmeros do
Censo do Cooperativismo Goiano 2018, a
trajetéria da formagao do patrimonio liquido
das cooperativas de transporte mostrou-se
positiva, com politica de valorizacdo dos co-
operados, 0 que se traduz em oportunida-
des de atendimento personalizado as diver-
sas necessidades dos associados. Esse bom
resultado pode ser mensurado, nos ultimos
cinco anos, pelo incremento do patrimonio
liquido do ramo, cujo total chegou ao pa-
tamar de RS 38,4 milhdes, em 2017. Desse
montante, o capital social teve uma partici-
pacao de 88%

O faturamento bruto das cooperativas de
transporte também tem evoluido, nos ulti-
mMos cinco anos, com aumento de 32%, entre
2013 e 2017. S6 em 2017, as cooperativas do
ramo tiveram uma receita bruta de RS 135,3
milhdes, o que significou o pagamento de RS
5,4 milhdes em tributos, com evidéncia para
ICMS, ISS e Imposto de Renda de Operacoes
Financeiras. O crescimento da frota de co-
operados também deve ser destacada, com
79% de incremento, entre 2013 e 2017, totali-
zando 1.837 veiculos em circulacao. Ja a frota
propria de cooperativa recuou, caindo de 173
veiculos, em 2013, para 119, em 2017.



GIRO COOPERATIVISTA

Evento de aniversario de 35 anos reline 500 pessoas na cidade de Goianésia

Em grande festa para 500 convidados,

0 Sicoob Coopercred comemorou seus 35
anos de fundacao, em dezembro, na cidade
de Goianésia. Na ocasido, os participantes
puderam aproveitar de um jantar, com
apresentacao de shows e o encerramento da
campanha de integralizagcdo premiada, com
sorteio de carro, moto e TV.

Durante o evento, o presidente do Conselho
de Administracdo, Rodrigo Pena, lembrou a
histéria do Sicoob Coopercred, fundada por
Otavio Lage de Siqueira e que funcionou,
inicialmente, numa sala da destilaria Jalles
Machado. Pena destacou o crescimento
da cooperativa, que, hoje, possui 1.254
cooperados e emprega 15 pessoas.

O diretor-geral, Genilson Pinheiro, enfatizou
gue a data é marcante para a cooperativa, que
participa da vida de Goianésia, fomentando as
atividades desenvolvidas na cidade. O Sicoob
Coopercred esta localizado na Avenida Brasil,
330, N0 CENro. (FONTE: ASCOM SICOOB UNI) Diretores da cooperativa durante o evento
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Cerimonia do Sicoob Coopercred teve jantar, show e sorteio da campanha de integralizacao premiada
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Com cooperado cada vez
mais digital, transacoes
virtuais alcancam 95%
das movimentacoes

0 cooperado Sicoob Engecred-GO esta
cada vez mais digital. As transacoes por
meios virtuais — aplicativo Sicoob e internet
— alcangaram 95,17% das movimentagoes
na cooperativa. Foram 598.238 fransagoes
virtuais, contra apenas 30.330 nos meios
tradicionais (4,83%). Os dados sao de
dezembro de 2018. As plataformas digitais
do Sicoob tém sido reconhecidas pelo
mercado em premiagdes recorrentes
por revistas especializadas, sendo o
mobile banking responsavel por quatro
premiacdes nos Ultimos anos. O aplicativo
do Sicoob tornou-se o principal canal de
relacionamento, no qual os cooperados
pessoas fisicas e juridicas, utilizando
celulares ou tablets, podem realizar mais de
200 transagoes financeiras, desde consultas,
pagamentos, transferéncias, depositos de
cheques, recarga de celular, investimentos,
contratacao de crédito, financiamento de
veiculos, antecipacao de recebiveis e até
mesmo a solicitagao de sague integrada
a rede de terminais de autoatendimento
(ATMS). (FONTE: OFICINA DE COMUNICAGAO)
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22 Outros spiicatives

Pioneira no uso de inteligéncia artificial para
monitoramento de complicacdes de salide

A Unimed Goiania participa do desenvolvimento de um software,
que utiliza a inteligéncia artificial para analisar dados de acesso de
beneficiarios portadores de diabetes aos servicos de seu plano de
salde. O objetivo é prever a ocorréncia de complica¢des de salde
nos pacientes, para evita-las, melhorar a atencao e o cuidado,
além de garantir mais qualidade de vida aos usuarios.

O projeto de desenvolvimento de algoritmos preditivos foi
idealizado pelo gestor-médico de Inovacao e Salide da Unimed
Vitéria e fundador da Sixth Labs, Paulo Magno do Bem. Com o
apoio da Unimed Goiania, a tecnologia foi desenvolvida pelos
pesquisadores Anderson Soares e Rafael Teixeira, do Instituto de
Informatica da Universidade Federal de Goias (INF/UFG), a partir
da tese de doutorado de Anderson. Os conceitos da iniciativa
inovadora foram apresentados durante o IX Simpdsio da Federagao
GO, TO e DF, em Goiania.

O sistema de inteligéncia artificial foi desenvolvido da seguinte
maneira: a partir de informacgdes coletadas pelo uso do cartdo
do beneficiario em anos anteriores, que mostram os servicos e
procedimentos que ele utilizou, e também da idade, peso, altura,
habitos alimentares, doencas familiares e pratica de atividades
fisicas, é feito um mapeamento da salde, que produz um célculo
dos riscos e complicagcbes que possam ocorrer.

Anderson Soares, um dos grandes expoentes de inteligéncia
artificial no Brasil, explica que o desenvolvimento do robd de
analise de dados demorou cerca de um ano e meio para atingir a
maturidade de hoje. “Inicialmente, calculamos que a inteligéncia
artificial entregaria resultados com 80% de acerto, com base
nos dados fornecidos pela operadora, utilizando a quantidade
de vezes que o cartao do beneficiario foi usado para cada
procedimento. Mas conseguimos alcancar 96% de acerto na linha
de progressao”, afirma.

Como as informacgodes foram coletadas em uma base antiga de
dados, foi possivel fazer a checagem da veracidade das previsdes
para aqueles beneficiarios, o que permitiu também o treinamento
do robd em suas respostas. Segundo o consultor do Programa
de Atencao a Saude da Unimed Goiania, Daniel Albuquerque,

a cooperativa tem sempre buscado inovar, dentro do Sistema
Nacional Unimed, mapeando as melhores praticas.

“Temos cerca de 15 mil beneficiarios monitorados, 3 mil em casa
e 12 mil ambulatorialmente. Nesse universo, temos as grandes
doencas cronicas, que geram muitas complicagdes. Nosso desafio
é prever quais desses doentes terdao complicagao. Nesse contexto,
surgiu a parceria. Vamos tentar antecipar o conhecimento de
fatos, que poderao acontecer no futuro para cuidar melhor dos
pacientes.” (FONTE: ARMANDO CONSULTORIA)



Agéncia OCB-GO, inaugurada no Jardim Goids, é a quarta unidade da cooperativa no Estado

Nova agéncia, no Edificio Goias Cooperativo, € focada em solucdes para o setor

A Cooperativa de Crédito
de Livre Admissao das Micro-
Regides de Goiania e Anapolis
(Sicoob Credseguro) inaugurou,
em novembro, uma nova agéncia,
no térreo do Edificio Goias
Cooperativo, gue fica na Avenida
Deputado Jamel Cecilio, 3.527, no
Jardim Goias. Além de atrair novos
clientes e negécios da regiao, a
unidade também tem o intuito de
prover solugdes financeiras para o
cooperativismo goiano, uma vez
que esta localizada no prédio da
sede da OCB-GO.

Essa é a quarta unidade do
Sicoob Credseguro no Estado. Sao
trés agéncias em Goiania - no
Jardim América (sede), no Setor
Oeste (Av. Castelo Branco), além
do Jardim Goias (Edificio Goias
Cooperativo) - e uma no Cenfro
de Anapolis. A equipe, atualmente,
conta com oito funcionarios,
dos quais quatro sao gerentes
comerciais.

0 segundo vice-presidente
do Sicoob Credseguro, Marcos
Arruda, afirma que a cooperativa
visa estreitar lacos e estabelecer
parcerias com outras cooperativas
e Com 0 sistema cooperativista,

a partir da intercooperacao, além
de atender, também, lojistas e

Conselheiros e gerentes do Sicoob Credseguro recebem presidente
da OCB/SESCOOP-GO, no primeiro dia de atividades da nova agéncia

profissionais liberais locais. “Esta
é uma regiao de Goiania que se
desenvolveu muito. Temos outras
cooperativas de crédito instaladas
por aqui, mas, com esta estrutura
de atendimento, localizacao e
todos os numeros apresentados
pela Credseguro, temos a certeza
de que vamos ajudar ainda mais
no desenvolvimento local, com
solucdes financeiras que figuem
na comunidade”, ressaltou.

Para o presidente do Sistema
OCB/SESCOOP-GO, a instalacao
de uma cooperativa de crédito
com o portfélio e a prestacao
de servicos do nivel do Sicoob

Credseguro, no Edificio Goias
Coooperativo, reforca e

divulga ainda mais a forga do
cooperativismo goiano. “Ficamos
muito felizes com a chegada da
Credseguro ao nosso prédio,
porque ela vem para somar-

se ao nosso trabalho e ao do
cooperativimo, num local onde

é vitrine de Goidnia e Goias.
Joaquim Guilherme enfatizou,
ainda, a expectativa de que a nova
agéncia, ao funcionar no mesmo
edificio da OCB-GO, seja um
facilitador para as cooperativas

e seus associados, para o
atendimento do dia a dia.
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Escritorio de
negdcios instalado
no complexo Orion

0 Sicoob Credisatde inaugurou, em
dezembro, seu escritorio de negocios,
dentro do Complexo Orion, na Avenida
Mutirdo, no Setor Marista. A solenidade
teve a presenca dos ex-conselheiros
Liezer Clementino Ribeiro e Eliseu Julio
de Aratjo Pena, convidados a descerrar a
fita simbélica da inauguragao. Segundo o
presidente da cooperativa, Clayton Pires,
trata-se de uma instalacdo moderna e
com toda estrutura para atender bem aos
associados. “O proposito é sempre o de
gerar novos negacios e fixar a marca da
nossa cooperativa na regiao de Goiania”,
comentou. Agora, o Sicoob Credisalde

conta com cinco unidades de atendimento

na Capital. (FONTE: SICOOB CREDISAUDE)

Entidade é desmembrada em duas novas instituicdes independentes

A Federacdo das Unimeds dos
Estados de Goias e Tocantins e do
Distrito Federal foi, oficialmente,
desmembrada em duas instituicoes
independentes neste ano: a Federagao
Regional das Cooperativas Médicas
Unimeds dos Estados de Goias
e Tocantins e do Distrito Federal
(Federacao Centro Brasileira) e a
Operadora Central Regional de
Cooperativas Médicas (Unimed
Cerrado).

A divisao oficial, realizada em 1°
de janeiro, encerra um processo de
separacdo entre federacdo e operadora,
iniciado em 25 de agosto de 2017,
quando a medida foi aprovada na
Assembleia Geral Extraordinaria (AGE),
que atribuiu o papel institucional a,
agora, Federacao Centro Brasileirae a
operacao de planos de salide a Unimed
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Cerrado.

O resultado da AGE consolidou
apenas a primeira etapa deste
processo, que exigiu o cumprimento
de uma série de normas legais, como
0 aval da Agéncia Nacional de Saide
Suplementar (ANS), apos analise da
situagao econdomico-financeira e
documental da operadora, registro
na Junta Comercial do Estado de
Goias e aprovagao da Unimed do
Brasil, cuja Gltima etapa foi no dia 6 de
dezembro, durante reuniao do Conselho
Confederativo.

“O desmembramento foi aprovado
por unanimidade no Férum Unimed”,
comemorou o diretor de Integracao
Cooperativista e Desenvolvimento
Institucional da Federacao, Walter
Cherubim Bueno. Ele explicou que a
Federacdo e a Unimed Cerrado seguem

funcionando no mesmo prédio, em
Goiania (GO), mas com administracoes,
estrutura e fun¢des distintas.
Presidente da Federacao, Danubio
Antonio de Oliveira observou que
todas as etapas do desmembramento
foram feitas conforme o cronograma
estabelecido e de forma transparente.
Ele destacou a oportunidade de
a Federacdo dedicar-se, agora,
exclusivamente as suas fungdes
institucionais, de representatividade das
singulares e de prestacdo de servicos
as Unimeds. Ja a operadora, segundo
ele, podera ampliar sua atuagao
no mercado. “Acredito que outras
Unimeds vao ter interesse em participar
do projeto Operadora/Prestadora,
transferindo a gestao de suas carteiras
para a Unimed Cerrado”, disse. (FonTe:
ASCOM FEDERA(J\O CENTRO BRASILEIRA)



UNIODONTO GOIANIA

Cooperativa completa
35 anos e inaugura nova
sede de quase 600 m’?

Com quase 600 metros quadrados
de area construida, a nova sede da
Uniodonto Goiania ja esta em plena
atividade. O endereco praticamente
nao mudou: continua na Rua T-27, no
Setor Bueno. Porém, a estrutura da casa
escolhida para concretizar o projeto tao
aguardado foi totalmente modificada,
para que seguisse as tendéncias da
arguitetura moderna.

Inauguradas em dezembro, as atuais
instalagdes - que agora sdo proprias -
abrigam os departamentos Administrativo,
Financeiro, Comercial, de Marketing,
Tecnologia, Regulacao e Gestao de
Pessoas. Ao todo, sao cerca de 100
colaboradores, para cuidar, além da parte
administrativa, dos servicos de vendas e
de atendimento ao cliente e ao cooperado,
num ambiente moderno e confortavel.

A nova sede da Uniodonto Goiania
foi apresentada num evento com a
presenca entusiasmada de cooperados,
convidados, colaboradores e
autoridades, quase um més apés a

data de aniversario da cooperativa,

que completou 35 anos no dia 29 de

novembro. A apresentacao do coral da

igreja Presbiteriana de Campinas abriu a

comemoragao em clima fraterno. Antes

dos discursos, o video comemorativo

dos 35 anos da Uniodonto Goiania

apresentou uma cooperativa pioneira,

inovadora e lider de mercado.
“Extraordinario é o valor da conquista,

por cada tijolo e cada gota de tinta, que

simbolizam e materializam a traduc¢ao do

trabalho coletivo, esfor¢o, compromisso,

maturidade, responsabilidade social

e entregas. A noite de hoje é um

marco, um brinde ao cooperativismo,

a conquista, a realizagdo de um sonho

comum e um convite ao crescimento

sustentavel’, destacou o presidente

da Uniodonto Goiania, Fabio Aratjo

Gongcalves Prudente, durante seu
discurso, na ocasiao.

Prestigiaram a solenidade de
inauguragao o superintendente do
Sistema OCB nacional, Renato Nobile, o
presidente do Sistema OCB/SESCOOP-
GO, Joaquim Guilherme Barbosa de
Souza, os presidentes da Uniodonto
Brasil, José Alves de Souza Neto;
da Uniodonto Sao José dos Campos
(SP), Sérgio Brito; da Federacdo das
Uniodontos do Centro-QOeste e da
Uniodonto Sul Goiano, Jodo Batista;
do Conselho de Odontologia de Goias
(CRO-GO), Renerson Gomes; do
Sindicato dos Odontologistas de Goias
(Soego), José Augusto Milhomem;

e da Federacao Interestadual dos
Odontologistas (FIO), José Carrijo Brom.
(FONTE: RACE COMUNICAGCAO)

Novo prédio da
Uniodonto Goidnia
abrange servicos
administrativos,
atendimento ao
cliente e ao cooperado
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Central anuncia
plano de expansao
para aumentar
ndmero de
agéncias Sicredi

Sistema recebe
autorizacao do Banco
Central do Brasil para
operar no mercado
de Cambio
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Um plano de expansao combinado
por trés cooperativas filiadas a Central
Sicredi Brasil Central prevé o aumento
de 27 para 39 o nimero de agéncias
do Sicredi em Goias. Essa evolucao de
44% sera proporcionada pela atuacao
do Sicredi Cerrado GO, Sicredi Planalto
Central e Sicredi Celeiro Centro Qeste.

Esta é uma das conquistas
ressaltadas pela diretoria, na ocasiao
do aniversario de 29 anos de
fundacao da Central, completados
em novembro. Entre outros nimeros,
estao as marcas de RS 5 bilhdes em
ativos e RS 1bilhdo em patrimonio
liquido, resultado combinado das

Maior sistema de cooperativas
financeiras do Brasil, o Sicoob obteve
autorizacao do Banco Central do
Brasil para operar no mercado de
cambio. A operacao foi autorizada no
final de setembro. A estruturacao da
nova carteira estava sendo finalizada
em janeiro e o inicio das operagdes é
previsto para esse inicio de 2019.

sete cooperativas filiadas em Goias,
Tocantins, Mato Grosso do Sul, Bahia e
Distrito Federal.

O presidente da Central Sicredi
Brasil Central, Celso Figueira, explica
que o crescimento é, antes de
tudo, uma decisao da comunidade,
de querer fazer a administracao
financeira de seus recursos, de
forma diferente do que fazem os
bancos convencionais. “E ai que
reside o grande diferencial, somos
uma sociedade de pessoas, enquanto
0s bancos sdo uma sociedade de
capital. O nosso crescimento é o
crescimento de todos.”

O portfélio contera produtos de
financiamento a exportagao (ACC e ACE)
e importagao (Finimp), cartao viagem e
transferéncias de recursos para o exterior.
Também serao disponibilizados aos
cooperados do Sicoob os servicos de
carta de crédito, cobran¢a documentaria
e a opcao de realizar operages, por meio
do Sistema de Pagamento Local (SML).



Inaugurada nova
agéncia em Pirendpolis

Um dos pontos turisticos
mais visitados de Goias e do
Brasil, a cidade de Pirenépolis
passou a ter uma unidade
do Sicoob Emprecred.
Inaugurada em janeiro,

a solenidade de abertura

CURTAS

-0
Sicoob Juriscredcelg doou 18
armarios para entidades de
Goiania. A entrega foi realizada
para o Ministério Filantrépico
Terra Fértil, que vai direcionar
0 mobilidrio a 15 unidades de
Educacao Infantil e a duas
Casas Lares administradas
pelo grupo. Segundo o
diretor-administrativo da
cooperativa, Pedro Paulo Alves
da Costa, os armarios faziam
parte do arquivo fisico do
Sicoob Juriscredcelg e foram
substituidos por outros com
tecnologia mais avancada,
apos a digitalizacao dos
documentos.

- 0 Sicoob UniCentro
Norte Goiano realizou o
sorteio do Unicap 2018,
investimento em que o
cooperado efetua aplicacdes
no capital da cooperativa,
fortalece a base financeira
e concorre a prémios. No
evento, realizado em Anapolis,
foram sorteados quatro

contou com a participacao de
diversas autoridades locais,
trabalhadores, diretores e
conselheiros da cooperativa,
liderancas empresariais,
associados e representantes da
comunidade. O Sicoob Goias

veiculos: trés Fiat Mobi e uma
Ford Ranger. Os associados
contemplados eram das
cidades de Goianésia, Anapolis
e Sao Miguel do Araguaia-GO.
-0
Sicoob Goias Central foi a
Unica central a conquistar
a premiacao da campanha
interna do 2* Acelera Seguros.
A instituicao alcancou o maior
percentual das metas de
vendas de seguros, cumprindo,
no minimo, 100% da meta
anual de arrecadacao em
seguros de vida e 90% da meta
anual de seguros gerais, até
agosto de 2018. A cooperativa
Sicoob Agrorural foi uma
das singulares vencedoras,

Central foi representado pelo
seu vice-presidente, Vanderval
José Ribeiro. Agora, o Sicoob
Emprecred possui agéncias em
Goianésia, Jaragua, Uruagu e
em Pirendpolis. (FonTE: sicoos
GOIAS CENTRAL)

DEACELERAR.

conquistando o primeiro
lugar do grupo 2, em Seguros
Gerais. A premiacao - viagem
para Cartagena das indias
(Colombia) - é direcionada
aos funcionarios da forca de
vendas do Sicoob.

- O piloto
da Stock Car Diego Nunes
esteve na sede do Sicoob
Credijur, em Goiania, para uma
sessao de autégrafos. Ele foi
recepcionado pelo presidente
da cooperativa, Felicissimo
Sena, 0 1° vice-presidente,
Erico Fleury, por empregados
e mais de 50 associados da
cooperativa. O piloto distribuiu
bonés, autografos e simpatia
aos presentes.
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VITRINE

Os produtos que estao nesta pagina também podem ser
encontrados no Portal de Negbcios Goias Cooperativo
(www.portaldenegocios.coop.br), ferramenta criada para a
divulgacao dos produtos e servicos das cooperativas goianas

.._-..-,5E - ) —

UNIMED
ANAPOLIS

Desconto
exclusivo
para usuario

A Leomed Drogarias é o
novo parceiro da Unimed
Anapolis e oferece
descontos exclusivos em
todas as suas unidades.
Para ver esse e outros
parceiros, vocé pode
acessar o site: www.
unimedanapolis.com.br.

FOTO MERAMENTE ILUSTRATIVA|

COOPER-RUBI

Aclcar cristal produzido com
rigoroso controle de qualidade

0 aglcar cristal produzido pela Cooperativa Agroindustrial
de Rubiataba (Cooper-Rubi) é fabricado a partir da sacarose
da cana-de-aclcar, por meio de um moderno processo de
evaporacao, cristalizacdo, centrifugacao e secagem. Todas
as etapas do processo de producao obedecem a um rigoroso
controle de qualidade e seguranc¢a, com base em normas
internacionais de producao de alimentos. Com algumas das
maiores marcas do mundo entre os seus principais clientes,
a Cooper-Rubi entrega seu aglcar em dois tamanhos de
embalagem: de 50 quilos e de 1.200 kg.
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Racao com r
alta eficiencia e f

absorcao alimentar ; ;
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COOPERBOI
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A Cooperativa dos Produtores
Agropecuarios de Goias (Cooperboi)
destaca dois tipos de racao animal: o

COOPERBOI

Coopermaster e o Cooperplus. Ideal para
estacdo de monta, a racao Coopermaster : _
apresenta melhor absor¢ao do alimento | O
no organismo, melhora o indice de | :
prenhez e corrige a deficiéncia alimentar e 7 y

do animal. Ja a Cooperplus Cometudo -QH”” cria Confia! aﬂ'em ic co”ﬂa!
garante o resultado, sem desperdicio, no
periodo das chuvas, fornece alta energia
e promove a eficiéncia alimentar do

gado. Os resultados sdo rapidos. Mais
informacodes pelo telefone (62) 3293-3018.

Tecnologia em nutricdo animal

Cartao com tecnologia contactless

O Sicredi langou, em janeiro, o cartdo Sicredi Mastercard

Black com a tecnologia contactless. Com ele, os associados
conseguem fazer suas compras, no crédito e no débito,

de maneira mais simples e em poucos segundos, apenas
aproximando o cartdo das maquinas que aceitem esse

D D dispositivo. A tfransagdo possui 0s mesmos niveis de
seguranca de uma compra com cartao tradicional, além de
ajudar a reduzir filas e melhorar a experiéncia do associado, ao
realizar um pagamento. Ainda este ano, o recurso também sera
disponibilizado, gradualmente, em outros cartdes do portfélio
do Sicredi: Platinum, Gold, Internacional, Touch, Débito,
Poupanca e Empresarial.

ACESSE 0 PORTAL DE NEGOCIOS GOIAS
COOPERATIVO E CONHEGA OUTROS
PRODUTOS DE COOPERATIVAS
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QUESTAO JURIDICA

ALVIDO BECKER | Assessor Juridico da OCB-GO

Liminar suspende aplicacao de
multas em razao do tabelamento de fretes

O ministro Luiz Fux, do Su-
premo Tribunal Federal (STF),
deferiu liminar na A¢do Direta
de Inconstitucionalidade (ADI)
5956, na qual a Associacao do
Transporte Rodoviario de Carga
do Brasil (ATR Brasil) questiona
a politica de precos minimos do
transporte rodoviario de car-
gas. O relator suspendeu a apli-
cacao das medidas adminis-
trativas, coercitivas e punitivas
previstas na Lei 13.703/2018 e,
por consequéncia, os efeitos
da Resolucao 5.833/2018 da
Agéncia Nacional de Transpor-
te Terrestre (ANTT), que esta-
beleceu a aplicacao de multas,
em caso de inobservancia dos
precos minimos por quilémetro
rodado e por eixo carregado,
bem como das indenizacoes
respectivas. Fux determinou,
ainda, que a ANTT e outros or-
gaos federais se abstenham de
aplicar penalidades aos embar-
cadores, até o exame do mérito
da ADI pelo Plenario do STF.

O tema foi objeto de audién-
cia publica no Supremo, con-
vocada pelo Ministro Fux, em
agosto deste ano. Por determi-
nacao do ministro, estao sus-
pensos, desde junho, todos os
processos judiciais, individuais
ou coletivos, em curso nas de-
mais instancias do Judiciario,
que envolvam a inconstitucio-
nalidade ou suspensao de efi-
cacia da Medida Provisoria (MP)
832/2018, que institui a Politica
Nacional de Pisos Minimos do
Transporte Rodoviario de Car-
gas, e da Resolucao 5.820 da
ANTT, de 30 de maio de 2018,
que regulamentou a MP. A me-
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Em sua decisao, o
ministro Fux afirma
que o quadro fatico
revelado aponta
que a imposicao de
sancoes derivadas
do tabelamento de
fretes tem gerado
grave impacto na
economia nacional,
0 que serevela
particularmente
preocupante, diante
do cenario de

crise economica
atravessado

pelo Pais.

dida proviséria foi convertida
na Lei 13.703/2018.

Na acdo, a ATR Brasil alega
que a politica de precos minimos
vinculantes derruba a atividade
econdmica exercida pelas em-
presas de transporte que atuam
no segmento de granéis, que
recrutam servicos dos motoris—
fas autdbnomos em larga escala.
Afirma, também, que o tabela-
mento de preco fere a economia
de mercado e abre perigoso pre-
cedente, para que outros grupos
de pressdo cologuem em risco
a seguranca do Pais. Diz, ainda,
que o “paternalismo estatal” fez
com que 0s motoristas auténo-
MOoS Nao se preparassem para
enfrentar os custos reais da ati-

vidade. Alega que o governo nao
adotou medidas alternativas para
a solucao do problema verifica-
do no mercado de fretes, como
fiscalizacao, incentivo e planeja-
mento da atividade econdmica.

Acoes semelhantes foram
ajuizadas pela Confederagao da
Agricultura e Pecuaria do Brasil
(CNA) - ADI 5959 - e pela Con-
federacdo Nacional da Inddstria
(CNI) = 5964. Em peticao apre-
sentada ao ministro Fux, a CNA
pediu urgéncia na apreciagao da
liminar, informando que a ANTT,
a pretexto de regulamentar dis-
positivos da Lei 13.703/2018, edi-
tou a Resolucdo 5.833, de 9 de
novembro de 2018, que instituiu
mais sancoes aos transportado-
res de cargas que utilizam o mo-
dal rodoviario.

Em sua decisao, o ministro Fux
afirma que o quadro fatico re-
velado aponta que a imposicao
de sancdes derivadas do tabela-
mento de fretes tem gerado grave
impacto na economia nacional,
0 que se revela particularmente
preocupante, diante do cenério
de crise econdmica atravessado
pelo Pais. “Inocorrente qualquer
pronunciamento desta Corte sobre
0 mérito das Acdes Diretas de In-
constitucionalidade, por razdes de
seguranca juridica (artigo 5°, caput
e XXXVI, da Constituicao), impoe-
se a concessao da cautelar para
suspender a aplicacdo de multas,
por Orgaos e agéncias federais,
em razao do tabelamento de fretes
retratado na (peticao) inicial, evi-
tando-se, assim, o perigo de dano
a que alude o artigo 300 do Novo
Codigo de Processo Civil’, concluiu
Fux, ao deferir a liminar.



BIBLIOTECA COOP

A REVOLUGAO SILENCIOSA:
A SAGA DA ELETRIFICACAO
RURAL COOPERATIVADA DO RS |

Autor: Camilo Simon

Local de publicagéo: Porto Alegre
Editora: SESCOOP/RS

Ano: 2011

N. de paginas: 292

No Sul do Brasil, nas décadas de 1960 a 1990, uma
verdadeira revolugao silenciosa foi acontecendo, com
a luta e o trabalho obstinado das cooperativas gadichas
de eletrificacdo rural, promovendo o desenvolvimento
do homem do campo e sua inser¢ao no contexto social,
politico e econdmico do pais. Neste livro, o autor narra,
com simplicidade, histérias de personagens importantes do
cooperativismo de eletrificacao rural.

LEGISLACAO JML:
LICITACAO E CONTRATOS
ADMINISTRATIVOS

Organizadores: Julieta Mendes Lopes
Vareschini; Caroline Rodrigues da Silva
Local de publicagdo: Curitiba

Editora: JML Editora

Ano: 2017

N. de paginas: 730

O livro tem por finalidade dar suporte a todos que atuem, direta
e indiretamente, na area de licitacbes e contratos, servindo
como um importante e atualizado instrumento de trabalho. A
obra retine todos os regulamentos de licitacdes e contratos das
entidades integrantes do Sistema S.

RELAGAO DA CULTURA
ORGANIZACIONAL COM A
GOVERNANCA COOPERATIVA

Autora: Marta Inés Guerra Saling
Local de publicacéo: Porto Alegre
Editora: SESCOOP/RS

Ano: 2018

N. de paginas: 127

O presente estudo parte de uma lacuna gerencial a ser melhor
estudada e entendida, a governanca cooperativa e a relacdo
existente com a cultura organizacional. Segundo a autora, o
papel da cultura organizacional é relevante, pois ela molda
o0 comportamento coletivo e impacta na forma de atuacao
com os publicos de relacionamentos, bem como nas praticas
adotadas, nas estruturas organizacionais e na analise sistémica
da organizacao.

PARABENS

Cooperativas goianas que
celebram aniversario nos

meses de janeiro e fevereiro:

JANEIRO
CODTEM 03/01/2014
COOPER-RUBI 09/01/1987
COOPDOURADA 09/01/2017
RADIO TAXI ARAGUAIA 09/01/2007
COOPERTRAB 11/01/2016
COTRAPAL 16/01/2013
COMAFAP 17/01/2009
COPRAM 20/01/2004
COOTRAM 24/01/2009
COOPERTRALTO 25/01/2009
COQTRANSPI 29/01/2010
SICOOB JURISCREDCELG 31/01/2008
FEVEREIRO
COOPERBANA 01/02/2016
PROLEITE 08/02/2011
COOPAC 11/02/2001
COTAER 12/02/1998
COOPERGO 12/02/2011
SICOOB COOPREM 13/02/2008
COPACEN 14/02/1992
COOPERALTO 17/02/2006
COOPVITORIA 19/02/2011
COOMTEGO 20/02/2016
UNIMED GOIANIA 21/02/1978
COMIVA 27102/1972
CTBA 271022004

0 APLIC
COOPERA
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PENSAR E COOPERAR

Estratégias
para 0 SuCesso

Na atual conjuntura econdmica, as organizacoes
estdo avidas por solucdes para sobreviverem nestes
tempos de crise. O fato de muitas precisarem enxugar
seu quadro de funcionarios e rever seus investimen-
tos e gastos provocou um repensar no negdcio em que
estao inseridas e uma reavaliagdo dos seus processos,
das competéncias exigidas e apresentadas e dos des-
perdicios. Os controles ficaram mais acirrados, assim
como as exigéncias na qualidade dos resultados apre-
sentados.

Darwin explicaria este momento como um proces-
so de evolucdo para a adaptacao e especializagao das
organizacoes. Onde certas carateristicas da empresa
sao preservadas devido a vantagem competitiva que
elas oferecem; e outras deverdo ser adaptadas rapida-
mente a nova realidade, através de uma combinacao
de mudancas sucessivas. Aquelas que conseguirem
comprometer seu quadro de funcionarios a realizarem
as mudancas necessarias para a adaptacao, ndo so so-
breviverao, como se tonardo mais eficientes e fortes.

O que vocé tem feito para ser melhor, para ser di-
ferente?

No contexto organizacional, inovacdo sempre esta
ligada a crescimento e melhoria da eficiéncia, pro-
dutividade, qualidade e posicionamento competitivo,
“Market share” etc. Todas as organiza¢oes podem ino-
var, incluindo hospitais, universidades e empresas pi-
blicas. A inovagao geralmente é compreendida como
uma introdu¢ao bem-sucedida de algo novo e dtil. Po-
rém, as vezes, é colocada como sindnimo de mudanca
e criatividade. Algumas literaturas colocam inovagao
como uma criacdo de valor. Neste ponto de vista, ino-
vagao nao é inovacao até que alguém consiga imple-
mentar e ganhar dinheiro com a ideia. Precisamos di-
ferenciar invencao de inovacao. Invencao é a primeira
ocorréncia da ideia para um novo produto ou processo,
enquanto inovacgao é a primeira tentativa de colocar na
pratica; envolve risco e o grande desafio é conseguir
o0 equilibrio entre processos e produtos. Inovagao nos
processos ftraz eficiéncia, enquanto inovagao em pro-
duto desenvolve mercado.

Exemplo de icone de inovacao no processo foia linha
de montagem da Ford, que reduziu o tempo de fabrica-
¢ao de 12 horas para uma hora e meia. Em 1912, Ford
produzia 82 mil carros, ao preco de U$ 850; em 1916
passou a fabricar 585 mil carros ao preco de U$360.

Hoje devemos focar os esfor¢os inovadores para:

. Maior aproveitamento do tempo,
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. Melhor alocac¢do de recursos,

. Melhores decisdes estratégicas,

. Solugdes para os problemas criticos,

. Aperfeicoamento de produtos e servicos.

Para ampliar a sua capacidade criativa, é fundamen-
tal sair do seu proprio mundo, conhecer novas cultu-
ras, novas maneiras de fazer mais com menos. Sao as
novas percepgoes que modificam o que ja existe e que
dao um significado novo e importante ao que ja era dtil.

A China ja foi lider mundial em tecnologias fisicas.
Inventou o ferro fundido, a bussola, a pélvora, o papel,
a porcelana, o espaguete, o sorvete, a tipografia... sua
frota eraa maior do mundo e seus navios viajavam para
todo lado. Estavam prestes a virar o Cabo da Boa Es-
peranca, subir a costa da Africa e “colonizar” a Europa,
quando um novo imperador chegou ao poder, decidiu
que navios eram um desperdicio e mandou desmante-
lar as frotas. A tradicao perdeu-se.

As organizacdes tendem a acreditar que as causas do
sucesso de hoje estardo na origem do sucesso de ama-
nha. Entao: fazer cada vez melhor algo cada vez menos
relevante constitui o0 melhor caminho para a queda no
abismo do insucesso. Quem estiver aberto para mudan-
¢as poderd, mais rapidamente, identificar e explorar as
oportunidades, descobrir novas possibilidades, identificar
um formidavel potencial de crescimento. O momento é
de reinvencao e renascimento, é de afinar seus talentos
de lideranca e suas abordagens como empreendedores,
gestores ou lideres. E se permitir a liberdade para criar e
buscar a autonomia para aplicar a criaco.

Nesta atual conjuntura econémica e financeira, ndo
podemos perder o foco e a serenidade. As tendéncias
vao continuar, apesar da atual desaceleragcao econémi-
ca, novas tecnologias continuardo a ser desenvolvidas
e pode ser um ponto focal para lancar a inovagao e os
processos de desenvolvimento.

PATRICIA SANTOS é palestrante, consultora de empresas,
coach, docente em cursos de pds-graduacdo e sécia

da empresa Conexdo Desenvolvimento Organizacional.
Conferencista do I, IV e IX Congresso Mundial de
Administracdo. Especialista em Gerenciamento da Raiva
(Anger Managment) pela Growth Central de Nova York.
Tem mestrado em Engenharia de Producao e Qualidade,
pela Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), MBA
em Gestao Estratégica de Vendas e especializacdo em
Administracdo de Empresas, pela Fundacdo Getulio Vargas
(FGV). E graduada em Marketing, pela Escola Superior de
Propaganda e Marketing (ESPM).
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