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CREDENCIAMENTO PARA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE INSTRUTORIA PARA EXECUÇÃO DE AÇÕES REFERENTES AO 
TERMO DE CONVÊNIO Nº 02/2022 ENTRE A SECRETARIA DE ESTADO DA RETOMADA E O SESCOOP/GO 

EDITAL Nº 02/2022 

 

ANEXO I – ÁREAS E SUBÁREAS DE CONHECIMENTO 

 

ÁREA: ADMINISTRAÇÃO GERAL 

a. Rotinas Administrativas 

b. Técnicas Administrativas 

c. Organização, Sistemas e Métodos 

d. Mapeamento e modelagem de processos 

e. Cultura Organizacional 

f. Marketing, Publicidade e Vendas 

g. Gestão e Inovação 

h. Plano de Negócios 

i. Empreendedorismo 

j. Administração do Tempo 

k. Administração Financeira 

l. Diagnóstico Empresarial 

m. Gestão de Processos Organizacionais 

n. Gestão da Qualidade (8 S’s e outras ferramentas) 

o. Governança 

 

ÁREA: PLANEJAMENTO 

a. Planejamento Financeiro  

a.  
b. Planejamento Orçamentário 

b. Administrativas 
c. Planejamento Econômico 

c. , Sistemas e Métodos 
d. Planejamento Tributário 

d. e modelagem de processos 
 

ÁREA: CONTABILIDADE E FINANÇAS 

a. Contabilidade Gerencial 

b. Noções de Contabilidade de Cooperativas 

c. Tributação de Cooperativas 

d. Matemática Financeira 

e. Atualizações Fiscais de Cooperativas 

f. Sistema Público de Escrituração Digital – SPED 

g. Norma Brasileira de Contabilidade para Entidades Cooperativas 

h. Particularidades do Balanço Patrimonial de cooperativas 

i. Particularidades da Demonstração do Resultado de Cooperativas 

j. Plano de Contas COSIF para Cooperativas de Crédito 

k. Plano de Contas da ANS para Cooperativas Operadoras de Planos de Saúde 

l. Demonstração do Fluxo de Caixa 

m. Demonstração das Mutações do Patrimônio Líquido 

n. Demonstração do Valor Agregado 

o. Balanço Social 

p. Análise Vertical e Horizontal de Balanços 

q. Análise de Balanços Através de Indicadores 

r. Criação de Cenários Através de Indicadores 
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ÁREA: GESTÃO DE MATERIAIS 

a. Logística 

b. Sistemas Logísticos 

c. Controle de Produção 

d. Compras e Suprimentos 

e. Armazenagem e Transporte 

f. Sistemas Logísticos 

g. Gestão do Estoque 

 

ÁREA: GESTÃO DE PROJETOS 

a. Planejamento do Projeto 

b. Execução do Projeto 

c. Encerramento do Projeto 

 

ÁREA: DESENVOLVIMENTO HUMANO 

a. Sistema de Gestão de Recursos Humanos 

b. Gestão Trabalhista 

c. Cultura e Clima organizacional 

d. Ética e Desenvolvimento de Equipes 

e. Liderança 

f. Negociação 

g. Atendimento ao Cliente 

h. Equipes e Motivação 

i. Mediação de Conflitos 

j. Ética Empresarial 

k. Cargos e Salários 

l. Recrutamento e Seleção 

m. Legislação Trabalhista 

n. Levantamento de Necessidades de Treinamento 

o. Avaliação de Desempenho 

 

ÁREA: MEIO AMBIENTE E SUSTENTABILIDADE 

a. Gestão Ambiental 

b. Preparação e Adequação às Normas Ambientais 

c. Conservação de Energia e Fontes Energéticas Alternativas 

d. Natureza e Sociedade 

e. Políticas Públicas – Legislação ambiental 

f. Educação Ambiental 

g. Sistema de Gestão Ambiental 

h. Gestão de Resíduos 

i. Licenciamento Ambiental 

j. Responsabilidade Socioambiental 

k. Sustentabilidade 

l. ISO 14000 

 

ÁREA: COMUNICAÇÃO 

a. Redação Empresarial 

b. Programação Neurolinguística 

c. Oratória 
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ÁREA: INFORMÁTICA 

a. Introdução à Informática 

b. Excel Básico 

c. Excel Intermediário 

d. Excel Avançado 

e. Utilização de Software de Gestão 

 

 

ÁREA: COOPERATIVISMO 

a. Organização do Quadro Social 

b. Assembleia Geral 

c. Conselho Fiscal 

d. Conselho Administrativo 

e. Direito Cooperativista 

f. Introdução ao Cooperativismo 

g. Juventude e Cooperativismo 

h. Educação Cooperativista 

 

ÁREA: LEGISLAÇÃO COOPERATIVISTA  

 
a. Lei 5.764/71 

b. Lei 12.690/12 

c. Lei Complementar nº 130/2009 

d. Agências Reguladoras 

e. Responsabilidade Legal dos Administradores de Cooperativas 

 

ÁREA: EXCELÊNCIA GESTÃO DE COOPERATIVAS 

a. Planejamento e Gestão estratégica 

b. Balanced Scorecard 

c. Gestão por Resultados 

d. Responsabilidade Social Corporativa em Cooperativas 

e. Governança Corporativa Aplicada às Cooperativas 

f. Gestão Mercadológica 

g. Gestão por Processos 

h. Gestão de Pessoas 

i. Gestão do Conhecimento 

j. Criatividade e Inovação 

 

ÁREA: TEMAS PARA A CAPACITAÇÃO DO ADC 

 
a. Programa de Desenvolvimento Econômico-Financeiro – “GDA” 

b. Sistema Cooperativista Brasileiro 

c. Lei Cooperativista 

d. Cenário Econômico Atual 

e. Boas Práticas de Gestão e Governança 

 

ÁREA: SAÚDE E SEGURANÇA NO TRABALHO 

a. Sipat 

b. Cipa 

c. Ergonomia 

d. Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho – NR´s 
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ÁREA: GESTÃO DO NEGÓCIO DA COOPERATIVA 

a. Produção, armazenagem e Comercialização de Grãos 

b. Atividades exclusivas do Cooperativismo Agropecuário 

c. Atividades exclusivas do Cooperativismo de Crédito 

d. Atividades exclusivas do Cooperativismo de Saúde 

e. Atividades exclusivas dos demais ramos do Cooperativismo 

 

 

  


