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SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO
NO ESTADO DE GOIAS — SESCOOP/GO

EDITAL PREGAO PRESENCIAL N2 010/2023

Tipo de Licitagdo: MENOR PRECO

Data: 07/06/2023

Horario: Credenciamento das 08h30min as 11h30min e Abertura da Sessdo as 13h30min
Local: Avenida H, esquina com Rua 14, n2 550, Jardim Goias, Goiania-GO

Telefone: (62) 3240-8901

O Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo no Estado de Goias — SESCOOP/GO, por meio do(a)
Pregoeiro(a) e da Comissdo de Licitagdo designados pela Portaria n2 01 de 02 de janeiro de 2023 e Portaria n? 10 de
12 de abril de 2023, amparados pela Assessoria Juridica do SESCOOP/GO, torna publico, para conhecimento dos
interessados, que na data, horario e local acima indicados, realizara licitacdo na modalidade Pregdo, na forma
Presencial, do tipo MENOR PRECO e critério de julgamento VALOR UNICO POR TRANSAGAO conforme descrito
neste Edital e em seus Anexos.

O procedimento licitatério que dele resultar obedecerd, integralmente, o Regulamento de Licitagdes e Contratos do
SESCOOP, aprovado pela Resolugdo n? 1990, de 23 de fevereiro de 2022, bem como pelas normas e condi¢Oes
estabelecidas no presente Edital.

1. DO OBJETO

1.1. A presente licitagdo tem por objeto a contratagdo de empresa especializada para prestagdo do servigos,
sob demanda, de agenciamento de viagens para assessoramento, programacgdo, reserva, emissdo, remarcagao e
cancelamento de bilhetes de passagens aéreas nacionais e internacionais, incluindo a emissdo de seguro viagem,
traslados, hospedagens nacionais e internacionais e servicos correlatos, pelo periodo de 12 (doze) meses, em
atendimento as necessidades do SESCOOP/GO, conforme condi¢des e especificacbes constantes no presente Edital
€ seus anexos.

1.2. As propostas deverdo obedecer as especificacdes deste instrumento convocatério e anexos, que fazem
parte integrante deste Edital.

2. DA MODALIDADE E DO TIPO DE LICITACAO

2.1. Trata-se de uma licitacdo enquadrada no artigo 59, inciso V e artigo 89, inciso |, do Regulamento de
Licitagcdes e Contratos do Sescoop — Anexo Unico da Resolucdo n? 1990, de 23 de fevereiro de 2022.

3. DO CREDENCIAMENTO E DAS CONDIGCOES DE PARTICIPACAO

3.1. Poderdo participar deste certame quaisquer licitantes que comprovem possuir os requisitos minimos de
qualificagdo exigidos no capitulo “DA HABILITACAO” e que tenham especificado como objeto social da empresa,
expresso no estatuto ou contrato social, atividade compativel com o objeto deste Pregao.

3.2. Para se manifestar nas fases do procedimento licitatério, no dia e local estabelecidos neste Edital, as
licitantes interessadas realizardo seu credenciamento, junto a Comissdo de Licitagdo/Pregoeiro(a), no horario das
08h30min as 11h30min. As participantes deverao credenciar um Unico representante munido de:

a) codpia do documento de registro comercial, no caso de empresa individual, ou do ato constitutivo, estatuto
ou contrato social, em caso de sociedades comerciais e no caso de sociedade por acées ou cooperativa, devera
ser apresentado, ainda, documento de elei¢do de seus administradores;

a.1) Os documentos em apreco deverdo estar acompanhados de todas as altera¢cdes ou do documento
consolidado, devidamente registrado no 6rgao competente;
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a.2) Encaminhar a comprovagdo do Responsdvel Legal da empresa licitante, caso o mesmo tenha sido
nomeado em ato separado mediante apresenta¢do de Ata de Eleicdo e Termo de Posse que o investiu no
cargo;

b) instrumento publico de procuragdo ou procuragdo particular desde que com reconhecimento de firma em
cartoério, sendo condicdo de sua aceitagao, ficando dispensada essa exigéncia quando presente o representante
legal da mesma, assim comprovado mediante apresentagdo do documento no qual estejam expressos 0s seus
poderes;

c) codpia do documento de identificagdo oficial ou equivalente (RG, CNH ou identidade profissional) do sécio
administrador da empresa conforme descrito no contrato social e do procurador (se for o caso);

d) Consulta ao CEIS, realizada pela Comissdo de Licitacdo/Pregoeiro(a) no momento do credenciamento;

e) Certiddo simplificada da Junta Comercial ou Cartério de Registro de Titulos e Documentos;
f) Declaragdes Complementares, conforme modelo no Anexo Il deste Edital.
3.2.1. Os documentos eletronicos produzidos com a utilizacdo de processo de certificacdo disponibilizada

pela ICP-Brasil, nos termos do art. 10, § 12 e § 22, da Medida Proviséria n2 2.200- 2, de 24 de agosto de
2001, serdo recebidos e presumidos verdadeiros em relacdo aos signatarios.

3.3. O representante credenciado sera o Unico admitido a intervir no procedimento licitatorio e a responder,
por todos os atos e efeitos previstos neste Edital, em nome da representada.

3.4. Nenhum interessado podera participar da presente licitagdo representando mais de uma licitante.

3.5. O ndo credenciamento de representante impedira qualquer pessoa presente, de se manifestar e responder
pela licitante, sem prejuizo do direito de oferecimento dos Envelopes “DOCUMENTOS DE HABILITACAO” e
“PROPOSTA DE PRECOS”.

3.6. Uma vez realizado o credenciamento, fica assegurado as licitantes, a qualquer tempo, mediante juntada
dos documentos previstos no item 3.2, o direito a substituicdo do seu representante.

3.7. Estardo impedidos de participar desta licitagao:
3.7.1. Empregados, Dirigentes ou Conselheiros do SESCOOP/GO;
3.7.2. Empresas que tenham entre seus dirigentes, gerentes, socios e/ou responsaveis técnicos, membro
titular ou suplente da Comissdo de Licitagdo do SESCOOP/GO, ou ainda, cdnjuge, companheiro ou
parente até segundo grau de empregados, dirigentes ou conselheiros do SESCOOP/GO ou de membro

titular ou suplente da Comissdo de Licitagdo do SESCOOP/GO;

3.7.3. Empresas que estejam temporariamente suspensas de participar de licitagdes e impedidas de contratar
com o SESCOOP;

3.7.4. Empresas declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, Direta e Indireta,
Federal, Estadual ou Municipal, cujos atos tenham sido publicados na Imprensa Oficial;

3.7.5. Empresas em processo de faléncia, recuperagdo judicial, concurso de credores, dissolugdo ou
liguidagao;

3.7.6. Empresas reunidas em forma de consércio;
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3.7.7. Simultaneamente, pessoa juridica do mesmo grupo econémico, sociedades coligadas, controladoras e
suas respectivas controladas e empresas cujos sécios, cotistas ou diretores, sejam as mesmas pessoas
de outra que esteja participando desta licitagdo e ainda seus cOnjuges ou parentes em primeiro grau
ou mesmo empresa que utilize recursos materiais, tecnoldgicos ou humanos em comum;

3.7.8. Empresas inscritas no CEIS — Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas.

3.7.8.1. A consulta ao CEIS sera realizada quando do credenciamento das licitantes, conforme
previsdo contida no item 3.2, sendo vedada sua participacdo neste Pregdo na ocorréncia de registro
no mencionado cadastro.

3.7.8.2. A consulta ao CEIS, nos casos em que a licitante encaminhar seus envelopes, conforme
previsdo contida no item 4.2, serd realizada, se for o caso, quando da abertura de seu Envelope “B” —
Documentos de Habilitacdo, sendo inabilitada na ocorréncia de registro no mencionado cadastro.

3.8. As licitantes que porventura se enquadrarem em alguma das hipéteses citadas no item 3.7 e seus subitens,

e omitirem tal informag&o da Comissdo de Licitagdo/Pregoeiro(a) do SESCOOP/GO, estardo sujeitas as penalidades
cabiveis e pertinentes a matéria.

3.9. A simples participagdo neste procedimento licitatorio implica plena e total aceitagdo da licitante a todas as
condicOes estabelecidas neste Edital, inteirando-se de todos os seus termos e com eles concordando, bem como,
confirmando que todas as duvidas e/ou questionamentos formulados foram devidamente esclarecidos.

3.10. O objeto desta licitagdo ndo poderd ser subcontratado, salvo expressa autorizagdo do SESCOOP/GO.
4. DA APRESENTACAO DOS ENVELOPES

4.1. A entrega dos Envelopes “DOCUMENTOS DE HABILITACAO” e “PROPOSTA DE PRECOS” deverd ocorrer no
horario marcado para a sessdo, qual seja, as 13h30min. Os envelopes deverdo estar separados e lacrados contendo

cada um, além do nome, razdo social e endereco da licitante, a designacdo de seu conteddo conforme adiante
especificado:

ENVELOPE “A” PROPOSTA DE PRECOS
Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo no Estado de Goias — SESCOOP/GO
PREGAO PRESENCIAL N2 010/2023
Licitante: (Razdo Social)
CNPJ:

ENVELOPE “B” DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo no Estado de Goias — SESCOOP/GO
PREGAO PRESENCIAL N2 010/2023
Licitante: (Razdo Social)
CNPJ:

4.2, A licitante que decidir abdicar do direito de se credenciar e participar da fase de lances, se apta para tal,
poderd encaminhar seus envelopes, acondicionando-os, preferencialmente em envelope Unico, que conterd os
envelopes “DOCUMENTOS DE HABILITACAO” e “PROPOSTA DE PRECOS”, encaminhando-o(s) para o endereco
indicado no predmbulo deste instrumento, aos cuidados da Comissdo de Licitagdo do SESCOOP/GO, fazendo mengdo
ao Pregdo Presencial n2 010/2023.

4.3. O(s) envelope(s) enviado(s) na forma do item anterior devera(do) ser entregue(s) a Comissdo de Licitagdo
do SESCOOP/GO devidamente lacrado(s) e intacto(s). A Comissdo de Licitacggo do SESCOOP/GO ndo se
responsabilizard pelo ndo recebimento do(s) envelope(s) até o dia e hora determinados no preambulo deste Edital,
nao sendo aceita, em qualquer hipdtese, a participacdo de licitante retardataria.
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4.4, O n3o recebimento pela Comissdo de Licitagdo do SESCOOP/GO do(s) envelope(s) encaminhados por via

postal ou pessoalmente até o dia e hora informados no preambulo deste Edital, ndo implicarad qualquer forma de
indenizacdo e/ou tratamento diferenciado as licitantes participantes deste procedimento licitatério.

5. DA PROPOSTA

5.1. A “PROPOSTA DE PREGCO” deverd ser apresentada no Envelope “A”, na forma prevista no item 4.1. do
presente Edital, e devera atender aos requisitos abaixo:

a) Ser redigida eletronicamente, preferencialmente em papel timbrado da licitante, em uma unica via, em
lingua portuguesa, com clareza, sem emendas, entrelinhas ou rasuras;

b) Fazer meng¢do ao numero desse Pregdo Presencial e indicar a razdo social da licitante, o n? do CNPJ,
endereco, nimero(s) de telefone(s) e o e-mail, além de indicar o nome da instituicdo financeira, a identificacdo
da agéncia, o numero da conta corrente da pessoa juridica e os dados do responsdvel pela assinatura do
contrato;

b.1) Caso os dados do responsavel pela assinatura do contrato ndo constem da proposta, para fins de
elaboracdo do contrato serdo considerados os dados do(s) sdcio(s) administrador(es) contidos no ato
constitutivo, estatuto ou contrato social ou ainda os dados do(s) procurador(es) indicados na procuragdo
entregue para fins de credenciamento/habilitacdo se esta delegar poderes para tal.

c) Possuir a especificacdo do objeto da contratacdo, conforme Anexo Il, estar datada e assinada em sua parte
final, bem como preferencialmente rubricada em todas as folhas por pessoa com poderes para tal fim, o que
devera ser comprovado mediante documento habil, enviado junto a proposta ou aos documentos de
habilitacdo, caso a empresa ndo tenha realizado o credenciamento previsto no item 3.2;

c.1) Propostas assinadas mediante utilizagdo de processo de certificacdo disponibilizada pela ICP-Brasil, nos
termos do art.10, § 12 e § 22, da Medida Provisdria n2 2.200- 2, de 24 de agosto de 2001, serdo aceitas e
presumidas verdadeiras em relacdo aos signatarios.

d) Discriminar em moeda nacional e com até duas casas decimais ap0s a virgula (RS 0,00), o valor Unico por
transagdao em algarismo numérico, bem como, o valor por extenso. Ocorrendo discordancia entre o valor
numeérico e o por extenso, prevalecera o valor por extenso;

d.1) O valor por transagdo deverd ser Unico, independentemente do tipo de servico, conforme tabela
constante no item 6.1.1. do Anexo | deste Edital.

e) E vedada a apresentagdo de proposta com valor de transacdo negativo. N3o serdo aceitas propostas com
valores de transacdo com mais de duas casas decimais, por exemplo: RS 0,001 e RS 0,0001, no entanto admite-
se proposta com taxa zero.

f) Ter indicagdo de que o prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias corridos
contados da data marcada para o seu recebimento, ficando estabelecido que na omissdo ou divergéncia dessa
informacao, sera considerado esse prazo;

g) Conter declaragdo expressa de que nos valores ofertados estdo incluidos todos os custos e despesas, tais
como e sem se limitar a: custos diretos e indiretos, tributos incidentes, servigos, transporte de qualquer
natureza, mdo de obra, alimentagdo/refeicdo, vale transporte e quaisquer outras vantagens pagas aos
empregados, seguros (inclusive de vida), taxas (inclusive de administracdo), emolumentos e quaisquer
despesas operacionais, bem como todos os impostos (federais, estaduais, interestaduais e/ou municipais),
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, despesas e obrigacdes financeiras de qualquer
natureza, lucro e todos os custos necessarios ao cumprimento integral do objeto desta licitagdo, ficando
estabelecido que ndo sera aceita nenhuma solicitagcdo de acréscimos, a qualquer titulo;
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h) Conter declaragdo expressa de que no valor Unico por transac¢do indicado na proposta, estdo contemplando,
ainda, aqueles pormenorizadamente elencados no item 3 do Anexo | do Pregdo Presencial 010/2023 do
SESCOOP/GO;

i) Conter declaragdo de que tomou conhecimento e concorda com o Edital do Pregdo Presencial 010/2023 e
seus anexo.

5.2, Salvo quanto ao prego, pagamento e prazo, o contelddo da proposta apresentada podera ser adequado,
conforme avaliacdo do(a) Pregoeiro(a) e da Comissdo de Licitagdo, com vistas a sanar evidentes erros materiais ou
falhas formais, levando-se em conta o principio da eficiéncia e a selegdo da proposta mais vantajosa ao SESCOOP/GO,
nos termos deste Edital.

5.2.1. Serdo corrigidos automaticamente pela Comissdo de Licitagdo/Pregoeiro(a) quaisquer erros de soma
e/ou multiplicacdo bem ainda as divergéncias que porventura ocorrerem entre o valor unitario por
item e o valor global (se for o caso), hipétese em que prevalecera sempre o primeiro;

5.2.2. Afalta de data e/ou rubrica ou outras formalidades na proposta podera ser suprida pelo representante
legal da licitante presente a sessdo;

5.2.3. A falta do CNPJ/MF e/ou endereco completo ou outros dados formais da empresa poderd, também,
ser suprida pelos dados constantes dos documentos apresentados no Envelope “B” — DOCUMENTOS
DE HABILITACAO;

5.2.4. Caso a proposta contenha informacdo errbnea em decorréncia de falha material no Edital e/ou em
seus anexos que a tiverem dado causa, a Comissdo de Licitagdo/Pregoeiro(a) poderd sana-la, desde
que disso ndo decorra alteragdo das condi¢Oes do Edital, sendo necessaria ainda a concordancia da
licitante.

5.3. A utilizagdo de termos tais como “conforme o edital” e “de acordo com o edital”, ndo exime a licitante da
obrigacdo das descricdes minimas exigidas neste capitulo.

5.4. Serdo desclassificadas as propostas que desobedecerem as condicdes do presente Edital e que
apresentarem rasuras e falhas que impossibilitem a sua compreensdo, salvo quando houver manifesto interesse
publico.

5.5. A simples irregularidade formal que evidencie lapso isento de ma fé que ndo afete a substancia das
propostas e dos documentos, tampouco sua validade juridica, ndo serd causa de desclassificacdo, podendo em
alguns casos, a critério do SESCOOP/GO, a alteracdo/complementacdo ser realizada/suprida pelo representante
legal da licitante presente a sessdo, desde que validado e autorizado pela Comissdo de Licitagdo/Pregoeiro(a) e
Assessoria Juridica do SESCOOP/GO.

5.6. A Comissdo de Licitagdo/Pregoeiro(a) podera, ainda, sanar eventuais erros e omissdes simples, por meio da
promocao de diligéncia, visando garantir a competitividade, conforme previsdo contida no item 16.3, em prestigio
aos principios da eficiéncia, da competitividade e da razoabilidade, mediante registro em ata e acessivel a todos, de
forma a garantir o tratamento isonémico entre os participantes.

6. DA HABILITACAO

6.1. Como condigdo prévia a analise dos documentos de habilitagdo da arrematante, sera realizada pelo(a)
Pregoeiro(a)/Comissdo de Licitacdo, consulta ao Cadastro de Empresas inidéneas e Suspensas (CEIS), conforme
previsdo contida no subitem 3.7.8.1 e 3.7.8.2.

6.2. Para habilitagdo nesta licitacio, os “DOCUMENTOS DE HABILITACAO” deverdo ser apresentados no
Envelope “B”, na forma prevista no item 4.1. do presente Edital, sendo composta pelos documentos a seguir
especificados:
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6.2.1. PROVAS DE FORMA JURIDICO/SOCIETARIA
a) Apresentar documento de registro:

I. No caso de empresadrio individual: inscricgdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

II. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de prova da indicagdo de seus administradores, se for o caso;

lll. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores;

IV. No caso de sociedade cooperativa: estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial da respectiva sede, juntamente com a Declaracao emitida
pelo Sindicato e Organizacdo das Cooperativas Brasileiras — OCB, do Estado respectivo, informando que
esta devidamente registrada e regular no cumprimento de suas obrigagdes para com a Unidade Estadual
da OCB (em atendimento ao art. 107 da Lei n2 5.764, de 1971);

V. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais: decreto de autorizagao, ato de
registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdao competente, quando a atividade assim
o exigir;

a.1) Os documentos em apre¢o deverdo estar acompanhados de todas as altera¢gdes ou do documento
consolidado;

a.2) Encaminhar a comprovacdo do(s) Responsavel(eis) Legal(is) da empresa ou cooperativa licitante, caso
0 mesmo tenha sido nomeado em ato separado mediante apresenta¢do de Ata de Elei¢do juntamente com
o Termo de Posse que ofs) investiu no cargo;

a.3) Se, em razdo do credenciamento, o ato constitutivo e a comprovacdo do(s) Responsavel(is) Legal(is) ja
tiverem sido apresentados, poderdo ser aceitos/aproveitados para fins de habilitacdo, desde que atenda as
exigéncias consignadas para tal finalidade, quais sejam, estar autenticado ou publicado em Didrio Oficial,
conter todas as alteragcGes (ou consolidacdo) e estar registrado no érgdo competente.

b) Cdpia do documento de identificagcdo oficial ou equivalente (RG, CNH ou identidade profissional) do(s)
socio(s) administrador(es) conforme descrito no ato constitutivo, estatuto ou contrato social. Se, em razao do
credenciamento, este documento ja tiver sido apresentado, poderd ser aceito/aproveitado para fins de
habilitacdo.

6.2.2. PROVAS DE REGULARIDADE FISCAL

a) Apresentar o documento de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

b) Inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou Municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede
da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto dessa licitagdo;

c) Certificado de regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) - CRF, emitido pela Caixa
Econdmica Federal — CEF (https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf);

d) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil
(https://solucoes.receita.fazenda.gov.br/Servicos/certidaointernet/PJ/Emitir);
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e) Certiddo de Regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante, na forma da lei;
f) Certiddo de Regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, na forma da lei;

6.2.2.1. Os documentos requeridos na forma das letras “e” e “f” deste item, no caso das licitantes
estabelecidas no Distrito Federal, serdo substituidos pela Certiddo Negativa de Débitos, emitida pelo
Governo do Distrito Federal — GDF, inadmitindo-se qualquer outra;

6.2.2.2. Com relagdo as CertidGes Negativas de Débitos, também serdo consideradas igualmente
validas as CertidGes Positivas com Efeito de Negativas;

6.2.2.3. Em caso de duivida quanto as informagdes contidas nos documentos comprobatdrios da
regularidade fiscal, a Comissdo de Licitacdo/Pregoeiro(a), durante a sessdo publica, poderd realizar
consulta online aos sites dos érgdos responsaveis pela emissdo dos mesmos.

6.2.3. PROVAS DE QUALIFICACAO ECONOMICA - FINANCEIRA

a) Certiddo negativa ou documentagdo capaz de demonstrar a inexisténcia de faléncia ou recuperacdo judicial
expedida pelo distribuidor da sede da empresa licitante. Em se tratando de firma individual, apresentar
certiddo negativa de insolvéncia civil ou de execucdo patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica. Para
ambos os casos, a certiddo devera ter data de emissdo de até 90 (noventa) dias da data do certame, quando
esta ndo tiver prazo de validade estabelecido pelo érgdao competente expedidor.

a.1) Para pragas com mais de um cartério distribuidor, devera ser apresentada certiddo de cada distribuidor.

b) Balango patrimonial e demais demonstragGes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentadas na forma da Lei, que comprovem a boa situagao financeira da empresa, registrados na Junta
Comercial da sede ou domicilio do licitante, se for o caso, e assinados por contador devidamente registrado no
Conselho Regional de Contabilidade, sendo vedada a substituicdo deste documento por balancetes ou balangos
provisérios. A comprovacgao do balango patrimonial sera feita da seguinte forma:

b.1) A licitante com menos de um ano de existéncia, que ainda ndo tenha balango, deverd apresentar
balancetes contabeis devidamente assinados por contador habilitado junto ao CRC e pelo
sécio/administrador da empresa, envolvendo seus direitos, obriga¢cdes e patriménio liquido relativos ao
periodo de sua existéncia, avaliados por meio da obtenc3o de indice de Solvéncia (S) maior ou igual a um
(> a 1), conforme féormula abaixo:

S = Ativo Total
Passivo Total

b.2) Em se tratando de Sociedade An6nima, o balango deverd ser apresentado por meio de prova de
publicacdo no Diario Oficial ou outro jornal de grande circulacdo, conforme o local em que esteja situada a
sede da licitante;

b.3) No caso de empresas de responsabilidade limitada e demais tipos societarios, cdpia das paginas do
Livro Diario, contendo Termo de Abertura, Balango Patrimonial, Demonstra¢des Contabeis e Termo de
Encerramento e comprovacgao do registro na Junta Comercial;

b.4) No caso de a licitante utilizar o SPED — Contdbil / escrituracdo Contdbil Digital (ECD), apresentar
comprovacdo na forma eletrénica do Balanco e Demonstrativos Contdbeis acompanhados do Termo de
abertura e encerramento, bem como Recibo de Transmissdo e Termo de autenticacdo;

b.5) A comprovacdo da boa situagdo financeira da empresa sera feita com base na obtenc¢do de indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) iguais ou maiores que um (>1), onde:
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» indice de Liquidez Corrente (ILC) = (Ativo Circulante) / (Passivo Circulante);

» indice de Liquidez Geral (ILG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo Circulante
+ Exigivel a Longo Prazo); e

> indice de Solvéncia Geral (ISG) = Ativo Total / (Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo).

b.6) A licitante que apresentar resultado menor que 01 (um) em qualquer dos indices relativos a situa¢do
financeira (LG — Liquidez Geral; LC — Liquidez Corrente e SG — Solvéncia Geral), devera comprovar possuir
patrimonio liquido ou capital social integralizado ndo inferior a 10% (dez por cento) do valor total da
proposta apresentada, calculado por meio da férmula abaixo:

» Patriménio Liquido = Ativo Total — Passivo Total (Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante).

6.2.4. QUALIFICACAO TECNICA

a) Apresentar atestado (ou declaragdo) de capacidade técnica, expedido por pessoa juridica de direito publico
ou privado, emitido preferencialmente em papel timbrado do emissor, devendo estar datado, contendo a
discriminagao dos servigos prestados, além de informagdes que a licitante executou ou esta executando, de
forma satisfatéria e/ou que ndo ha nada que desabone a empresa fornecedora, devendo, ainda, constar os
dados da licitante: razdo social e o CNPJ, e os dados do emissor: nome da pessoa juridica, CNPJ, endereco,
telefone, nome completo e assinatura do declarante.

a.1) Sera aceito atestado fornecido em nome da empresa matriz ou da(s) eventual(is) empresa(s) filial(is);
a.2) Sera considerado compativel, para fins de comprovacdo de capacidade técnico operacional da licitante,
a comprovagdo por meio de 1 (um) ou mais atestados, de que a empresa tenha prestado servicos em ao
menos 3 (trés) das diferentes areas listadas do Anexo | do Edital (passagens aéreas, hospedagem, locacdo
de veiculos, locagdo de espaco para eventos, contratacdo de servicos de guias entre outros servicos), sendo
1 (uma) delas, obrigatoriamente, a emissdo de passagens aéreas.

b) Certificado de registro concedido pelo Ministério do Turismo (CADASTUR), conforme previsto no artigo

22 da Lein? 11.771, de 17 de setembro de 2008, e ao artigo 18 do Decreto n? 7.381/2010, ou outra que vier a

substitui-lo;

6.2.5. DEMAIS DOCUMENTOS E DECLARAGOES

a) DeclaracBes complementares, conforme modelo no Anexo Ill. Se, em razdo do credenciamento, este
documento ja tiver sido apresentado, podera ser aceito/aproveitado para fins de habilitac3o.

6.3. Os documentos exigidos deverdo ser apresentados:

a) Em perfeitas condicdes de legibilidade e entendimento e dentro do prazo de validade neles expressos;

b) Em original, ou por qualquer processo de copia reprografica ou impresso através de pesquisas feitas em
“sites” dos drgaos emitentes dos referidos documentos.

6.3.1. Os documentos eletrénicos produzidos com a utilizacdo de processo de certificacdo disponibilizada
pela ICP-Brasil, nos termos do art. 10, § 12 e § 22, da Medida Provisdria n2 2.200- 2, de 24 de agosto de
2001, serdo recebidos e presumidos verdadeiros em relacdo aos signatarios.

6.3.2. Nos termos do item 16.3, deste Edital, os documentos apresentados poderdo ser objeto de diligéncia,
a critério do SESCOOP/GO, para, dentre outras finalidades, verificacdo de sua autenticidade.
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6.3.3. Na&o serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documento em substituicdo aos documentos
requeridos no presente Edital e seus Anexos.

6.3.4. Fica estabelecido que os documentos apresentados ndo serdao devolvidos as licitantes, uma vez que,
apods abertura do Envelope “Documentos de Habilitagdo”, os documentos ficardo retidos nos autos,
sendo vedada a sua retirada ou substituicdo, com excec¢do dos casos previstos no item 7.8.

6.4. Na hipdtese de apresentacao de documento emitido por 6rgdo oficial e que porventura contenha, em seu
corpo, adverténcia expressa do érgao expedidor, informando que somente terd validade em formato original, o
SESCOOP/GO ainda assim considerara vélida a apresentagdo de cépia, desde que firmada a declaragdo constante no
item 4 do Anexo lll, deste Edital, assumindo a licitante as responsabilidades decorrentes da apresentagdo de
documento irregular.

6.5. Os documentos e/ou certiddes comprobatdrios de regularidade ou de inexisténcia de débito deverdo estar
no prazo de validade neles consignados. Na falta desta informacéo, terdo sua validade presumida de 30 (trinta) dias,
contados da data da emissado, salvo o caso previsto na alinea “a” do item 6.2.3. Caso haja normativo de prorrogacao,
sera aceito no prazo da medida legislativa ou executiva.

6.6. Todos os documentos solicitados para habilitagdo referir-se-do ao domicilio ou sede da licitante. A
verificagdo sera feita exclusivamente pelo nimero do CNPJ deles constantes, sendo que divergéncias serao critério
de inabilitacdo.

6.6.1. Caso haja participacdo da matriz no procedimento licitatdrio e execugao por uma de suas filiais, os
documentos descritos em todas as alineas do subitem 6.2.2., deverdo estar em nome da respectiva
filial, exceto aqueles que, pela propria natureza, sdo emitidos somente em nome da matriz, a exemplo
da Certiddo Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido.

6.7. A ndo apresentagdo de qualquer documento relacionado nos itens anteriores ou a sua apresenta¢do em
desacordo com a forma, prazo de validade e quantidade estipuladas, implicard automatica inabilitacdo da licitante.
A inabilitacdo ndo ocorrerd em casos de omissdes puramente formais que possam ser sanadas pela Comissdo de
Licitagdo/Pregoeiro(a), especialmente por consulta on-line imediata em sites oficiais ou governamentais, de forma
a ampliar a competitividade, desde que ndo comprometa a lisura do certame.

6.8. O SESCOOP/GO ndo se responsabiliza por motivos de ordem técnica de computadores, falhas de
comunicagdo, congestionamento de linhas de comunicagao, problemas com navegadores de internet, bem como
outros fatores que impossibilitem a transferéncia de dados. Na ocorréncia de qualquer inoperancia ndo serd aberto
prazo para apresentacdo do documento.

7. DO PROCEDIMENTO QUANTO AOS ENVELOPES

7.1. N3o serdo aceitos pela Comissdo de Licitagdo/Pregoeiro(a) quaisquer documentos ou envelopes que sejam
encaminhados ou que cheguem fora do hordrio estabelecido nesse Edital, para o seu recebimento.

7.2. A Comissdo de Licitacdo/Pregoeiro(a) solicitara a entrega dos envelopes contendo a “PROPOSTA DE
PRECOS” - Envelope “A” e os “DOCUMENTOS DE HABILITACAO” - Envelope “B”, cujos lacres serdo rubricados pela
Comissdo de Licitagdo/Pregoeiro(a) e por todos os representantes das licitantes presentes e, em seguida procedera
a abertura dos envelopes de “PROPOSTAS DE PRECOS”.

7.3. Fica facultado ao Pregoeiro(a)/Comissdo de Licitagdo inverter o procedimento de abertura dos envelopes,
iniciando pela abertura primeiramente dos “DOCUMENTOS DE HABILITACAO” e posteriormente das “PROPOSTAS
DE PRECOS”.

7.4. As propostas bem como os documentos de habilitagdo serdo rubricados pela Comissdo de
Licitagdo/Pregoeiro(a), facultando-se aos representantes das licitantes o seu exame, registrando-se em ata as
anotagdes solicitadas.
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7.5. A abertura do Envelope “B”, contendo a documentagdo da licitante classificada em primeiro lugar, quando
do julgamento das propostas, serd feita na mesma reunido de abertura dos Envelopes “A”, ou a juizo do(a)
Pregoeiro(a) em data, hora e local a serem comunicados diretamente as licitantes participantes.

7.6. Se a licitante classificada em primeiro lugar for inabilitada, proceder-se-a a abertura do envelope de
habilitagcdo da licitante classificada em segundo lugar. Caso ndo ocorra a habilitacdo da licitante classificada em
segundo lugar, a Comissdo de Licitacdo/Pregoeiro(a) prosseguira na abertura do Envelope “B” das classificadas
subsequentes, observando o mesmo procedimento deste item.

7.7. Os envelopes contendo os Documentos de Habilitagdo das licitantes classificadas para a fase de lances
permanecerdo em poder da Comissdo de Licitacdo/Pregoeiro(a), visando a possibilidade de convocagdo das
licitantes remanescentes, até o término da vigéncia do contrato.

7.8. Os envelopes contendo os Documentos de Habilitagdo das licitantes ndo classificadas para a fase de lances
poderdo ser devolvidos aos respectivos representantes quando do término da sessdo, salvo se houver, no momento
oportuno, manifestagao de interesse em interpor recurso, hipétese em que ficardo retidos com a Comissao de
Licitagdo, até posterior deliberacdo. Caso o representante da licitante ja tenha se ausentado ou nao tenha solicitado
a devolucgdo dos envelopes ao final da sessdo, os envelopes permanecerdo em poder da Comissdo/Pregoeiro(a) pelo
prazo de até 10 (dez) dias Uteis e sé poderdo ser retirados pelo representante designado pela licitante, mediante
recibo. Transcorrido este prazo, tais documentos serdo destruidos pela Comissao de Licita¢do.

7.9. Uma vez exaurido o prazo ou objeto do contrato proveniente desta licitagdo, os envelopes que porventura
ainda estiverem em poder da Comissdo de Licitagdo/Pregoeiro(a) serdo destruidos.

8. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1. O julgamento das propostas serd objetivo, realizado em conformidade com o tipo desta licitagdo, com os
critérios estabelecidos neste ato convocatério e de acordo com os fatores exclusivamente nele referidos.

8.2. Primeiramente, sera verificado o atendimento das propostas as condi¢des definidas neste Edital, sendo
desclassificadas pela Comissdo de Licitagdo/Pregoeiro(a) aquelas que ndo atendam ao instrumento convocatdrio.

8.3. O critério de julgamento das propostas sera pelo MENOR PRECO VALOR UNICO POR TRANSACAO, sendo
classificada a proposta de menor valor e todas as demais propostas cujos valores superem em até 15% (quinze por
cento) a proposta de menor prego.

8.4. Quando ndo for possivel se obter pelo menos trés propostas de precos que atendam as condi¢bes do Item
8.3, serdo classificadas a de menor valor e pelo menos as duas melhores de licitantes credenciadas, presentes no
certame, de forma a atender o preceituado no item 8.26 deste Edital, podendo ser classificadas, ainda, propostas
recebidas sem representante, com valores compativeis aos de mercado.

8.5. As propostas que, em razao dos critérios definidos nos itens 8.3. e 8.4., ndo integrarem a lista de
classificadas para a fase de lances verbais, serdo consideradas automaticamente desclassificadas do certame.

8.6. A classificacdo de apenas 2 (duas) propostas escritas de preco nao inviabilizard a realizagdo da etapa de
lances verbais.

8.7. A validade deste certame ndo ficard comprometida se inviabilizada a fase de lances, em razdo da
apresentacdo e/ou classificagcdo de apenas uma proposta.

8.8. Uma vez que o primeiro lance é ofertado pela empresa que inicialmente ofertou o maior valor, caso ocorra
a apresentacdo de valores iguais por varias empresas, sera promovido sorteio, conforme previsdo contida no
subitem 8.8.1., a fim de determinar a empresa que oferecera o lance primeiro.
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8.8.1. O sorteio consistira em colocar, dentro de uma urna, 10 (dez) pegas absolutamente iguais, numeradas
de 01 (um) a 10 (dez), considerando vencedora do sorteio a licitante que retirar o nimero maior.

8.9. Em seguida, sera dado inicio a etapa de apresentacdo de lances verbais pelos representantes das licitantes
classificadas que estejam presentes a sessdo, os quais deverdo ser formulados de forma sucessiva, em percentuais
de desconto distintos e decrescentes.

8.10. O(A) Pregoeiro(a) fara uma rodada de lances, convidando o representante da licitante classificada que
ofereceu a proposta escrita de maior valor a fazer o seu lance e, em seguida, os representantes das demais empresas
classificadas na ordem decrescente de prego, e assim sucessivamente até que se obtenha a proposta de MENOR
PRECO VALOR UNICO POR TRANSAGAO.

8.11. O(A) Pregoeiro(a), objetivando a otimizagdo da etapa de lances verbais, podera estabelecer, a cada rodada,
percentual ou valor minimo de diferenca entre os lances. Tal decisdo serd guiada pela razoabilidade e pelo
julgamento objetivo, visando a obtencdo da proposta mais vantajosa ao SESCOOP/GO e, caso ocorra, evitara o
estabelecimento de valor ou percentual minimo que represente excessiva limitacdo a competitividade em relagao
ao valor em disputa.

8.12. S6 serdo aceitos lances verbais mais vantajosos ao ultimo lance de MENOR PRECO VALOR UNICO POR
TRANSACAO obtido.

8.13. A licitante que ndo apresentar lance em uma rodada ndo ficard impedida de participar de nova rodada,
caso ocorra.

8.14. Em ndo havendo mais lances verbais, serd encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas,
exclusivamente segundo o critério de MENOR PRECO VALOR UNICO POR TRANSACAO.

8.15. N3o podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o proponente desistente as penalidades
constantes no item 11 deste Edital.

8.16. Na hipdtese de ndo ocorrer nenhum lance verbal, serd verificada, pela Comissdo de Licitacdo/Pregoeiro(a),
a aceitabilidade da proposta escrita contendo o menor preco para a contratagdo, decidindo motivadamente a
respeito.

8.17. Em todos os casos, sera facultado ao(a) Pregoeiro(a) negociar diretamente com as licitantes em busca de
menor prego, a qualquer tempo.

8.18. Para fins de julgamento das propostas, sera utilizado o critério do MENOR PREGO VALOR UNICO POR
TRANSACAO, conforme definido neste Edital, e seus Anexos, observando a aceitabilidade com base nos precos
obtidos na pesquisa de mercado.

8.19. O objeto desta licitagdo serd adjudicado a licitante que, na ordem de classificagdo, oferecer o MENOR
PRECO VALOR UNICO POR TRANSAGAO.

8.20. A proponente declarada vencedora devera confirmar a proposta por escrito, aplicando o desconto
concedido de forma proporcional por item, se for o caso, contemplando o lance final ofertado, no prazo maximo de
02 (dois) dias Uteis apds o término da sessdo deste Pregdo.

8.21. N3o se considerara como critério de classificagdo e nem de desempate das propostas, qualquer oferta de
vantagem ndo prevista neste Edital.

8.22. No caso de desclassificagdo de todas as propostas apresentadas ou de inabilitagcdo de todas as licitantes, a
Comissdo de Licitagdo/Pregoeiro(a) podera fixar as licitantes prazo de 08 (oito) dias para apresentagdo de novas
propostas ou documentagdo adequada e/ou complementar, que venham a suprir as causas da desclassificagdo ou
da inabilitagdo.
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8.23. Serdo desclassificadas as propostas que:

a) ndo atendam as exigéncias do instrumento convocatoério;

b) apresentem cotagdo de objeto diverso daquele requerido nesta licitagdo;

c) sejam omissas ou apresentem irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o julgamento;

d) apresentem custos opcionais ou adicionais;

e) tiverem suas amostras reprovadas, se for o caso;

f) apresente preco unitdrio ou mensal, total ou anual e/ou global superior ao estimado
pelo SESCOOP/GO através da pesquisa de mercado;

g) apresentem valores simbdlicos, irrisérios ou excessivos, incompativeis com os pregos dos insumos de
mercados, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatdrio ndo tenha estabelecido
limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagées de propriedade do prdprio licitante,
para as quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracdo, desde que comprovadamente
inexequiveis, mesmo apds abertura de prazo para comprovacao da possibilidade de atendimento.

8.23.1. Considerar-se-a inexequivel a proposta que ndo venha a ter demonstrada sua viabilidade por meio de
documentagdo que comprove que os custos envolvidos na contratacdo sdo coerentes com os
praticados no mercado para o objeto deste Pregdo, apds abertura de prazo para manifestagdo da
licitante proponente.

8.23.2. Havendo indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, para efeito de comprovacgdo de sua
exequibilidade, podendo-se adotar, dentre outros e no que couber, os seguintes procedimentos,
independentemente de ordem:

I Questionamentos junto ao proponente para a apresentacdo de justificativas e comprovagdes em
relacdo aos indicios de inexequibilidade como abertura de planilhas, por exemplo;

Il.  Verificacdo de acordos coletivos, convencgdes coletivas ou sentengas normativas em dissidios coletivos
de trabalho;

lll. Levantamento de informagdes junto a Secretaria do Trabalho no Ministério da Economia e junto ao
Ministério da Previdéncia Social;

IV. Consultas a entidades ou conselhos de classe, sindicatos ou similares;

V. Pesquisas em dérgdos publicos ou empresas privadas;

VI. Verificacdo de outros contratos que o proponente mantenha com a Administracdo Publica ou com a
iniciativa privada;

VIl. Pesquisa de preco junto a fornecedores ou concorrentes;

VIII. Verificacdo de notas fiscais similares;

IX. Levantamento de indicadores salariais ou trabalhistas publicados por drgaos de pesquisa;

X.  Estudos setoriais;

Xl. Consultas as Secretarias de Fazenda Federal, Distrital, Estadual ou Municipal;

Xll.  Anélise de solugdes técnicas escolhidas e/ou condi¢cdes excepcionalmente favoraveis que o proponente
disponha para a prestacao dos servicos;

XIll. Demais verificacOes que porventura se fizerem necessarias.

8.24. Podera ser solicitado, pelo(a) Pregoeiro(a)/Comissdo de Licitagdo, parecer de profissionais pertencentes
a0 SESCOOP/GO ou de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a eles, para orientar sua decis3o.

8.25. A Comissdo de Licitagdo/Pregoeiro(a), verificando a necessidade de maiores informagdes, podera solicitar,
a qualguer momento, esclarecimentos visando a perfeita interpretacdo e averiguac¢dao dos dados informados.

8.26. As normas disciplinadoras deste Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse do SESCOOP/GO, a finalidade e a seguranca da
contratagao.
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9. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

9.1. Do resultado da fase de julgamento das propostas, cabera pedido de reconsideragdo a propria Comissdo de

Licitagdo, desde que fundamentado com as justificativas de suas razées, a ser apresentado de imediato, oralmente
ou por escrito, na mesma sessdo publica em que vier a ser proferida.

9.2. A Comissao de Licitagdo analisard e decidira de imediato o pedido de reconsideragdo, sendo-lhe facultado,
para tanto, suspender a sessao publica.

9.3. Da decisdo da Comissao de Licitagdo relativa ao pedido de reconsideragdo nao cabera recurso.

9.4. Da decisdo que declarar a licitante vencedora caberd recurso escrito e fundamentado, dirigido ao
Superintendente do SESCOOP/GO, por intermédio da Comissdo de Licitacdo, que devera ser protocolado, no prazo
de 02 (dois) dias Uteis, contados da comunicacdo do ato.

9.5. Quaisquer argumentos ou subsidios concernentes a defesa da licitante que pretenda recorrer das decisdes
da Comissdo de Licitagdo do SESCOOP/GO deverdo ser apresentados, por escrito, exclusivamente, anexando-os ao
préprio recurso.

9.6. O recurso deve ser protocolado presencialmente no enderego indicado no preambulo deste Edital,
observando o horério de expediente do SESCOOP/GO, conforme item 16.16, ou por meio do endereco eletrénico
licitacao@sescoopgo.coop.br com confirmagdo de recebimento, em dias de expediente.

9.7. Sé sera atribuido efeito suspensivo aos recursos interpostos contra a decisdo que declarar a licitante
vencedora.
9.8. A licitante que puder vir a ter a sua situacdo efetivamente prejudicada em razdo de recurso interposto

podera sobre ele se manifestar, observando o mesmo procedimento estabelecido no item 9.4 e 9.6 e cujo prazo
comecara a fluir a partir da ciéncia da interposi¢cdo do recurso.

9.9. Os recursos dirigidos ao SESCOOP/GO serdo julgados por seu Superintendente ou por quem este delegar
competéncia, no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis contados da data final para sua interposi¢do, ou, no caso
previsto no item 9.8 deste instrumento convocatério, da data final prevista para a apresentagdo de manifestagdo da
licitante que puder vir a ter sua situa¢do prejudicada. A divulgacdo do julgamento se dara via e-mail e/ou através da
publicacdo no site do SESCOOP/GO.

9.10. N3o serdo conhecidos os recursos, contrarrazdes ou impugnagdes intempestivas.

9.11. O provimento de recursos pela autoridade competente importara a invalidagdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

10. DA ADJUDICAGAO

10.1. O objeto desta licitagdo sera adjudicado a licitante que, depois de atendidas todas as condig¢des estipuladas
por este instrumento, apresentar o MENOR PRECO VALOR UNICO POR TRANSAGAO, de acordo com as
especificagBes e exigéncias descritas neste Edital e seus anexos.

10.2. Se, por motivo de forga maior, a adjudicagdo ndo puder ocorrer dentro do periodo de validade da proposta,
ou seja, 60 (sessenta) dias, e caso persista o interesse do SESCOOP/GO, este podera solicitar prorrogacdo da validade
acima referida por igual prazo, no minimo.

10.3. Decorridos 60 (sessenta) dias da data de realizagdo da sessdo desta licitagdo, sem a solicitagdo ou a
convocacdo de que tratam os itens 10.2 e 12.1, respectivamente, ficam as concorrentes liberadas dos compromissos
assumidos.
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10.4. O objeto desta licitagdo (cada lote, se for o caso) serd adjudicado a apenas uma licitante, conforme item
10.1.

11. DAS PENALIDADES E RESCISAO ANTECIPADA

11.1. A desisténcia formulada por qualquer das licitantes apds a abertura das propostas sujeitar-lhe-a ao
pagamento de multa equivalente a 10% (dez por cento) do valor total de sua proposta escrita, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pela Comissdo de Licitagdo/Pregoeiro(a).

11.2. A recusa injustificada na assinatura do contrato dentro do prazo fixado neste ato convocatério,
caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando a licitante a multa de 10% (dez por cento)
do valor total que Ihe for adjudicado, perda do direito a contratagdo e suspensdo do direito de licitar e contratar
com o SESCOOP/GO e suas entidades coligadas por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

11.3. O atraso no inicio da entrega do objeto da presente licitacdo sujeitara a adjudicatdria, multa de mora de
1% (um por cento) sobre o valor total a ser adjudicado, por dia de atraso, limitado a 15 (quinze) dias.

11.4. A prética de ilicitos em quaisquer das fases do procedimento licitatério, o descumprimento de prazos e
condigGes e a inobservancia das demais disposi¢Ges deste Edital, implicardo pagamento de multa compensatoria
equivalente a até 10% (dez por cento) sobre o valor total contratado, podendo o SESCOOP/GO rescindir o contrato
e suspender a adjudicataria de licitar e contratar com este SESCOOP e entidades a ele coligadas por prazo nao
superior a 2 (dois) anos.

11.5. A inobservancia das disposi¢cGes contidas no presente Edital, bem como a ocorréncia de situagdes
indesejadas na execugdo do contrato poderdo ensejar a aplicagdo das seguintes penalidades, mediante notificagdo
a CONTRATADA:

a) Adverténcia;

b) Multa;

c) Suspensdo temporaria de participar em licitacdes ou impedimento de contratar com o SESCOOP/GO por
prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

11.6. Na hipdtese de recusa injustificada da licitante vencedora em assinar o contrato dentro do prazo fixado ou
no caso dela se negar a prestar os servigos, objeto dessa licitagdo, ou deixar de fazé-lo dentro do prazo previamente
fixado, ou, ainda, pelo inadimplemento de qualquer obrigacdo contratual, o SESCOOP/GO podera optar pela
adjudicacao as licitantes remanescentes, obedecendo a ordem de classificacao final deste certame e o atendimento
as previsdes do Edital.

11.7. Na hipdtese prevista no item 11.6, a licitante remanescente serd convocada, devendo manifestar interesse
formal em até 3 (dias) uteis, bem como, devera encaminhar a documentacdo de habilitagdo atualizada e vdlida,
constante no item 6 deste Edital por correios ou para o e-mail licitacao@sescoopgo.coop.br em até 5 (dias) uteis,
apos a manifestacdo formal de interesse no contrato. Decaird desse direito a licitante que ndo o fizer dentro do
prazo estabelecido neste item.

11.8. Para aplicagdo das penalidades aqui previstas, a licitante sera notificada para apresentagdo de defesa
prévia no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento de notificagdo.

11.9. As penalidades previstas neste Edital sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isolada ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

11.10. O valor das multas aplicadas serd descontado dos pagamentos e, se for o caso, cobrado judicialmente. As
multas serdo glosadas/cobradas sem prejuizo da acdo judicial cabivel, podendo ensejar, inclusive, a rescisdo do
contrato por descumprimento de obrigagao. A rescisdo ndo isenta a CONTRATADA da responsabilidade civil cabivel,
em caso de prejuizo a SESCOOP/GO.
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11.11. Se qualquer das situagées elencadas nos itens 11.1. a 11.5 ocorrer por impedimento comprovado ou por
motivo de reconhecida for¢ga maior e for devidamente justificada e aceita pelo SESCOOP/GO, a licitante vencedora
podera ficar isenta das penalidades mencionadas.

11.12. A inexecugdo parcial ou total das obriga¢des contratadas, assim como outras condi¢Ges previstas no
respectivo instrumento contratual, poderd o SESCOOP/GO a decidir pela rescisdo contratual unilateral, sem prejuizo
da aplicacdo das penalidades previstas em edital e em contrato. Haverd ainda, a critério do SESCOOP/GO, a
possibilidade de manutencdo da prestac¢do de servigos contratada por periodo ndo superior a 60 (sessenta) dias para
permitir a eventual contrata¢do de outro fornecedor para assumir a prestagdo dos servigos.

11.13. Além das condig¢Ges de rescisdo unilateral motivada, havera previsdao contratual que permitira a rescisdo
unilateral imotivada, por qualquer das partes, desde que notificada a outra parte com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias.

12. DO CONTRATO

12.1. A licitante vencedora serd convocada para assinatura do contrato (Anexo 1V), devendo assina-lo no prazo
maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da sua convocagao, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo
das sanc¢Ges previstas neste Edital.

12.1.1. O prazo para assinatura do Contrato podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, quando
solicitado pela licitante vencedora durante o prazo previsto no item 12.1, desde que ocorra motivo
justificado e aceito pelo SESCOOP/GO.

12.2. Poderd ser acrescentado ao contrato a ser assinado qualquer vantagem apresentada pela licitante
vencedora em sua proposta, desde que seja pertinente e compativel com os termos deste Edital.

12.3. O contrato a ser firmado entre o SESCOOP/GO e a licitante vencedora tera vinculagdo estrita com este
Edital e seus Anexos.

12.4. As Partes estdo de acordo e reconhecem a validade da assinatura eletrénica simples e/ou assinatura com
certificado digital, para todos os fins de direito, desde que realizadas por meio de plataforma de Autoridade
Certificadora, bem como reconhecem ainda a validade de assinatura hibrida, ou seja, ainda que qualquer das Partes
ou das testemunhas assinem fisicamente, ndo ensejard na invalidade de assinatura daqueles que assinarem
eletronica ou digitalmente, ainda que estabelecidas com assinatura eletrénica ou certificacdo fora dos padrdes ICP-
BRASIL, conforme disposto pelo art. 10 da Medida Proviséria n2 2.200/2001 em vigor no Brasil.

13. DA FISCALIZACAO E GESTAO

13.1. A responsabilidade pela fiscalizagdo e gestdo do contrato originario deste Edital, cabera(do) a(os)
empregado(s) designado(s) pelo SESCOOP/GO, posteriormente, mediante o acompanhamento de seu
representante.

13.2. A fiscalizagdo de que trata este item ndo excluird e nem reduzird a responsabilidade da futura
CONTRATADA por danos causados ao SESCOOP/GO ou a terceiros, decorrentes de ilicito ou qualquer irregularidade,
ocorridos na execu¢do do Contrato. A ocorréncia dessas, ndo implicara corresponsabilidade do SESCOOP/GO.

14. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

14.1. As despesas desta contratacdo correrdo nas contas orcamentarias 3.1.02.01.06 (Passagens e Locomocgses),
3.1.02.01.07 (Diarias e Hospedagens), 3.1.02.01.08 (Outras despesas de viagens), 3.1.02.02.01 (Locagdes) e
3.1.02.03.03 (Servicos de Transporte) dos Centros de Responsabilidades 2.3.01.02.0101.001.002 (Manutengdo do
Funcionamento — ADFIN) e 2.4.02.08.0101.001.002 (Manutengdo de Funcionamento — FORMPROF) do
SESCOOP/GO.
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14.2. A verba orcamentdria, destinada para execucdo do objeto deste Pregdo, estd estimada em RS 2.500.000,00
(dois milhdes e quinhentos mil reais), considerando os valores pagos por servigos intermediados e os valores devidos
a CONTRATADA calculados por transagdo, todos compreendidos no periodo de 12 (doze) meses, ressalvada a
hipdtese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, ou, ainda, em caso
de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, que impliguem aumento ou redugao no valor estimado.

14.3. A estimativa indicada no item 14.2 constitui em mera previsdo dimensionada, ndo estando o SESCOOP/GO
obrigado a executa-la em sua totalidade e ndo cabendo a adjudicataria o direito de pleitear qualquer tipo de
reparagao.

15. ACEITACAO AO CODIGO DE ETICA E A PUBLICIDADE DE DADOS CONTRATUAIS

15.1. A participagdo no certame evidencia anuéncia e adesdo a todas as condigdes previstas neste Edital, em
especial aos principios fundamentais e éticos que norteiam a conduta dos conselheiros, dirigentes, empregados,
estagiarios, aprendizes, prestadores de servigos e demais pessoas que com o SESCOOP/GO se relacionem ou que em
seu nome atuem, preceituados no Programa de Integridade do Sescoop que poderd ser acessado no portal do
SESCOOP/GO, através do https://www.somoscooperativismo.coop.br/transparencia-sescoop/uf/ (link >
Transparéncia — A partir de 2020 > 2022 > 2. Integridade e Transparéncia > 2.1. Programa de Integridade.

15.2. As licitantes declaram estar cientes de que o SESCOOP/GO estd obrigado a divulgar no “Portal da
Transparéncia” da instituicdo, dados obtidos em razdo do presente certame no que concerne especialmente, mas
nao so, a contratacdo, podendo haver ainda o envio e disponibilizacdo aos érgdos de auditoria e controle de cdpias
dos contratos celebrados e documentos correlatos, razdo pela qual autorizam expressamente a publicidade dos
dados aqui referidos.

15.3. Os dados pessoais (conforme Lei n2 13.709/2018 - LGPD), eventualmente coletados em razdo da
participacdo da licitante neste certame, serdo tratados apenas para a finalidade de seu processamento. O
SESCOOP/GO garante que ndo compartilhara os dados pessoais coletados e tratados, exceto nas hipdteses legais.
De igual maneira, os dados pessoais serdo retidos até o atingimento de sua finalidade e armazenados de maneira
segura e adequada pela Entidade.

15.4. O Anexo VII, deste Edital, dispde sobre os futuros direitos e obrigagdes de cada parte envolvida no
tratamento de dados pessoais necessarios e/ou acessados por conta da execugdo dos servigos objeto desta licitagdo.

15.5. A licitante, ao se submeter ao disposto neste Edital e, sobretudo, ao participar efetivamente do certame
dele decorrente, declara que conhece a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD, Lei n? 13.709/2018, assim
como suas alteragdes posteriores e autoriza expressamente o SESCOOP/GO a coletar e tratar os dados pessoais de
seus representantes, prepostos e/ou procuradores, para o fim especial de viabilizar o presente procedimento
licitatério e a futura execugdo do objeto contratado, respeitando-se, em todo caso, o disposto neste capitulo do
Edital.

16. DISPOSICOES FINAIS

16.1. A simples participagdo na presente licitagcao evidencia o exame cuidadoso da licitante quanto a este Edital
e seus Anexos, deles tendo se inteirado e com eles tendo concordado.

16.2. O SESCOOP/GO ndo admitira em momento posterior a abertura das propostas, declara¢des de
desconhecimento de fatos, no todo ou em parte, que dificultem ou impossibilitem o julgamento das propostas ou a
adjudicacdo a licitante vencedora.

16.3. E facultada a Comissdo de Licitagdo/Pregoeiro(a), em qualquer fase desta licitagdo, a promogdo de
diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrucao do processo, sendo vedada a inclusdo posterior de
documento ou informagdo que deveria constar originariamente da proposta ou dos documentos de habilitacao,
salvo casos previstos no item 5.5, no item 5.6 e no item 6.6. A autoridade competente para julgar recursos, nos
termos deste Edital, é conferida a mesma faculdade aqui prevista, nos limites a que se restringe sua competéncia.
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16.4. Em caso de reabertura de sessdo por qualquer motivo dever-se-a observar as disposi¢cdes previstas no item
3.6.
16.5. As licitantes se comprometem a informar a superveniéncia de decisdo que suspenda o direito de participar

de licitacdo ou de ser contratados pela Administragdo Publica, Direta e Indireta, Federal, Estadual ou Municipal, ou
que os declare inidéneos para tais fins, e que tenha sido proferida no transcorrer do procedimento licitatério e/ou
durante a execuc¢do do contrato.

16.6. Até 3 (trés) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer pessoa, fisica ou
juridica, podera solicitar esclarecimentos ou impugnar o ato convocatorio deste Pregdo, mediante peti¢do escrita a
ser protocolada na sede do SESCOOP/GO, observando o horario de expediente, conforme item 16.16, ou por meio
do endereco eletrénico licitacao@sescoopgo.coop.br com confirmagdo de recebimento. Decaird desse direito a
licitante que ndo o fizer dentro do prazo estabelecido neste item.

16.7. As respostas as impugnacgdes e aos pedidos de esclarecimentos, bem como quaisquer alteragdes no Edital
e seus Anexos ou, ainda, eventual decisdo de adiamento da data de abertura da sessdo publica, serdo divulgadas
previamente a todos os interessados, antes da data marcada para abertura do certame, por meio do endereco
eletrénico licitacao@sescoopgo.coop.br e/ou através do portal eletronico www.goiascooperativo.coop.br.

16.8. Apods a fase de julgamento das propostas, ndo serda admitida a desisténcia, salvo por motivo justo,
decorrente de fato superveniente e aceito pela Comissdo de Licitagdo/Pregoeiro(a).

16.9. Fica assegurado ao SESCOOP/GO o direito de transferir ou cancelar, no todo ou em parte, a presente
licitagdo, mediante justificativa, sem que, em decorréncia dessa medida, tenham as licitantes participantes direito a
indenizagdo, compensagao ou reclamagao de qualquer natureza.

16.10. A critério do SESCOOP/GO, esta licitagdo podera:

a) seranulada, de oficio ou por provocacédo de terceiros, se constatada ilegalidade, mediante parecer escrito
e devidamente fundamentado;

b) ser revogada, a juizo do SESCOOP/GO, se for considerada inoportuna ou inconveniente a sua realizagdo,
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal
conduta;

c) ter sua data transferida, por conveniéncia exclusiva do SESCOOP/GO.

16.11. Os empregados, prestadores de servigo, cooperados e prepostos, assim como qualquer profissional a
CONTRATADA vinculado, para atender ao objeto deste Pregdo ndo terdao qualquer vinculo empregaticio com o
SESCOOP/GO, correndo por conta exclusiva da adjudicataria todas as obrigacBes decorrentes das legislacdes
trabalhista, previdenciaria, fiscal, tributaria e comercial, as quais se obriga a saldar na época propria.

16.12. Asnormas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre
os interessados, sem comprometimento da seguranca do futuro contrato.

16.13. Os casos omissos deste procedimento licitatdrio serdo resolvidos pela Comissdo de Licitagdo/Pregoeiro(a)
do SESCOOP/GO, com a aplicacdo das disposi¢cdes do Regulamento de Licitagdes e de Contratos — Anexo Unico da
Resolugdo n? 1990, de 23 de fevereiro de 2022, e demais principios aplicaveis a licitacdo, até o término da fase de
julgamento.

16.14. A adjudicataria obrigar-se-a a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais e mediante Termo Aditivo, os
acréscimos ou supressGes que se fizerem necessarios, no montante de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato, de acordo com o art. 30 do Regulamento de Licitagdes e Contratos do Sescoop — Anexo
Unico da Resolugdo n2 1990, de 23 de fevereiro de 2022.
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16.15. Na contagem dos prazos fixados nesse Edital e/ou no Anexo Unico da Resolugdo n2 1990 do Sescoop,
EXCLUIR-SE-A o dia do inicio e INCLUIR-SE-A o do vencimento, e considerar-se-3o os dias corridos, exceto quando
for explicitamente disposto em contrario. O vencimento dos prazos sempre ocorrera em dia Util para o SESCOOP/GO,
assim considerados os dias de expediente na Instituicdo.

16.16. O horério de expediente do SESCOOP/GO é das 8 as 12h e das 13 as 17 horas, de segunda a sexta-feira,
ressalvados os feriados municipais, estaduais e federais, assim como os dias-ponte comunicados no site da
instituicdo.

16.17. Fazem parte deste edital, como anexos, os seguintes documentos:

Anexo | — Termo de Referéncia;
Anexo Il — Modelo de Proposta de Precos;
Anexo Ill — Declaragdes Complementares;
Anexo IV — Minuta de Contrato.

16.18. O foro da Comarca de Goiania — GO sera o Unico competente para dirimir as questdes oriundas deste

procedimento licitatério, assim como da relagdo juridica dele decorrente.

Goiania, 22 de maio de 2023.

Jessica Queiroz da Silva Oliveira
Pregoeira

Adrielly Peixoto da Silva Helton Ferreira de Souza
Comissao de Licitagao Comissao de Licitagao

Felipe de Oliveira Sousa Silva
Assessoria Juridica
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ANEXO |
(PREGAO PRESENCIAL N2 010/2023)

TERMO DE REFERENCIA

1. OBIJETO

1.1. A presente licitagdo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para prestagdao do servigos, sob
demanda, de agenciamento de viagens para assessoramento, programacgdo, reserva, emissdo, remarcagio e
cancelamento de bilhetes de passagens aéreas nacionais e internacionais, incluindo a emissdo de seguro viagem,
traslados, hospedagens nacionais e internacionais e servicos correlatos, pelo periodo de 12 (doze) meses, em
atendimento as necessidades do SESCOOP/GO, conforme condi¢des e especificacdes constantes neste Termo de
Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGCAO

2.1. A finalidade da presente contratacdo dos servigos evidenciados neste edital visa proporcionar a estrutura
necessaria e adequada a participacdo do publico atendido pelo SESCOOP/GO (presidéncia, diretoria executiva,
colaboradores, conselheiros da entidade, bem como instrutores, cooperados e empregados de cooperativas) nos
eventos previstos no plano de trabalho da instituicdo, sejam eles nacionais ou internacionais, de forma a atender os
objetivos estratégicos, finalisticos e de gestdo do SESCOOP/GO.

2.2. O escopo da contratacdo definido nesta licitacdo visa a garantia dos servigcos de suporte e atendimento as
atividades de fomento e fortalecimento da cultura cooperativista, no estado de Goias, através da:

2.2.1. Promoc¢do da profissionalizacdo das cooperativas por meio da oferta de solugbes de
desenvolvimento humano, especificamente por meio da realizacdo e operacionalizagdo de
eventos, palestras, capacitacdes e congressos que promovam a qualificacdo dos agentes de
desenvolvimento das cooperativas.

2.2.2. Disseminag¢do do conhecimento e fomento no cooperativismo, especificamente por meio da
realizagdo e operacionalizagdo de eventos, palestras, capacitagdes e congressos que promovam
a “disseminagdo do conhecimento em prol do cooperativismo”.

2.3. Ressalta-se ainda que os servigos descritos no escopo da contratagdo visam o suporte operacional e logistico
necessario ao alcance dos objetivos estratégicos da instituicdo acima indicados.

3. DA DESCRICAO DOS SERVICOS

3.1. Passagens Aéreas Nacionais e Internacionais: compreende cotagdo de pregos, reserva e emissdo da passagem
aérea, incluindo remarcacao, cancelamento e reembolso, com fornecimento de bilhete ao usuario:

3.1.1. Entrega de PTA (Prepaid Ticket Advice) e bilhetes de passagens, solicitados por meio de
requisicdes, este se for o caso, nas localidades e enderegos indicados pelo SESCOOP/GO ou, caso
necessario, colocar os respectivos bilhetes a disposi¢cdo dos usudrios, em agéncias de viagens ou
balcGes de companhias aéreas de facil acesso, no prazo maximo de 4 (quatro) horas apés a
solicitacdo, inclusive fora do horario normal de expediente, incluindo sdbados, domingos e
feriados, podendo chegar a 08 (oito) horas, para os casos que, comprovadamente, representem
maior complexidade.

3.2. Assessoria de Viagem: prestar informacdes aos passageiros/delegacdo que estiverem a servigo ou treinamento
pelo SESCOOP/GO, sobre a frequéncia, roteiros e hordrios de voos, tarifas promocionais a época da emissdo dos
bilhetes, desembarago de bagagens e sobre outras facilidades postas a disposi¢gdo dos usuarios de transporte aéreo,
além de apoio para embarque e desembarque de passageiros, individualmente ou em grupos, em viagens aéreas
nacionais ou internacionais, nas localidades onde ocorrerem, bem como, atendimento aos empregados e agentes
do SESCOOP/GO para obtencdo de lugares em voos e garantia de conexdes em aeroportos fora da origem.
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3.3. Hospedagens Nacionais e Internacionais: pesquisa e negocia¢cdo de tarifas em hotéis em todo o territério
nacional e em outros paises, incluindo cotagdo de pregos, reserva, desembaracgo de reserva, check-in, organizagado e
apoio a traslados, quando solicitados, sem 6nus para o SESCOOP/GO.

3.4. Vistos Consulares: prestar informagdes atualizadas sobre vistos consulares, orientagdo, acompanhamento e
apoio para obtencado de vistos consulares;

3.5. Locais para Eventos: pesquisas e negociagdo para contratagdo/locacdo de salas, auditdrios, saldes, entre outros
similares, para realizacdo de eventos (reunides, semindrios, encontros e outros); como também infraestrutura e
servigos correlatos necessarios, além de outros servigos de apoio e organizagdo geral em municipios diversos no
Brasil e no exterior;

3.5.1. Hospedagem e transporte para os participantes de eventos.
3.6. Servigos de Viagem e Eventos em Geral:

3.1.1. Servigos de guias, recepcionistas, tradutores e intérpretes;
3.1.2. Servigo de traslado e Locagdo de Veiculos;
3.1.3. Contratagdo de seguro de viagem.

3.7. Outros Servigos: servicos complementares que, por sua natureza e especificidade, se incluam no ambito de
atuacdo das agéncias de viagens, os quais poderdo ser requisitados a CONTRATADA.

3.8. O SESCOOP/GO reembolsard a CONTRATADA o valor pago pelos servigos de reserva, hospedagem, traslado e
demais servigos descritos no objeto desta contratagdo, assim como a remuneragao correspondente aos servigos de
agenciamento, constantes da proposta comercial apresentada.

4. DA ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

4.1. Para o deslocamento de passageiros serdo utilizados transportes aéreos nacional e internacional e, em casos
de pequenos trechos, dentro do Estado de Goids e entorno, podera ser utilizado o transporte terrestre rodoviario,
de acordo com os detalhamentos a seguir:

4.1.1. Os transportes, aéreo e/ou terrestre, compreendem principalmente os trechos com destino aos
municipios e a capital do Estado de Goias, podendo, inclusive, ser solicitadas passagens para outros
percursos, interestaduais e internacionais.

4.1.1.1. Em se tratando de transporte aéreo internacional, devem ser considerados os trechos entre o
territdrio brasileiro e o de destino, devendo ser observada a legislagdo que regulamenta a
matéria.

4.1.2. Paraofornecimento dos bilhetes aéreos e terrestres, o SESCOOP/GO emitira as respectivas autorizacdes
em conformidade com suas normas internas.

4.1.3. ACONTRATADA devera repassar ao SESCOOP/GO todos os descontos, bonificagdes e demais vantagens,
quando em uso do transporte aéreo, seja em razao dos trechos, da quantidade de usuarios, dos hordrios,
da época do ano, assim como aquelas decorrentes de quaisquer outros motivos, incluindo ainda:

a) cotacdo, pesquisa e informacgdo das melhores rotas, horarios e tarifas;
b) consulta e frequéncia de voos e equipamentos;
c) alteragdo e remarcacdo de bilhetes.

4.1.4. As tarifas praticadas deverdo ser aquelas exercidas pelas companhias aéreas, sem comissionamento
(sem taxa DU ou RAV).
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4.1.4.1. Quaisquer valores a titulo de comissdo, incentivos, bonificacdo, acordos tarifa, descontos ou
qualquer outro valor com o mesmo fim, deverdo ser repassados ao SESCOOP/GO, sob pena de
descumprimento contratual e aplicagdo das penalidades previstas em contrato.

4.1.4.2. A cada servigo prestado, a CONTRATADA devera apresentar a comprovagdo dos valores
efetivamente pagos/contratados das tarifas na data de emissdo das passagens, sem rasuras ou
recortes.

4.1.5. A CONTRATADA devera criar rotinas que facilitem, agilizem e otimizem o atendimento ao SESCOOP/GO,
cuja resposta/atendimento esteja concluida(o) em até 04 (quatro) horas de sua solicitagdo, podendo
chegar a 08 (oito) horas, para os casos que, comprovadamente, representem maior complexidade.

4.1.6. A CONTRATADA devera prestar assessoramento para definicdo de melhor roteiro, hordrio e frequéncia
de voos (partida/chegada), melhores conexdes e das tarifas promocionais a retirada dos bilhetes, além
de informacdes claras no momento da cotacdo a respeito das politicas de cancelamento/remarcacdo da
companhia aérea, sem 6nus para o SESCOOP/GO.

4.1.7. A CONTRATADA devera proceder a emissdo de bilhetes por meio de requisicdo de passagem emitida
pelo SESCOOP/GO.

4.1.8. A CONTRATADA deverd proceder a emissdo de bilhetes eletrénicos para outras localidades no Brasil e
no exterior, e coloca-la a disposicdo do passageiro, na companhia mais préxima ou nos aeroportos,
informando o cddigo e a empresa.

4.1.9. A CONTRATADA devera efetuar o endosso de passagem respeitando o regulamento das companhias.

4.2. Em se tratando de intermediacdo de hospedagem, a CONTRATADA deverd realizar pesquisa e cotacdo de
precos para utilizacdo de hotéis nas localidades onde o SESCOOP/GO solicitar, com indicacdo dos dados do hdspede,
do hotel e a quantidade de diarias a serem utilizadas, repassando ao SESCOOP/GO, de igual forma, todos os
descontos, bonificagcdes e demais vantagens.

4.2.1. ACONTRATADA devera, ainda, prestar quando solicitado, servicos de reserva de hotel, desembarago de
reserva, check-in, organizagdo e apoio a traslados em territério nacional e internacional, sem custo
adicional.

4.2.2. Apds envio da solicitacdo de cotagdo para reservas de hospedagem (Local, data, tipo de acomodacdo
entre outras informacdes), a CONTRATADA tera o prazo de 4 (quatro) horas para apresentacdo de
Planilha Comparativa junto com os orgcamentos encaminhados dos fornecedores, levando-se em conta
um minimo de 03 (trés) cotagBes. O SESCOOP/GO analisard as cotagBes, de modo que o servigo
escolhido reflita a melhor relagdo custo-beneficio para o SESCOOP/GO, além de informacdes claras no
momento da cotacdo a respeito das politicas de cancelamento/remarcacdo do hotel.

4.2.3. |dentificada a demanda de hospedagem pelo SESCOOP/GO, mediante solicitagdo formal, cabera a
CONTRATADA a reserva do hotel, observando a solicitacgdo SESCOOP/GO quanto ao: tipo de
hospedagem, categoria do hotel, tipo de quarto, alimentacao, localizacao, traslados, bem como todas
as demais informagdes necessarias no caso de prestacdo de servigos de hotelaria.

4.2.4. A CONTRATADA repassara ao SESCOOP/GO as vantagens e/ou bonificagdes, em decorréncia da reserva,
em conjunto, de um determinado nimero de hdspedes (grupo).

4.2.5. Somente serdo faturadas as didrias, ndo sendo admitido faturamento de consumos e taxas de turismo.

4.3. A CONTRATADA deverd intermediar a contratacdo de salas, auditdrios, salGes que contenham toda
infraestrutura solicitada para realizacdo de eventos (reunides, semindrios, encontros e outros), como também a
hospedagem para os participantes, dentre outros servicos de apoio e organizagcdo de eventos, repassando ao
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SESCOOP/GO, de igual forma, todos os descontos, bonificacdes e demais vantagens.

4.4. A CONTRATADA devera efetuar locagao de veiculos ou traslados, em perfeitas condi¢des de utilizagdo, dentro
e fora do territério brasileiro, conforme requisitado pelo SESCOOP/GO, devendo os mesmos atenderem a toda
legislagdo correspondente.

4.4.1. Servico de traslado sera feito de acordo com a quantidade de passageiros estipuladas pelo
SESCOOP/GO em automdvel adequado ao transporte de passageiros, que contenha ar-
condicionado, GPS, com combustivel e com motorista de acordo com a conveniéncia do
SESCOOP/GO.

4.4.2. Quando solicitado o traslado com motorista, este deverd apresentar-se com trajes adequados, e
devidamente identificado.

4.4.3. O meio de transporte, adequado a quantidade de passageiros, deve estar em excelente estado de
conservacgdo, estando com o seguro obrigatério total (DPVAT/Licenciamento), seguro total contra
passageiro e terceiros, devidamente atualizados, e ser apresentado sempre limpo, tanto no
aspecto externo quanto no aspecto interno, em especial carpetes e estofamento.

4.4.4. Pelo servigo de locagdo de veiculos com ou sem motorista sera cobrado, pela CONTRATADA, o
valor do agenciamento ofertado na proposta comercial apresentada e o valor dos servigcos
fornecidos, ficando o SESCOOP/GO obrigado ao pagamento do servico.

4.4.4.1. Todas as responsabilidades de trafego, nos casos de locagdo de veiculos com motorista, tais
como multas, pedagios, estacionamentos, taxas e outros deverdo ocorrer por conta da
CONTRATADA.

4.5. A CONTRATADA devera prestar outros servicos complementares que, pela sua natureza e especificidade,
incluam-se no dambito de atuacdo das agéncias de viagens, os quais poderdo ser a ela requisitados.

4.6. Em todos os casos a CONTRATADA devera prestar assessoramento para definicdo de melhor roteiro, opgdes
mais vantajosas, horérios e frequéncia de voos (partida/chegada), melhores conexdes e indicagdo de tarifas
promocionais, dentre outros.

4.7. Caso ocorra CANCELAMENTO de algum dos servicos prestados e a CONTRATADA ja tenha efetuado o
pagamento ao fornecedor, deverdo ser observadas as regras de cancelamento previamente acordadas na reserva e
realizar o procedimento.

5. DOS LOCAIS E FORMA DE PRESTACAO DE SERVIGCOS

5.1. A CONTRATADA deverad manter ou disponibilizar, a qualquer momento, em hordrio compreendido entre 08h e
17h, de segunda a sexta-feira, posto de atendimento com funciondarios suficientes para atender prontamente as
solicitacGes decorrentes dos servicos, permitindo assim celeridade e efetividade ao atendimento das demandas do
SESCOOP/GO.

5.2. O prazo maximo para presta¢do do servico é de 04 (quatro) horas apds a solicitagdo, podendo chegar a 08 (oito)
horas, para os casos que, comprovadamente, representem maior complexidade, sendo que:

5.2.1. A CONTRATADA deverd disponibilizar, ainda, sistema de plantdo telefénico gratuito ou a custo de
chamada local, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, para comunica¢do de urgéncia e/ou

solicitacdo dos servigos contratados, inclusive aos sabados, domingos e feriados.

5.2.2. Excepcionalmente, a emissdo de bilhetes poderd ser solicitada pelo SESCOOP/GO em carater de
urgéncia, devendo a licitante vencedora, nesses casos, atender com a agilidade requerida.
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5.3. Em ocasides especiais, 0s servigos objeto desta licitagdao, também poderao ser prestados na sede do Servigo
Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo no Estado de Goias — SESCOOP/GO, situada na Avenida H, esquina
com Rua 14, n2 550, quadra C-9, lote 09, Jardim Goias, na cidade de Goiania — GO, ou ainda, em local de realizagdo
de eventos, onde seja exigida atencdo maior, em razdo de volume ou especificidades de servigos.

5.4. A CONTRATADA receberd as solicitagcdes de servigos objeto desta licitagcdo através de correio eletronico ou por
meio de sistema informatizado, que deverd disponibilizar ao SESCOOP/GO, imediatamente apds o inicio da
prestacdo do servico, incluindo o treinamento de operacdo aos empregados do SESCOOP/GO, se for o caso.

5.5. A CONTRATADA deverd possibilitar ao SESCOOP/GO consultas e acompanhamento de pregos e tarifas,

diretamente do fornecedor do servico, seja por correio eletronico ou sistema informatizado.

6. DA FORMA DE FATURAMENTO

6.1. Para o faturamento pelos servigos prestados considerar-se-a o valor Unico da transag¢do, que serd a Unica
remunerac¢do devida pela prestacdo dos servigos:

6.1.1.

ITEM

10

11

12

13

Entende-se por transacgdo:

DESCRICAO DOS SERVICOS

Emissdao de bilhete de passagem aérea de ida e volta, por uma mesma
companhia;

(Considera-se ida e volta todo o trecho entre a origem e o destino, realizado
pela mesma companbhia, independente de existirem conexdes ou escalas).

Emissao de bilhete de passagem aérea somente de ida ou somente volta.
Alteracdo de hordrio ou data do bilhete emitido de passagem aérea.

Cancelamento de bilhete emitido de passagem aérea nacional ou
internacional.

Confirmagdo de reserva de hospedagem em hotéis nacionais ou
internacionais, independentemente da quantidade de hdspedes;

(Ocorrendo alteragdo acréscimo/decréscimo/substituicio de hdspede) no
quantitativo previsto na Autoriza¢cdo/Ordem de servico, desde que seja no
mesmo hotel, ndo havera cobranca de uma nova transacédo)

Cancelamento de reservas efetivadas em hotéis nacionais ou internacionais.

Locacdo de veiculos e transfer/traslados nacionais e
independentemente da quantidade;

(Ocorrendo alteragdo (acréscimo/decréscimo) no quantitativo de passageiros,
desde que ndo implique na mudancga da categoria do veiculo e do percurso,
nao havera cobranga de uma nova transagdo).

Cancelamento de locacdo efetivada de veiculo translado/transfer nacionais e
internacionais.

Contratacdo efetivada de seguro-viagem. (Serda considerada uma transagéao, o
seguro contratado para grupos em viagens)

Contratacdo efetivada de servicos de guias, recepcionistas, tradutores e
intérpretes.

internacionais,

Emissdo de bilhete de passagem terrestre somente de ida ou somente volta.

Locagdo/contratacdo efetiva de salas, auditdrios, salGes, entre outros
similares.

Remarcacdo de bilhetes de passagem aérea ou terrestre nao utilizado.

FORMA DE
FATURAMENTO

01 (uma) Transagdo

01 (uma) Transagao

01 (uma) Transagdo

01 (uma) Transagao

01 (uma) Transagao

01 (uma) Transagao

01 (uma) Transagdo

01 (uma) Transagdo
01 (uma) Transagao

01 (uma) Transagdo
01 (uma) Transagdo
01 (uma) Transagao

01 (uma) Transacdo

6.2. Para a composicdo do faturamento pelos servigos prestados, considerar-se-a, ainda, os seguintes critérios de

precos:
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6.2.1. Os precgos das passagens aéreas serdo formados Unica e exclusivamente pelos valores das tarifas das
companbhias aéreas, incluido as taxas previstas na legislagao vigente, somado ao valor da transagdo por
autorizagdo/ordem de fornecimento;

6.2.2. Os precos das didrias de hospedagem e reservas de hotelaria serdo formados Unica e exclusivamente
pelas tarifas de balcdo dos hotéis, somado ao valor da transagdo, por autorizacdo/ordem de
fornecimento;

6.2.3. Os precos dos servicos de transfer/traslado nacionais e internacionais serdo formados Unica e
exclusivamente pelos valores das tarifas das empresas contratadas, somado ao valor da transagao por
autorizagdo/ordem de fornecimento;

6.2.4. Os precos dos demais servicos serdo formados Unica e exclusivamente pelos valores efetivamente
cobrados pelos prestadores, somado ao valor da transagdo por autorizagdo/ordem de fornecimento;

6.3. O SESCOOP/GO podera verificar no mercado os pregos cobrados por outros prestadores de servigos, ficando a
CONTRATADA sujeita as penalidades contratuais nos casos de cobrangas de pregos acima dos pregos de mercado.

7. DO PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

7.1. O SESCOOP/GO, em decorréncia da natureza juridica parafiscal dos recursos que administra, esta impedido de
realizar qualquer tipo de pagamento antecipado.

7.2. O SESCOOP/GO pagara a licitante contratada o valor presente no instrumento contratual, conforme proposta
apresentada.

7.3. O valor da transagao é fixo e irreajustavel durante todo o periodo de vigéncia do contrato, bem como de suas
possiveis prorrogacdes.

7.4. O pagamento sera efetuado a CONTRATADA, uma vez ao més, podendo o SESCOOP/GO, caso seja de seu
interesse, efetuar o pagamento a cada 15 (quinze) dias, mediante a entrega da nota fiscal/fatura e respectivas
comprovagoes.

7.4.1. O pagamento, serd realizado em até 10 (dez) dias corridos, contados do recebimento e aprovacgéo
da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is)/faturas de servicos e cdpia(s) do(s) documento(s) fiscal(is) de
origem.

7.5. A nota fiscal/fatura para pagamento deverd ser emitida separadamente, por tipo de servico (passagens,
hospedagem, traslado, seguro-viagem, etc.), com respectivo detalhamento do servigo, contendo os nomes dos
usuarios, datas dos voos ou hospedagem, nimeros dos bilhetes/vouchers, valores das tarifas/taxas, valor unitério e
o valor total dos servigos, com a deducdo dos tributos devidos, etc.

7.5.1. O SESCOOP/GO pagara o valor da passagem aérea, conforme e-ticket emitido, acrescido da taxa de
embarque.

7.5.2. A nota fiscal ou fatura devera conter os dados bancarios para depdsito do pagamento.
7.5.3. A cobranca do seguro-viagem deve ser apresentada em fatura distinta.

7.6. A CONTRATADA devera encaminhar, juntamente com a(s) nota(s) fiscal(is)/fatura(s), cépia do documento fiscal
de origem, emitido empresa fornecedora/intermediadora do servico a agéncia, sem emendas, rasuras ou recortes.
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7.6.1. As notas fiscais de hotéis (hospedagem/didrias) devem conter o nome do solicitante, valor da
diaria, quantidade de pernoite, percentual e o valor da prestacdo de agenciamento ofertado na
proposta e nota fiscal/fatura da prestagdo de servigos.

7.7. A nota fiscal, deve ser emitida dentro do més de prestagdo do servigco e devera conter a descri¢do do servico,
que devera ser expresso em moeda corrente nacional, considerando inclusos os impostos, taxas, garantias, seguros,
bem como todos os tributos, encargos e quaisquer outras despesas inerentes ao cumprimento da obrigacdo:

7.7.1. Osdocumentos fiscais/faturas ndo aprovados pelo SESCOOP/GO serdo devolvidos a CONTRATADA,
juntamente com os motivos de sua rejeicdo, para que sejam providenciadas as corregGes
necessarias, reiniciando-se a contagem do prazo para pagamento a partir de sua reapresentacao,
sem qualquer tipo de corregao.

7.8. O pagamento sera realizado mediante o cumprimento ou adimplemento de todas as obriga¢des previstas neste
Termo de Referéncia e no respectivo contrato, sem prejuizo das san¢des previstas nesse instrumento.

7.9. A adjudicataria devera manter em arquivo todas as requisicbes do SESCOOP/GO, caso sejam utilizadas.
7.10.Para liquidagdo dos valores relativos a prestagdo de servigos sera ainda observado o que segue:

a) O SESCOOP/GO se reserva no direito de recusar o pagamento enquanto pendente de liquidagdo qualquer
obrigacdo exigivel para com o SESCOOP/GO, sem que isso gere direito a reajustamento de precos ou a
atualiza¢do ou corre¢do monetdria.

b) O SESCOOP/GO podera deduzir do montante a pagar, as indenizagBes devidas pela licitante declarada
vencedora, em razao de descumprimento das cldusulas do contrato.

7.11.0 ndo cumprimento de quaisquer obrigacdes contratuais ou legais sujeitard a licitante contratada, as
penalidades previstas em lei e/ou em regulamento interno e/ou em contrato.

7.12.Caso a CONTRATADA seja optante do Simples Nacional, deverd encaminhar declaracao original junto a primeira
nota fiscal. A declaragdo enviada sera considerada em todos os pagamentos realizados no decorrer do ano em que
tenha sido emitida, e devera ser atualizada no inicio de cada ano, se for o caso.

7.13.No caso de ostentar condi¢do que a exima do recolhimento de algum tributo que o SESCOOP/GO possa reter
nos termos do contrato, a licitante contratada deve fazer prova de tal condi¢cdo, mediante declara¢do original
enviada junto a nota fiscal e quando solicitado pelo SESCOOP/GO.

7.14. Ao efetuar o pagamento do valor, nos casos em que a legislacdo tributdria e previdencidria vigente assim o
determinar, o CONTRATANTE ficara obrigado a reter os tributos devidos.

7.15.A CONTRATADA deverd reembolsar, pontualmente, as empresas de transportes, independentemente da
vigéncia do contrato, ficando claro que o SESCOOP/GO n3o responderad, solidaria ou subsidiariamente, por esse
reembolso, que é de inteira responsabilidade da CONTRATADA.

7.16. A CONTRATADA devera reembolsar o SESCOOP/GO por bilhetes emitidos e ndo utilizados, apds solicitagdo
formal, pelo precgo equivalente ao valor impresso no bilhete, deduzidos os descontos e multa cobrada pela empresa
aérea, inclusive na ocorréncia de rescisdo ou extingdo do contrato.

7.16.1. A CONTRATADA deve apresentar junto com a nota de crédito, o comprovante ou documento de
crédito de reembolso, emitido diretamente pela empresa aérea responsdvel, para demonstracdo
dos valores citados.
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7.16.2. A CONTRATADA tera o prazo maximo de 05 (cinco) dias a contar da solicitagdo do SESCOOP/GO
para requerer junto a companhia aérea e/ou outro fornecedor o reembolso, devendo comprovar
sua solicitagdo ao SESCOOP/GO.

7.16.3. O prazo para reembolso ao SESCOOP/GO n3o podera exceder o prazo do préximo pagamento
agendado, contado a partir da efetivacdo do crédito a CONTRATADA pela companhia aérea e/ou
outro fornecedor.

7.17.Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidacdo qualquer obrigacdo
exigivel pelo CONTRATANTE, sem que isso gere direito a reajustamento de pregos ou a corre¢dao monetaria.

7.18.Caso a CONTRATADA opte por efetuar o faturamento por meio de CNPJ (matriz ou filial) distinto do constante
deste termo de referéncia, devera comprovar a regularidade fiscal tanto do estabelecimento contratado quanto do
estabelecimento que efetivamente executar o objeto, por ocasido dos pagamentos

8. DA VIGENCIA
8.1. O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, com inicio a partir de 26 de junho de 2023, podendo, a critério

do CONTRATANTE, ser prorrogado mediante celebragcdo de termo(s) aditivo(s), ndo podendo ultrapassar, inclusive
com suas prorrogacoes, o limite maximo de 60 (sessenta) meses.

9. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1. Afim de prestar os servigos objeto do presente termo de referéncia e para além de outras obriga¢Oes previstas
em contrato e no edital, a CONTRATADA se obriga a:

9.1.1. Executar fielmente o objeto da contratagdo nos prazos e condigGes especificados;

9.1.2. Prover condigdes que possibilitem o inicio imediato da prestagao dos servicos, a contar da vigéncia do
instrumento contratual;

9.1.3. Indicar preposto que sera seu representante e responsavel pela execugao do contrato, com o objetivo
de garantir o bom andamento do mesmo com a obrigacdo de se reportar, quando houver necessidade,
ao fiscal do contrato, adotando as providéncias pertinentes para que sejam corrigidos todos os
problemas detectados;

9.1.4. Dispor de meios que permitam a comunica¢do imediata entre os seus profissionais de atendimento e
0 SESCOOP/GO através de telefonia celular e/ou fixa e/ou outra forma célere;

9.1.5. Sempre que for necessario, dirigir-se a sede do SESCOOP/GO para corrigir eventuais desvios e/ou
sanar duvidas;

9.1.6. Prestar esclarecimentos ao SESCOOP/GO sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a envolvam,
independentemente de solicitagdo;

9.1.7. Atender prontamente ao SESCOOP/GO, acatando todas solicitacdes e exigéncias da
fiscalizagdo/gestdo do contrato, providenciando a imediata corre¢do das deficiéncias apontadas pelo
SESCOOP/GO;

9.1.8. Arcar com as despesas decorrentes da nao observancia das condi¢des descritas neste Edital e no
respectivo contrato;

9.1.9. Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes da prestacao de servigos, sem 6nus
para o SESCOOP/GO;

9.1.10. Manter-se, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
e com todas as condig¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitacdo;

9.1.11. Manter atualizados os seus dados cadastrais, com a apresentagdo de documentos comprobatorios de
mudanca de enderecos, telefones, composicdo societdria, contratos ou estatutos sociais e alteragdes.

9.1.12. N3o veicular, sem prévia autorizagdo formal do SESCOOP/GO, publicidade ou qualquer outra
informacdo acerca de suas atividades e programas deste;

9.1.13. N3o se valer desta contratagdo para assumir obrigacdes perante terceiros, dando-os como garantia
ou caugdo nem, em hipotese alguma, utilizar os direitos de crédito a serem auferidos em fungdo da
execucdo dos servicos em quaisquer operagGes de desconto bancario;
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9.1.14. Dar ciéncia ao SESCOOP/GO, por escrito, a respeito de qualquer anormalidade que verificar quando
da prestagdo dos servigos;

9.1.15. Responder pelas despesas relativas a impostos, taxas, garantias, transporte de qualquer natureza,
seguros e quaisquer outras que forem devidas, referentes ao objeto desta licitagdo;

9.1.16. Responsabilizar-se por quaisquer danos que, comprovadamente, vierem a ocorrer em prejuizo do
patriménio do SESCOOP/GO ou de terceiros, por acdo ou omissdo de seus prepostos e/ou
empregados, adotando, no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis, as providéncias necessarias, indicadas
e pertinentes no sentido de proceder, em qualquer caso, a devida reposi¢cdao do bem ou ressarcimento
do(s) prejuizo(s), independentemente de outras cominagcBes contratuais ou legais a que estiver
sujeita;

9.1.17. N3o transferir ao SESCOOP/GO a responsabilidade pelo pagamento de encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execu¢do do objeto contratado, tampouco onerar
o objeto da presente contratacdo, razdao pela qual a CONTRATADA renuncia expressamente a qualquer
vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, para com o SESCOOP/GO;

9.1.18. Na&o subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto contratado, salvo se a
subcontratacgdo for autorizada pelo SESCOOP/GO;

9.1.19. Tratar todas as informagdes a que tenha acesso em fung¢do do contrato em caradter de estrita
confidencialidade, agindo com diligéncia para evitar sua divulgagdo verbal ou escrita, ou permitir o
acesso, seja por agdo seja por omissdo, a qualquer terceiro;

9.1.20. Emitir e encaminhar a nota fiscal/fatura dentro do més de realizacdo da respectiva prestagdo de
servico com o mesmo CNPJ da proposta/documentos de habilitacdo, apresentados na licitacdo, bem
como, a apresentagdo da nota fiscal/fatura do fornecedor/intermediador acompanhada da
comprovacao da prestacao de servigos. Caso a CONTRATADA opte por efetuar o faturamento via CNPJ
(matriz ou filial) distinto do constante do contrato, devera comprovar a regularidade fiscal, tanto do
estabelecimento contratado, quanto do estabelecimento que efetivamente executar o objeto, por
ocasido dos pagamentos e das prorrogagdes contratuais;

9.1.21. Comprovar a regularidade fiscal, tanto do estabelecimento contratado, quanto do estabelecimento
que efetivamente executar o objeto, por ocasido dos pagamentos e das prorrogacdes contratuais,
caso opte por efetuar o faturamento via CNPJ (matriz ou filial) distinto do constante do contrato;

9.1.22. Enviar declaragdo, na forma original e assinada pelo representante legal da CONTRATADA, que
desobrigam o SESCOOP/GO da retencdo dos impostos, nos casos em que a legislacdo tributaria e
previdenciaria vigente dispensar. A declaragdo enviada sera considerada em todos os pagamentos
realizados no decorrer do ano de 2023, e devera ser atualizada no inicio de cada ano, se for o caso;

9.1.23. Zelar pelo nome e pela imagem do SESCOOP/GO;

9.1.24. Fornecer/enviar os bilhetes de passagens aéreas, e demais documentos relativos as viagens para o
SESCOOP/GO, no prazo maximo de até 24 (vinte e quatro) horas apds a solicitagdo/aprovacio.

9.1.25. Atender com a agilidade requerida os pedidos excepcionais e urgentes realizados pelo SESCOOP/GO,
informando, por e-mail ou por telefone indicado pelo fiscal do contrato, o cddigo do bilhete eletrénico
para que o beneficidrio da viagem possa retirar a passagem diretamente no balcdo da companhia
aérea no aeroporto ou ainda efetuar check-in online, via aplicativo mével ou site da companhia.

9.1.26. Observar as normas legais quanto a regulamentagdo de atividades e servigos desempenhados por
Agéncias de Viagens ou Agéncias de Viagens e Turismo (Lei 12.974 de 15 de maio de 2014, dentre
outras).

9.1.27. Prestar assessoramento para elaboragdo de plano de viagens, nacionais e internacionais, com
definicdo do melhor roteiro, horario de partidas e chegadas das aeronaves, com cotagdo de precos de
todos os servigos necessarios, disponibilizando diferentes alternativas para os usudrios.

9.1.28. Proceder as reservas solicitadas e prestar informagdes claras no momento da cotagdo a respeito das
politicas de cancelamento e remarcagdo de bilhetes da companhia aérea, sem 6nus ao SESCOOP/GO.

9.1.29. Apresentar a disponibilidade de locais e datas de hospedagem, como também, de pregos
promocionais conforme especificacdes contidas na solicitagdo, bem como, a pesquisa de preco e
informacdo, por meio de e-mail ou sistema informatizado de pesquisa, para cada solicitacdo de
servico, no qual deverdo ser informados os menores precos para os dias solicitados, observando
sempre as promogdes;

9.1.30. Responsabilizar-se pela entrega das reservas fora do hordrio de expediente, da maneira indicada pelo
SESCOOP/GO ou colocado a disposi¢do dos clientes nos hotéis.
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9.1.31. Responsabilizar-se pela resolugdo de problemas que eventualmente possam ocorrer com 0s usuarios,
quando do check-in ou check-out.

9.1.32. Apresentar cotacdo de pregos, para passagens aéreas, nacionais e internacionais, emitidas
diretamente pela companhia aérea ou obtida em sistema informatizado utilizado pela CONTRATADA,
informando o CONTRATANTE sobre tarifas, trechos, datas e horarios promocionais, orientando, ainda,
quanto ao seu melhor uso e aproveitamento, além de informacdes claras no momento da cotacdo a
respeito das politicas de cancelamento/remarcacdo da companhia aérea.

9.1.33. Apresentar cota¢do de precos, de hospedagem, reservas, bloqueios e cancelamentos em hotéis,
nacionais e internacionais, mediante requisi¢cdo e, emitida diretamente do fornecedor do servico ou
obtida em sistema informatizado utilizado pela CONTRATADA, além de informacdes claras no
momento da cotacdo a respeito das politicas de cancelamento/remarcacdo do hotel.

9.1.34. Entregar os bilhetes de passagem no local a ser indicado pelo SESCOOP/GO e, quando fora do
expediente ou se fizer necessario, coloca-lo a disposicdo dos passageiros nas lojas das companhias
aéreas ou agéncias de viagem, ou informar ao interessado o Cédigo de Transmissdo e a empresa, no
caso de PTA.

9.1.35. Possibilitar a concessdo ou obtengao de endosso, quando for o caso, em favor de outras empresas
aéreas, nos bilhetes em cujos trechos ndo for possivel o atendimento, em fung¢do do hordrio e rotas
escolhidos pelo usuario.

9.1.36. Cumprir as normas estabelecidas em relagdo ao sistema de tarifas aéreas nacionais e internacionais
em vigor observando a legislagao.

9.1.37. Prestar informacgdes sobre as tabelas das tarifas aplicadas pelas companhias aéreas, uma vez que as
mesmas deverdo ser fixadas individualmente, para fins de controle sobre o faturamento.

9.1.38. Disponibilizar ao SESCOOP/GO, imediatamente apds o inicio da prestagdo do servigco, endereco
eletronico ou sistema informatizado para recebimento de solicitagdes dos servicos objeto dessa
licitagdo.

9.1.39. Disponibilizar e possibilitar ao SESCOOP/GO consultas e acompanhamento de pregos e tarifas,
diretamente do fornecedor do servico, seja por correio eletronico ou sistema informatizado.

9.1.40. Disponibilizar sistema de plantdo telefénico gratuito ou a custo de chamada local, disponivel 24 (vinte
e quatro) horas por dia, para solicitacdo dos servigos contratados, inclusive aos sabados, domingos e
feriados.

9.1.41. Exercer controle autonomo do saldo do valor contratado, avisando o CONTRATANTE quando da
aproximacgdo do montante correspondente a execugdo de 85% (oitenta e cinco por cento) do total do
contrato;

9.1.42. Assumir toda e qualquer falha devidamente comprovada em que se verifique a sua responsabilidade
na prestacdo dos servicos, devendo arcar com o 6nus irrestrito de sua corregao.

10. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
9.1. As obrigagdes do SESCOOP/GO, sem prejuizo de outras a serem previstas no contrato, sdo as seguintes:

10.1.1. Exercer a fiscalizacdo da execucdo deste Contrato, por funcionario(s) previamente designado(s),
podendo sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer adequacgao, caso ndo esteja de acordo
com as condig¢des e exigéncias especificadas;

10.1.2. Prestar as informagbGes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo
representante da CONTRATADA;

10.1.3. Quando lhe couber, disponibilizar todas as informagdes e meios necessdrios a prestacdo dos servigos
objeto deste Contrato e de acordo com o previsto no Termo de Referéncia, Anexo |, do Edital do
Pregdo Presencial n2 010/2023;

10.1.4. Assegurar-se da boa qualidade dos servigos prestados pela CONTRATADA,;

10.1.5. Comunicar a CONTRATADA quando verificar vicios, defeitos ou incorre¢des na execugdo do objeto do
instrumento contratual;

10.1.6. Sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer quaisquer servigos prestados em desacordo com as
especificagbes constantes no Edital do Pregdo Presencial n2 010/2023, em seus Anexos e/ou no
respectivo contrato;
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10.1.7. Atestar a execugdo dos servicos e receber a nota fiscal/fatura correspondente, quando apresentada
na forma estabelecida neste Edital e em contrato;

10.1.8. Efetuar o pagamento na forma convencionada neste Termo de Referéncia e em contrato, dentro do
prazo estipulado, desde que atendidas todas as formalidades previstas, ou indicar as razGes da recusa;

10.1.9. Aplicar a CONTRATADA, quando for o caso, as penalidades regulamentares e contratuais.

10.1.10. Acompanhar a CONTRATADA quanto a manuten¢do dos requisitos de habilitagdo durante toda a
vigéncia do contrato.

10.1.11. Manter arquivo documental de todos os atos praticados desde a abertura da licitagdo até o término
do contrato, inclusive os processos de reajustamento e revisdo.

Gislaine Aparecida Lelis
Coordenacgdo de Formagao Profissional e Promogdo Social
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ANEXO I
(PREGAO PRESENCIAL N2 010/2023)

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Ao Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo no Estado de Goias - SESCOOP/GO
Referéncia: Pregdo Presencial n2 010/2023

Prezados, apds examinar o Edital do Pregdo Presencial n? 010/2023 e seus anexos, apresentamos nossa proposta
para entrega do objeto desta licitagdo, acatando todas as estipulagdes consignadas, conforme abaixo:

VALOR UNICO DA

ITEM DESCRICAO DOS SERVICOS TRANSACAO (R$)

Emissao de bilhete de passagem aérea de ida e volta, por uma mesma companhia;

1 (Considera-se ida e volta todo o trecho entre a origem e o destino, realizado pela mesma
companbhia, independente de existirem conexdes ou escalas).

2  Emissdo de bilhete de passagem aérea somente de ida ou somente volta.

3 Alteragdo de horario ou data do bilhete emitido de passagem aérea.

4  Cancelamento de bilhete emitido de passagem aérea nacional ou internacional.
Confirmagdo de reserva de hospedagem em hotéis nacionais ou internacionais,
independentemente da quantidade de hdspedes;

5 (Ocorrendo alteracdo acréscimo/decréscimo/substituicio de hdspede) no quantitativo
previsto na Autorizacdo/Ordem de servico, desde que seja no mesmo hotel, ndo havera
cobranca de uma nova transacgdo)

6  Cancelamento de reservas efetivadas em hotéis nacionais ou internacionais.

Locagdo de veiculos e transfer/traslados nacionais e internacionais, independentemente RS
da quantidade;

7  (Ocorrendo alteracdo (acréscimo/decréscimo) no quantitativo de passageiros, desde

que nao impligue na mudanga da categoria do veiculo e do percurso, ndo havera

cobranca de uma nova transacgdo).

Cancelamento de locacdo efetivada de veiculo translado/transfer nacionais e

internacionais.

Contratacdo efetivada de seguro-viagem. (Serd considerada uma transacdo, o seguro

contratado para grupos em viagens)

10 Contratagao efetivada de servigos de guias, recepcionistas, tradutores e intérpretes.

11 Emissdo de bilhete de passagem terrestre somente de ida ou somente volta.

12 Locagdo/contratacdo efetiva de salas, auditérios, salGes, entre outros similares.

13 Remarcagao de bilhetes de passagem aérea ou terrestre nao utilizado.

9

Validade da Proposta (ndo inferior a 60 dias corridos):

Declaramos que nos valores propostos estdo incluidos todos os custos e despesas, tais como e sem se limitar a:
custos diretos e indiretos, tributos incidentes, servigos, transporte de qualquer natureza, mao de obra, auxilio-
alimentagdo/refeicdo, vale-transporte e quaisquer outras vantagens pagas aos empregados, seguros (inclusive de
vida), taxas (inclusive de administragdo), emolumentos e quaisquer despesas operacionais, bem como todos os
impostos (federais, estaduais, interestaduais e/ou municipais), encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais,
comerciais, despesas e obrigacGes financeiras de qualquer natureza, lucro e todos os custos necessarios ao
cumprimento integral do objeto desta licitacdo.

Declaramos que estdao contemplados no valor da transagdo acima indicado, além dos servigos objetos de
faturamento, constantes na tabela acima, aqueles pormenorizadamente elencados no item 3 do Anexo | do Pregao
Presencial 010/2023 do SESCOOP/GO.
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Declaramos ainda que tomamos conhecimento e concordamos com todos os termos do Edital do Pregdo Presencial
n2 010/2023 e de seus anexos.

NOTAS:

1) As Notas Fiscais/Faturas deverdo ser emitidas dentro do més de execucdo do servico, com o mesmo CNPJ da
proposta/documentos de habilitacdo, apresentados na Licitacdo, acompanhados dos documentos emitidos pelo
fornecedor/intermediador do servico, sem rasuras, emendas ou recortes.

2) Caso haja lances verbais devera ser apresentada, em até 02 (dois) dias Uteis seguintes a sessdo que declarou a
empresa vencedora, a Proposta Comercial Final, nos mesmos modelos dos documentos apresentados
originalmente.

3) A atualizacdo dos pregos unitarios, considerando o ultimo lance ofertado ou a negociacdo realizada, devera
ocorrer de forma proporcional em cada item da proposta, conforme item 8.20 do Edital. Para fins de ajustes,
podera ser aplicado o critério de arredondamento nos valores unitarios, ajustando sempre o valor para 2 (duas)
casas decimais. Ressalta-se ainda, que o arredondamento dos valores unitdrios deve ser feito para menor,
sempre que necessario, para que o valor total da proposta ndo exceda o valor ofertado.

4) Nenhum valor unitario podera ser superior ao seu valor correspondente na proposta inicial.

5) A licitante vencedora, que possuir um sistema de gestdo de viagens para consultas e emissdo online, devera
disponibilizar o sistema a CONTRATANTE, imediatamente apds o inicio da prestagdo do servico, incluindo o
treinamento de operacdo do sistema aos empregados da CONTRATANTE. Se ndo for o caso, a licitante
vencedora devera apresentar o meio pelo qual a entidade se utilizard para consulta e acompanhamento de
precos e tarifas, diretamente do fornecedor do servigo.

DADOS DO PROPONENTE:

Razdo Social:

CNPJ/MF:

Endereco Completo:

Telefone:

E-mail:

Instituicao Financeira: Agéncia: Conta Corrente:

DADOS DO RESPONSAVEL PELA ASSINATURA DO CONTRATO:
Nome Completo:

Nacionalidade:

Estado Civil:

Profissdo/Cargo:

RG:

CPF (Anonimizado):___ . *** ***._

(CIDADE), de de 2023.

NOME COMPLETO DO REPRESENTANTE DA PROPONENTE
CPF (Anonimizado):  HF¥* *x*_
Cargo/funcdo do representante da PROPONENTE
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ANEXO 11l
(PREGAO PRESENCIAL N2 010/2023)

DECLARACOES COMPLEMENTARES
Observagao: Declaragdo a ser emitida pela licitante, em papel que a identifique.

Para todos os fins de direito e, em especial, para participar do Pregdo Presencial 010/2023 do SESCOOP/GO,
(Razdo Social), CNPJ n? , sediada na
(endereco completo) declara, sob as penas da lei, que:

1. N3o emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

2. N&o possui, entre seus dirigentes, gerentes, sécios e/ou responsaveis técnicos, empregados ou dirigentes
do SESCOOP/GO, membro titular ou suplente da Comissao de Licitagdo do SESCOOP/GO, ou ainda, cbnjuge
ou parente até segundo grau de empregados ou dirigentes do SESCOOP/GO ou de membro titular ou
suplente da Comissdo de Licitacdo do SESCOOP/GO;

3. Até a presente data, inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no Pregdo Presencial 010/2023 do
SESCOOP/GO, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores, e;

4. As reprodugles graficas apresentadas sdo copias fidedignas dos documentos originais que o Pregao
Presencial 010/2023 do SESCOOP/GO exige como condi¢do para habilitacdo juridica, qualificacdo técnica,
e/ou qualificagdo econdmico-financeira, no referido processo de licitagdo, ndo havendo nenhuma alegagdo
ou contestacdo quanto as validades e eficacia, de modo que assume toda e qualquer responsabilidade
sobre a legitimidade desses documentos e, com isso, fica desonerada do procedimento de autenticag¢do das
reproducdes graficas que apresenta.

Por ser esta declaragdo fruto de manifestacdo fiel de nossa livre vontade, firmamos este documento.

(CIDADE), de de 2023.

Nome completo do declarante
CPF (Anonimizado):  HF¥* ***_

Cargo/funcdo do declarante
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ANEXO IV
(PREGAO PRESENCIAL N2 010/2023)

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS QUE
ENTRE SI FAZEM O SERVICO NACIONAL DE
APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO NO ESTADO
DE GOIAS - SESCOOP/GO E

PREGAO PRESENCIAL N2 010/2023

Pelo presente instrumento particular, de um lado, o SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO
NO ESTADO DE GOIAS — SESCOOP/GO, érgdo descentralizado, com personalidade juridica de direito privado,
instituido pelo seu Conselho Nacional nos termos da Medida Proviséria n? 1715, de 3 de setembro de 1998, e suas
reedicoes, e regulamentado pelo Decreto n? 3017, de 6 de abril de 1999, é integrante do Sistema Cooperativista
Nacional, inscrito no CNPJ/MF sob o n2 07.012.268/0001-92, com sede na Av. H com a Rua 14, n2 550, Jardim Goids,

Goiania — GO, CEP 74.810-070, neste ato representado por seu/sua (cargo) , (nome)
, com poderes a si atribuidos pelo art. , da (norma) ne __ / do SESCOOP/GO, doravante
denominado CONTRATANTE e, de outro lado, , pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ sob o n¢® , com sede em , ha

, heste ato representada por , de acordo com os poderes
a si atribuidos pelo(a) , doravante denominada CONTRATADA, considerando

o resultado do Pregdo Presencial n2 010/2023 e o despacho que homologou e adjudicou o objeto desse processo de
licitacdo a CONTRATADA, tém entre si, justo e acordado, o presente Contrato, nos termos do Regulamento de
LicitacBes e Contratos do Sescoop, Anexo Unico da Resolucdo n2 1990/2022, estando sujeitos as seguintes condigdes
e declaragdes:

DECLARACOES
I. O CONTRATANTE declara:

a) Que o presente Contrato é celebrado para cumprimento pleno dos termos do Plano de Trabalho, relativo a
razdo abaixo citada;

b) Que a CONTRATADA se sagrou vencedora do Pregdo Presencial n2010/2023 e, em decorréncia desse fato, teve
o objeto da licitacdo, especificado na Clausula Primeira deste Contrato, a ela adjudicado.

Il. A CONTRATADA declara:

a) Que as informagBes fornecidas ao CONTRATANTE sobre sua empresa, assim como qualificacBes e
especializagdes, sdo verdadeiras;

b) Sob as penas da Lei, que ndo utiliza mado de obra direta ou indireta de menores de 18 (dezoito) anos para a
realizacdo de trabalhos noturnos, perigosos e insalubres, bem como nao utiliza, para qualquer trabalho, mao
de obra direta ou indireta de menores de 16 (dezesseis) anos, exceto na condicdo de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos (conforme art. 72, XXXIIl, da Constituicdo Federal). Declara ainda criar um ambiente de trabalho
que promova a competéncia, acolha a diversidade e incentive o respeito. Garante um ambiente de trabalho
sauddvel e seguro com base no total cumprimento de todas as leis trabalhistas pertinentes e que ndo explora
sua mdo de obra nem utiliza m3o de obra escrava.
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto a prestagdo do servigos, sob demanda, de agenciamento de viagens para
assessoramento, programacdo, reserva, emissdo, remarcacdo e cancelamento de bilhetes de passagens aéreas
nacionais e internacionais, incluindo a emissao de seguro viagem, traslados, hospedagens nacionais e internacionais
e servicos correlatos, pelo periodo de 12 (doze) meses, em atendimento as necessidades do CONTRATANTE,
conforme especificacdes e condi¢des constantes neste Instrumento, assim como no Edital do Pregdo Presencial n2
010/2023 e seus Anexos.

Paragrafo Unico — Passam a fazer parte integrante deste instrumento, independentemente de transcrigdo, o Edital
do Pregdo Presencial n2 010/2023, seus Anexos e a proposta da CONTRATADA, datada de de de
2023 e assinada em de de 2023.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA, sem prejuizo de outras obrigacBes previstas neste Contrato e/ou nos Anexos do Edital do Pregdo
Presencial n2 010/2023, obriga-se a:

a) Executar fielmente o objeto deste Contrato nos prazos e condigGes especificados;

b) Prover condi¢des que possibilitem o inicio imediato da prestacdo dos servicos, a contar da vigéncia deste
Contrato;

c¢) Indicar preposto que sera seu representante e responsavel pela execucdo deste Contrato, com o objetivo de
garantir seu bom andamento com a obrigacdo de se reportar, quando houver necessidade, ao fiscal deste
Contrato, adotando as providéncias pertinentes para que sejam corrigidos todos os problemas detectados;

d) Dispor de meios que permitam a comunicagcdo imediata entre os seus profissionais de atendimento e o
CONTRATANTE através de telefonia celular e/ou fixa e/ou outra forma célere;

e) Sempre que for necessario, dirigir-se a sede do CONTRATANTE para corrigir eventuais desvios e/ou sanar
duvidas;

f)  Prestar esclarecimentos ao CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a envolvam,
independentemente de solicitacao;

g) Atender prontamente o CONTRATANTE, acatando todas solicitacdes e exigéncias da fiscalizagdo/gestdo deste
Contrato, providenciando a imediata corregdo das deficiéncias apontadas pelo CONTRATANTE;

h)  Arcar com as despesas decorrentes da ndo observancia das condi¢cOes descritas neste Contrato;

i) Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes da prestacdo de servicos, sem Onus para o
CONTRATANTE;

j) Manter-se, durante toda a execuc¢do deste Contrato, em compatibilidade com as obrigacGes assumidas e com
todas as condicOes de habilitacdo e qualificacdo exigidas;

k)  Manter atualizados os seus dados cadastrais, com a apresentagdo de documentos comprobatdérios de mudancga
de enderegos, telefones, composicdo societaria, contratos ou estatutos sociais e alteragdes;

) Ndo veicular, sem prévia autorizagdo formal do CONTRATANTE, publicidade ou qualquer outra informagao
acerca de suas atividades e programas;

m) N3&o se valer desta contratagdo para assumir obrigacdes perante terceiros, dando-a como garantia ou caugéo
nem, em hipétese alguma, utilizar os direitos de crédito a serem auferidos em fun¢do da execugdo dos servicos
em quaisquer operac¢ées de desconto bancario;

n) Dar ciéncia ao CONTRATANTE, por escrito, a respeito de qualquer anormalidade que verificar quando da
prestacdo dos servigos;

o) Responder pelas despesas relativas a impostos, taxas, garantias, transporte de qualquer natureza, seguros e
quaisquer outras que forem devidas, referentes ao objeto deste Contrato;

p) Responsabilizar-se por quaisquer danos que, comprovadamente, vierem a ocorrer em prejuizo do patrimdnio
do CONTRATANTE ou de terceiros, por acdo ou omissdo de seus prepostos e/ou empregados, adotando, no
prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis, as providéncias necessarias, indicadas e pertinentes no sentido de
proceder, em qualquer caso, a devida reposicdo do bem ou ressarcimento do(s) prejuizo(s),
independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita;
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q) Naotransferirao CONTRATANTE a responsabilidade pelo pagamento de encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execu¢do do objeto contratado, tampouco onerar o objeto da presente
contratagdo, razdo pela qual a CONTRATADA renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade,
ativa ou passiva, para com o CONTRATANTE;

r)  N3o subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto contratado, salvo se a subcontratagdo
for previamente autorizada pelo CONTRATANTE;

s) Tratar todas as informagGes a que tenha acesso em funcdo deste Contrato em carater de estrita
confidencialidade, agindo com diligéncia para evitar sua divulgagao verbal ou escrita, ou permitir o acesso, seja
por acdo seja por omissdo, a qualquer terceiro;

t)  Emitir e encaminhar a nota fiscal/fatura dentro do més de realizagdo da respectiva prestagdo de servico com o
mesmo CNPJ da proposta/documentos de habilitagdo, apresentados na licitagdo, bem como, a apresentagdo
da nota fiscal/fatura do fornecedor/intermediador acompanhada da comprovagio da prestagido de servigos.
Caso a CONTRATADA opte por efetuar o faturamento via CNPJ (matriz ou filial) distinto do constante deste
Contrato, deverd comprovar a regularidade fiscal, tanto do estabelecimento contratado, quanto do
estabelecimento que efetivamente executar o objeto, por ocasido dos pagamentos e das prorrogacdes
contratuais;

u) Comprovar a regularidade fiscal, tanto do estabelecimento contratado, quanto do estabelecimento que
efetivamente executar o objeto, por ocasido dos pagamentos e das prorrogagdes contratuais, caso opte por
efetuar o faturamento via CNPJ (matriz ou filial) distinto do constante deste Contrato;

v)  Enviar declaragdo, na forma original e assinada pelo representante legal da CONTRATADA, que desobrigam o
CONTRATANTE da retencdo dos impostos, nos casos em que a legislacdo tributdria e previdenciaria vigente
dispensar. A declaracdo enviada sera considerada em todos os pagamentos realizados no decorrer do ano de
2023, e devera ser atualizada no inicio de cada ano, se for o caso;

w) Zelar pelo nome e pelaimagem do CONTRATANTE;

X)  Fornecer/enviar os bilhetes de passagens aéreas, e demais documentos relativos as viagens para o
CONTRATANTE, no prazo maximo de até 24 (vinte e quatro) horas apds a solicitagdo/aprovacgdo;

y) Atender com a agilidade requerida os pedidos excepcionais e urgentes realizados pelo CONTRATANTE,
informando, por e-mail ou por telefone indicado pelo fiscal deste Contrato, o cédigo do bilhete eletrénico para
que o beneficidrio da viagem possa retirar a passagem diretamente no balcdo da companhia aérea no
aeroporto ou ainda efetuar check-in online, via aplicativo mével ou site da companhia;

z)  Observar as normas legais quanto a regulamentacdo de atividades e servicos desempenhados por Agéncias de
Viagens ou Agéncias de Viagens e Turismo (Lei 12.974 de 15 de maio de 2014, dentre outras);

aa) Prestar assessoramento para elaboragdo de plano de viagens, nacionais e internacionais, com definicdo do
melhor roteiro, horario de partidas e chegadas das aeronaves, com cotagdo de pregos de todos os servigos
necessarios, disponibilizando diferentes alternativas para os usuarios;

bb) Proceder as reservas solicitadas e prestar informagdes claras no momento da cotagdo a respeito das politicas
de cancelamento e remarcacao de bilhetes da companhia aérea, sem 6nus ao CONTRATANTE;

cc) Apresentar a disponibilidade de locais e datas de hospedagem, como também, de precos promocionais
conforme especificagdes contidas na solicitagdo, bem como, a pesquisa de prego e informagado, por meio de e-
mail ou sistema informatizado de pesquisa, para cada solicitagao de servigo, no qual deverdo ser informados
0s menores pregos para os dias solicitados, observando sempre as promogdes;

dd) Responsabilizar-se pela entrega das reservas fora do horario de expediente, da maneira indicada pelo
SESCOOP/GO ou colocado a disposicdo dos clientes nos hotéis

ee) Responsabilizar-se pela resolucdo de problemas que eventualmente possam ocorrer com os usuarios, quando
do check-in ou check-out;

ff)  Apresentar cotacdo de precgos, para passagens aéreas, nacionais e internacionais, emitidas diretamente pela
companhia aérea ou obtida em sistema informatizado utilizado pela CONTRATADA, informando o
CONTRATANTE sobre tarifas, trechos, datas e horarios promocionais, orientando, ainda, quanto ao seu melhor
uso e aproveitamento, além de informagOes claras no momento da cotagdo a respeito das politicas de
cancelamento/remarcacdo da companhia aérea.

gg) Apresentar cotacdo de precos, de hospedagem, reservas, bloqueios e cancelamentos em hotéis, nacionais e
internacionais, mediante requisicdo e, emitida diretamente do fornecedor do servico ou obtida em sistema
informatizado utilizado pela CONTRATADA, além de informagGes claras no momento da cotagdo a respeito das
politicas de cancelamento/remarcagdo do hotel.
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hh) Entregar os bilhetes de passagem no local a ser indicado pelo CONTRATANTE e, quando fora do expediente ou
se fizer necessario, coloca-lo a disposicdo dos passageiros nas lojas das companhias aéreas ou agéncias de
viagem, ou informar ao interessado o Codigo de Transmissdo e a empresa, no caso de PTA.

ii)  Possibilitar a concessdao ou obtengdo de endosso, quando for o caso, em favor de outras empresas aéreas, nos
bilhetes em cujos trechos nao for possivel o atendimento, em fungao do horario e rotas escolhidos pelo usuario.

ii)  Cumprir as normas estabelecidas em relacdo ao sistema de tarifas aéreas nacionais e internacionais em vigor
observando a legislagdo.

kk) Prestar informacgGes sobre as tabelas das tarifas aplicadas pelas companhias aéreas, uma vez que as mesmas
deverdo ser fixadas individualmente, para fins de controle sobre o faturamento.

Il) Disponibilizar ao CONTRATANTE, imediatamente apds o inicio da prestagdo do servico, enderego eletrénico ou
sistema informatizado para recebimento de solicitagGes dos servigos objeto dessa licitagao.

mm) Disponibilizar e possibilitar ao CONTRATANTE consultas e acompanhamento de pregos e tarifas, diretamente
do fornecedor do servico, seja por correio eletronico ou sistema informatizado.

nn) Disponibilizar sistema de plantdo telefénico gratuito ou a custo de chamada local, disponivel 24 (vinte e quatro)
horas por dia, para solicitacdo dos servigos contratados, inclusive aos sdbados, domingos e feriados;

00) Exercer controle auténomo do saldo do valor contratado, avisando o CONTRATANTE quando da aproximacdo
do montante correspondente a execugdo de 85% (oitenta e cinco por cento) do total da quantia expressa no
paragrafo primeiro, da Clausula Quinta, deste Contrato, e;

pp) Assumir toda e qualquer falha devidamente comprovada em que se verifique a sua responsabilidade na
prestacdo dos servigcos, devendo arcar com o Onus irrestrito de sua corregao.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

O CONTRATANTE, sem prejuizo de outras obrigagdes previstas neste Contrato e/ou nos Anexos do Edital do Pregio
Presencial n2 010/2023, obriga-se a:

a) Exercer a fiscalizacdo e supervisdo deste Contrato, através de funcionario(s) previamente designado(s),
podendo sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer adequacdo, caso ndo esteja de acordo com as
condicOes e exigéncias especificadas;

b) Prestar as informacgGes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo representante da
CONTRATADA;

c¢) Quando lhe couber, disponibilizar todas as informaces e meios necessdarios a prestacdo dos servigos objeto
deste Contrato e de acordo com o previsto no Termo de Referéncia, Anexo |, do Edital do Pregdo Presencial n?
010/2023;

d) Assegurar-se da boa qualidade dos servigos prestados;

e) Comunicar a CONTRATADA de quaisquer irregularidades, vicios, defeitos ou incorre¢des, constatadas na
prestacdo dos servicos;

f)  Sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer quaisquer servicos prestados em desacordo com as especificacoes
constantes neste Contrato, assim como no Termo de Referéncia, Anexo |, do Edital do Pregdo Presencial n2
010/2023;

g) Atestar a execugdo dos servigos e receber a nota fiscal/fatura correspondente, quando apresentada na forma
estabelecida neste Contrato, assim como no Termo de Referéncia, Anexo |, do Edital do Pregdo Presencial n?
010/2023;

h) Efetuar o pagamento na forma aqui convencionada, dentro do prazo estipulado, desde que atendidas todas as
formalidades previstas, ou indicar as razdes da recusa;

i) Aplicar a CONTRATADA, quando for o caso, as penalidades regulamentares e contratuais;

j)  Acompanhar a CONTRATADA quanto a manutengao dos requisitos de habilitagdo durante toda a vigéncia deste
Contrato, tomando as medidas de rescisdo e penalizagdo para o caso de a CONTRATADA desatender tais
requisitos, e;

k)  Manter arquivo documental de todos os atos praticados desde a abertura até o término deste Contrato.

CLAUSULA QUARTA — DAS CONDICOES ESPECIFICAS
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Para os fins deste Contrato e em respeito ao que previu o Termo de Referéncia, Anexo |, do Edital do Pregdo
Presencial n2 010/2023, as partes ddo-se por contratadas quanto as condi¢cbes mencionadas nos paragrafos abaixo
e que seguem, ndo sé, mas especialmente especificadas no ja citado Termo de Referéncia.

Paragrafo primeiro — A prestacdo de servigos aqui contratada tem suas condigdes alusivas a descrigao dos servigos
definidas no item 3 (trés), do Termo de Referéncia, citado no caput desta Clausula, com destaque para:

a) Passagens aéreas nacionais e internacionais;
b) Assessoria de viagem;

c¢) Hospedagens nacionais e internacionais;

d) Vistos consulares;

e) Locais para eventos;

f)  Servicos de viagem e eventos em geral, e;

g) Outros servicos.

Paragrafo segundo — A prestagdo de servigos aqui contratada tem suas condi¢Ges alusivas a especifica¢do dos
servigos definidas no item 4 (quatro), do Termo de Referéncia, citado no caput desta Clausula, sendo que nessa
matéria, vale destacar:

a) Possibilidade de utilizagdo de transporte terrestre;

b) Fornecimento de bilhetes de transporte aéreo nacional e internacional;

c) Obrigacdo de repasse de descontos, bonificagdes e demais vantagens, da CONTRATADA em favor do
CONTRATANTE, sempre que aquela os obtenha junto a seus fornecedores;

d) Vedagdo de comissionamento (taxa DU ou RAV);

e) Comprovacgdo dos valores pagos, sem rasuras ou recortes;

f)  Criagdo de rotinas que facilitem o atendimento ao CONTRATANTE;

g) Emissdo de bilhetes e efetuagdo de endosso;

h) Intermediacdo de hospedagem e suas particularidades;

i) Servico de desembaraco de reserva, assim como organizagao e apoio a traslados nacionais e internacionais;

j) Procedimento de cotacdo de precos de reservas de hospedagens;

k) Vedacdo de faturamento de consumo e taxas de turismo;

) Intermediagdo de contratagdo e salas, auditérios e ambientes semelhantes;

m) Intermediagdo de locagdo de veiculos ou traslados, com ou sem motorista, e;

n) Assessoramento e prestacdo e outros servigos.

Paragrafo terceiro — A prestagdo de servigos aqui contratada tem suas condig¢Ges alusivas ao local e forma de
prestacdo dos servigos, definidas no item 5 (cinco), do Termo de Referéncia, citado no caput desta Clausula,
cabendo o friso as seguintes questdes:

a) Manutengdo de posto de atendimento;

b) Prazos maximos de atendimento de 4 (quatro) horas para situagdes corriqueiras e 8 (oito) horas para situagGes
complexas;

c) Disponibilizacdo de plantdo telefonico gratuito permanente, ou seja, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete)
dias por semana;

d) Possibilidade de solicitacdo de emissdo de bilhetes com urgéncia;

e) Possibilidade de prestagdo dos servigos na sede do CONTRATANTE em situagdes especiais, €;

f)  Dinamica de recebimento de demandas pela CONTRATADA e de acompanhamento e consulta do andamento
dessas demandas pelo CONTRATANTE.

Paragrafo quarto — A prestagdo de servigos aqui contratada tem suas condigdes alusivas a forma de faturamento,
definidas no item 6 (seis), do Termo de Referéncia, citado no caput desta Clausula, destacando-se os seguintes
pontos:

a) Faturamento por valor Unico da transacao;
b) Quadro descritivo de transagdes;
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c¢) Composicdo dos pregos pagos pelos servigos alusivos as passagens aéreas;

d) Composicdo dos pregos pagos pelos servigos alusivos as hospedagens;

e) Composigdo dos pregos pagos pelos servigos alusivos aos transfers/traslados;

f)  Composicdo dos precgos pagos pelos demais servigos, €;

g) Possibilidade de verificagdo por parte do CONTRATANTE no que se refere aos pregos informados pela
CONTRATADA.

e

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR DA TRANSAGAO E DO VALOR ESTIMADO DESTE CONTRATO

O valor da transagdo serd de RS__,__ {(

SESCOOP/GO

), incidente sobre qualquer transacdo dos servigos objeto

deste Contrato e considerando a tabela exposta no item 6.1.1, do Termo de Referéncia, Anexo |, do Edital do Pregao
Presencial n2 010/2023 e abaixo transposta:

ITEM

10

11

12

13

DESCRIGAO DOS SERVIGOS

Emissdo de bilhete de passagem aérea de ida e volta, por uma mesma
companhia;

(Considera-se ida e volta todo o trecho entre a origem e o destino, realizado
pela mesma companhia, independente de existirem conexdes ou escalas).

Emissao de bilhete de passagem aérea somente de ida ou somente volta.
Alteracdo de hordrio ou data do bilhete emitido de passagem aérea.

Cancelamento de bilhete emitido de passagem aérea nacional ou
internacional.

Confirmagdo de reserva de hospedagem em hotéis nacionais ou
internacionais, independentemente da quantidade de hdspedes;

(Ocorrendo alteragdo acréscimo/decréscimo/substituicio de hdspede) no
quantitativo previsto na Autoriza¢cdo/Ordem de servico, desde que seja no
mesmo hotel, ndo havera cobrancga de uma nova transacgado)

Cancelamento de reservas efetivadas em hotéis nacionais ou internacionais.

Locagdo de veiculos e transfer/traslados nacionais e internacionais,
independentemente da quantidade;

(Ocorrendo alteragdo (acréscimo/decréscimo) no quantitativo de passageiros,
desde que ndo implique na mudancga da categoria do veiculo e do percurso,
ndo havera cobranc¢a de uma nova transacdo).

Cancelamento de locacdo efetivada de veiculo translado/transfer nacionais e
internacionais.

Contratacdo efetivada de seguro-viagem. (Sera considerada uma transagao, o
seguro contratado para grupos em viagens)

Contratagdo efetivada de servicos de guias, recepcionistas, tradutores e
intérpretes.

Emissao de bilhete de passagem terrestre somente de ida ou somente volta.

Locagdo/contratacdo efetiva de salas, auditdrios, salGes, entre outros
similares.

Remarcacdo de bilhetes de passagem aérea ou terrestre nao utilizado.

FORMA DE
FATURAMENTO

1 (uma) Transagao

1 (uma) Transagdo

1 (uma) Transagdo

1 (uma) Transagdo

1 (uma) Transagdo

1 (uma) Transagao

1 (uma) Transagao

1 (uma) Transagao
1 (uma) Transagao
1 (uma) Transagdo
1 (uma) Transacdo
1 (uma) Transagdo

1 (uma) Transagdo

Paragrafo primeiro — Pela prestagdo de servigos descritos na Clausula Primeira deste instrumento, o CONTRATANTE
pagara a CONTRATADA, a importancia estimada de até R$ 2.500.000,00 (dois milhdes e quinhentos mil reais),
considerando os valores pagos por servicos intermediados e os valores devidos a CONTRATADA calculados por
transacdo, todos compreendidos no periodo de 12 (doze) meses, ressalvada a hipdtese de sobrevirem fatos
imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, ou, ainda, em caso de for¢ca maior, caso fortuito
ou fato do principe, que impliquem aumento ou redug¢do no valor estimado inicialmente.

Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo no Estado de Goias

Av. H com Rua 14, no 550, Jardim Goias - Goiénia-GO - CEP 74.810-070 - Fone: (62) 3240-8900/ Fax: (062) 3240-8902 / E-mail: licitacao@sescoopgo.coop.br

' = comm - ==

Pagina 38 de 45

www.goiascooperativo.coop.br



SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO NO ESTADO DE GOIAS CM%
SESCOOP/GO

PREGAO PRESENCIAL N2 010/2023 SESCOO P/Go

Paragrafo segundo — A estimativa indicada no paragrafo anterior constitui mera previsdo dimensionada, ndo
estando, o CONTRATANTE, obrigado a realiza-la em sua totalidade, ndo cabendo a CONTRATADA o direito de pleitear
qualquer tipo de reparacgao.

Paragrafo terceiro — O valor da transagao corresponde ao valor do trabalho realizado pela CONTRATADA e constitui
sua Unica remuneracgao.

Paragrafo quarto — O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA mensalmente, o valor dos servigcos intermediados,
acrescido do valor da transagao.

Paragrafo quinto — O valor da transagao é fixo e irreajustavel, durante toda a vigéncia deste Contrato e suas possiveis
prorrogagoes.

CLAUSULA SEXTA - DO FATURAMENTO, DA FORMA E DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

O pagamento sera realizado mensalmente, apds a prestacdo dos servicos e em até 10 (dez) dias corridos, contados
do recebimento e da aprovagdo da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) de servico acompanhada(s) dos documentos
comprobatérios da efetiva prestagao do servigos e efetivar-se-a mediante crédito do valor devido na conta corrente
da CONTRATADA ou através de boleto bancario, que devera ser enviado junto com a correspondente nota fiscal.

Paragrafo primeiro — O CONTRATANTE, em decorréncia da natureza juridica paraestatal dos recursos que
administra, estd impedido de realizar qualquer tipo de pagamento antecipado.

Paragrafo segundo — No caso de passagens aéreas, o CONTRATANTE pagara o valor da passagem, conforme e-ticket
emitido, acrescido da taxa de embarque. A cobranca do seguro-viagem deve ser apresentada em fatura distinta.

Paragrafo terceiro — A nota fiscal/fatura para pagamento devera ser emitida separadamente, por tipo de servigo
(passagens, hospedagem, traslado, seguro-viagem etc.), com respectivo detalhamento do servico, contendo os
nomes dos usudrios, datas dos voos ou hospedagem, nimeros dos bilhetes/vouchers, valores das tarifas/taxas, valor
unitario e o valor total dos servicos, com a deduc&o dos tributos devidos etc.. A nota fiscal/ fatura deverd conter os
dados bancarios para depdsito do pagamento.

Paragrafo quarto — A CONTRATADA devera encaminhar, juntamente com a(s) nota(s) fiscal(is)/fatura(s), cépia do
documento fiscal de origem, emitido empresa fornecedora/intermediadora do servigco a agéncia, sem emendas,
rasuras ou recortes, sendo que faturas ou nota(s) fiscal(is) de hotéis (hospedagem/diérias) devem conter o nome do
solicitante, valor da diaria, quantidade de pernoite, percentual e o valor da prestacdo de agenciamento ofertado na
proposta e nota fiscal/fatura da prestacdo de servicos.

Paragrafo quinto — A nota fiscal, deve ser emitida dentro do més de prestagdo do servico e devera conter a descrigao
do servigo, que deverd ser expresso em moeda corrente nacional, considerando inclusos os impostos, taxas,
garantias, seguros, bem como todos os tributos, encargos e quaisquer outras despesas inerentes ao cumprimento
da obrigacdo, sendo que a nota fiscal apresentada com valores ou especificagcdes incorretas sera devolvida a
CONTRATADA, para que esta efetue a correcdo, sem 6nus ao CONTRATANTE, reiniciando-se a contagem do prazo
para pagamento estabelecido no caput, desta Clausula, a partir da sua reapresentacdo, sem qualquer tipo de
correcao.

Paragrafo sexto — O pagamento sera realizado mediante o cumprimento ou adimplemento de todas as obrigagdes
previstas neste Contrato, sem prejuizo das sang¢Oes previstas e fica condicionado a prévia certificagdo de sua
execucdo a contato do CONTRATANTE.

Paragrafo sétimo — No decorrer da vigéncia deste Contrato e de suas eventuais prorrogacGes, a CONTRATADA deve
manter em arquivo todas as requisicdes do CONTRATANTE caso sejam uitilizadas.

Paragrafo oitavo — O CONTRATANTE se resguarda ao direito de recusar o pagamento, sem qualquer 6nus para si,
no caso de ndo serem prestados os servicos objeto do presente Contrato e/ou ndo serem entregues 0s servicos nos
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exatos moldes especificados, conforme especificacdes descritas no Edital do Pregdo Presencial n2 010/2023 e seus
Anexos e que foram propostas, aceitas e contratadas, recaindo sobre a CONTRATADA, a multa de que trata a
Clausula Sétima, deste Contrato. Nesses casos, ndo caberd a CONTRATADA inadimplente, qualquer tipo de direito
ou reclamagdo, ndo se responsabilizando, o CONTRATANTE, por qualquer indenizagdo.

Paragrafo nono — Ao efetuar o pagamento do valor pactuado na Clausula Quinta do presente Contrato, nos casos
em que a legislacdo tributéria e/ou previdenciaria vigente assim o determinar, o CONTRATANTE ficara obrigado a
reter os tributos devidos.

Paragrafo décimo — O CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar, os valores referentes as penalidades
devidas pela CONTRATADA, em razdo de descumprimento das Clausulas deste Contrato.

Paragrafo décimo primeiro — A CONTRATADA deverd reembolsar, pontualmente, as empresas de transportes,
independentemente da vigéncia deste Contrato, ficando claro que o CONTRATANTE ndo responderd, soliddria ou
subsidiariamente, por esse reembolso, que é de inteira responsabilidade da CONTRATADA.

Paragrafo décimo segundo — A CONTRATADA devera reembolsar o CONTRATANTE por bilhetes emitidos e ndo
utilizados, apds solicitagdo formal, pelo prego equivalente ao valor impresso no bilhete, deduzidos os descontos e
multa cobrada pela empresa aérea, inclusive na ocorréncia de rescisdo ou extingdo deste Contrato, sendo que:

a) A CONTRATADA deve apresentar junto com a nota de crédito, o comprovante ou documento de crédito de
reembolso, emitido diretamente pela empresa aérea responsavel, para demonstracdo dos valores citados;

b) A CONTRATADA tera o prazo maximo de 5 (cinco) dias a contar da solicitacio do CONTRATANTE para requerer
junto a companhia aérea e/ou outro fornecedor o reembolso, devendo comprovar sua solicitacdo ao
CONTRATANTE, €;

c¢) O prazo para reembolso ao CONTRATANTE ndo poderd exceder o prazo do préximo pagamento agendado,
contado a partir da efetivagdo do crédito a CONTRATADA pela companhia aérea e/ou outro fornecedor.

Paragrafo décimo terceiro — Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidagdo
qualquer obrigacao exigivel pelo CONTRATANTE, sem que isso gere direito a reajustamento de precos ou a correcao
monetaria.

Paragrafo décimo quarto — Caso a CONTRATADA seja optante do Simples Nacional, devera encaminhar declaragdo
original junto a primeira nota fiscal. A declaragcdo enviada sera considerada em todos os pagamentos realizados no
decorrer do ano em que tenha sido emitida, e deverd ser atualizada no inicio de cada ano, se for o caso.

Paragrafo décimo quinto — No caso de ostentar condi¢do que a exima do recolhimento de algum tributo que o
CONTRATANTE possa reter nos termos deste Contrato, a licitante contratada deve fazer prova de tal condicao,
mediante declaragdo original enviada junto a nota fiscal e quando solicitado pelo CONTRATANTE.

Paragrafo décimo sexto — Caso a CONTRATADA opte por efetuar o faturamento por meio de CNPJ (matriz ou filial)
distinto do constante deste Contrato, devera comprovar a regularidade fiscal tanto do estabelecimento contratado
quanto do estabelecimento que efetivamente executar o objeto, por ocasido dos pagamentos.

CLAUSULA SETIMA — DAS PENALIDADES

Na hipdtese de recusa injustificada da CONTRATADA em assinar este instrumento, se negar a prestagdo dos servigos
objeto do presente Contrato, ou ainda, pelo inadimplemento de qualquer obrigacdo contratual que resulte em
rescisdo deste Contrato, o CONTRATANTE podera optar pela adjudicagao as licitantes remanescentes, observada a
ordem de classificacdo e o atendimento as previsdes do edital, sujeitando-se, a CONTRATADA, ainda, a critério do
CONTRATANTE, a aplicagdo das seguintes penalidades:

a) Adverténcia;
b) Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total maximo do presente Contrato;
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c) Suspensdo, por até 2 (dois) anos, de qualquer participacdo em novas licitagbes/contratacdes do CONTRATANTE
e de entidades a ele coligadas.

Paragrafo primeiro — As penalidades previstas neste Contrato sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas
isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

Paragrafo segundo — O valor de multas aplicadas a8 CONTRATADA sera descontado dos pagamentos e/ou, se for o
caso, cobrado judicialmente, sendo assegurada a ampla defesa. Os fatos dos quais decorram as multas aplicadas
poderdo ensejar a rescisdo deste Contrato por descumprimento de obrigacdo contratual e tal desdobramento nao
isenta a CONTRATADA da responsabilidade civil face a eventuais danos que venha a causar ao CONTRATANTE.

Paragrafo terceiro — Para aplicacdo das penalidades aqui previstas, a CONTRATADA sera notificada para
apresentacdo de defesa prévia, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da notificacéo.

Paragrafo quarto — Em caso de descumprimento total da obrigagdo assumida, pratica de ilicitos em quaisquer das
fases do procedimento licitatorio, descumprimento de prazos e condi¢cdes e/ou a inobservincia das demais
disposicGes do presente Contrato, a CONTRATADA se sujeitard a multa compensatéria de até 10% (dez por cento)
sobre o valor total deste Contrato, a possibilidade de perda do direito a contratagdo e/ou suspensdo do direito de
licitar e contratar com o CONTRATANTE por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

Paragrafo quinto — Se qualquer das situagdes elencadas acima ocorrer por impedimento comprovado ou por motivo
de reconhecida forca maior e for devidamente justificada e aceita pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA podera ficar
isenta das penalidades mencionadas.

Paragrafo sexto — O atraso no inicio da prestagao do objeto do presente Contrato sujeitara a CONTRATADA, multa
de mora de 1% (um por cento) sobre o valor total deste Contrato, por dia de atraso, limitado a 15 (quinze) dias.

CLAUSULA OITAVA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

A execucdo deste Contrato deverad ser acompanhada e fiscalizada pelo(a) empregado(a) ,
inscrito no CPF/MF que sera responsavel pelo recebimento e conferéncia dos servigos prestados, bem
como pelo atesto na(s) nota(s) fiscal(is)/fatura(s). A Gestdo deste Contrato deverd ser realizada pelo(a)
empregado(a) , inscrito no CPF/MF que serd responsavel pela celebragdo deste
Contrato e por sua gestdao administrativa.

Paragrafo Unico — A fiscalizagdo por parte do CONTRATANTE ndo excluird e nem reduzird a responsabilidade da
CONTRATADA pelo correto cumprimento das obrigacdes decorrentes desta contratacdo, tampouco por danos
causados ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de ato ilicito ou outra irregularidade praticada na execugao
deste Contrato, ficando certo que, na ocorréncia destes, ndo implicara corresponsabilidade do CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA — DA INEXECUGAO E DA RESCISAO CONTRATUAL

A inexecucgdo total ou parcial pela CONTRATADA, do previsto neste Contrato, dard ao CONTRATANTE o direito de
considera-lo rescindido, mesmo que n3do completado o periodo de vigéncia de 12 (doze) meses, mediante
notificacdo prévia, independentemente de qualquer providéncia judicial ou extrajudicial, sujeitando-se as san¢des
previstas, garantida prévia e ampla defesa em processo administrativo, especialmente se houver:

a) N&o cumprimento ou cumprimento irregular das Clausulas deste Contrato;

b) Cometimento reiterado de falhas em sua execugao;

c) Decretacdo defaléncia, pedido de recuperacdo judicial ou a instauracgdo de insolvéncia civil, a dissolug¢do judicial
e liquidacao extrajudicial da CONTRATADA;

d) Subcontratagdo total ou parcial do seu objeto, a cessdo ou transferéncia total ou parcial de obrigacdes, salvo
se a subcontratagdo for autorizada pelo CONTRATANTE;

e) Dissolugdo da sociedade, se assim for.
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Paragrafo primeiro — Nas hipdteses de rescisdo motivada acima indicadas, a exclusivo critério do CONTRATANTE, a
CONTRATADA ficara obrigada a permanecer prestando o servigo por periodo ndo superior a 60 (sessenta) dias, a fim
de possibilitar a eventual contratagdo de outro fornecedor por parte do CONTRATANTE. A manutengdo deste
Contrato pelo periodo indicado pelo CONTRATANTE em notificacdo de distrato, se estenderd a todos os direitos e
obrigacGes de ambas as partes, perdurando até o ultimo dia de vigéncia condicionada.

Paragrafo segundo — Além das condigdes estipuladas no caput desta Clausula, havendo a falta de interesse de
quaisquer das partes na continuidade do pacto firmado, cabera rescisdao contratual do presente instrumento, no
todo ou em parte, mediante prévia notificagdo da outra parte com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, dando
a plena quitagdo dos servigos até a data da rescisdo.

CLAUSULA DECIMA - DA VIGENCIA
O prazo de vigéncia deste Contrato serd de 12 (doze) meses, com inicio a partir de 26 de junho de 2023, podendo,

a critério do CONTRATANTE, ser prorrogado mediante celebracdo de termo(s) aditivo(s), ndo podendo ultrapassar,
inclusive com suas prorrogacdes, o limite maximo de 60 (sessenta) meses.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

Este Contrato podera ser alterado mediante Termo Aditivo, com as devidas justificativas e de acordo com os casos
nele previstos, e ainda com a concordancia expressa do CONTRATANTE e CONTRATADA, desde que atendido o
disposto no Regulamento de Licitaces e Contratos do Sescoop, Anexo Unico da Resolugdo n 1990/2022, disponivel
em https://www.somoscooperativismo.coop.br/transparencia-sescoop/uf/ (link > Transparéncia - A partir de 2020
> 2022 > 1. Institucional > 1.5. Normas Internas > Regulamento de Licitagdes e Contratos (Resolu¢do n? 1990/2022)
- Vigente).

Paragrafo tnico — A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais e mediante Termo Aditivo,
os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, no montante de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado deste Contrato, de acordo com o artigo 30 do mesmo Regulamento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — ACEITAGAO AO CODIGO DE ETICA

A assinatura deste Contrato, bem como a participagdo no certame, evidencia anuéncia e adesao a todas as condig¢Ges
previstas no Edital que originou a presente minuta, mormente dos principios fundamentais e éticos que norteiam a
conduta dos conselheiros, dirigentes, empregados, estagidrios, aprendizes, prestadores de servicos e demais
pessoas que com o CONTRATANTE se relacionem ou que em seu nome atuem, preceituados no Programa de
Integridade do Sescoop, que podera ser acessado no portal do CONTRATANTE, através do link disponivel em
https://www.somoscooperativismo.coop.br/transparencia-sescoop/uf/ (link > Transparéncia — A partir de 2020 >
2022 > 2. Integridade e Transparéncia > 2.1. Programa de Integridade).

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO SIGILO DAS INFORMAGCOES E DA POLITICA DE PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

A CONTRATADA ndo poderd divulgar quaisquer informacdes a que tenha acesso em virtude dos trabalhos a serem
executados ou de que tenha tomado conhecimento em decorréncia da execucdao do objeto sem autorizagdo por
escrito do CONTRATANTE, sob pena de aplicacdo das sang¢des cabiveis, além do pagamento de indenizacdo por
perdas e danos.

Paragrafo primeiro — As Partes, em razdo do objeto deste Contrato, realizardo atividades de tratamento de
informacdes relacionadas a pessoas naturais identificadas ou identificaveis (dados pessoais) e declaram que, no
contexto do desempenho de suas obrigagdes contratuais, cumprirdo toda a legislacdo aplicavel a tal tratamento,
incluindo, mas ndo se limitando a Lei n® 13.709/2018 e suas alteracdes.

Paragrafo segundo — A CONTRATADA sera responsavel, por si e por seus Colaboradores, pelo tratamento de Dados
Pessoais realizado no ambito deste Contrato, devendo manter o CONTRATANTE livre de quaisquer
responsabilidades, danos ou prejuizos, diretos e indiretos, decorrentes de qualquer operagdo de tratamento de
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Dados Pessoais realizada em desacordo com este Contrato ou com a legislacdo aplicavel, sem prejuizo das
penalidades previstas neste Contrato por inadimplemento. A CONTRATADA declara-se ciente de que eventual
limitagdo de responsabilidade prevista neste Contrato ndo se aplica a qualquer violagdo, pela CONTRATADA, das
obrigacGes relacionadas a protecdo de Dados Pessoais assumidas neste Contrato ou previstas na legislagdo aplicavel.

Paragrafo terceiro — Havendo responsabilizagdo, dano ou prejuizo suportado pelo CONTRATANTE em razdo de
qualquer descumprimento, por acdo ou omissdo, de obriga¢Oes legais, regulatdrias ou contratuais relacionadas a
protecdo dos dados pessoais tratados no ambito deste Contrato pela CONTRATADA, incluindo sancdes
administrativas e condenag¢Ges em processos judiciais ou arbitrais, deverda o CONTRATANTE ser indenizado pela
CONTRATADA no valor integral das perdas e danos sofridos, incluindo valores com eventuais condenagées, acordos,
termos de ajuste de conduta, custas processuais, honorarios advocaticios, honordarios periciais e demais despesas
decorrentes direta ou indiretamente de tal descumprimento pela CONTRATADA.

Paragrafo quarto — Para os fins deste Contrato e, em especial, no que toca a protegdo de dados pessoais e seu
regramento legal (Lei n2 13.709/2018 — LGPD), consideram-se os seguintes marcos:

a) As Partes reconhecem-se como agentes de tratamento de dados pessoais, especialmente, mas ndo somente,
em relagdo aos dados assim caracterizados pela legislagdo aplicavel alusivos a seus sdcios(as) e
representantes/procuradores(as), atuando cada uma em relagdo a esses sujeitos como controladora de dados
e, por outro lado, em relagdo aos dados de pessoas vinculados a Contraparte, como operadora de dados
pessoais;

b) No ambito da execuc¢do deste Contrato e quando ndo aplicavel a situagdo indicada na alinea anterior, o
CONTRATANTE atuard como controlador dos dados pessoais e a CONTRATADA atuard como operadora, nos
termos da legislacdo aplicavel. Esta condig¢do aplica-se primordialmente ao cerne do objeto deste Contrato,
que, por si sO, envolve o tratamento de dados pessoais e, potencialmente de dados pessoais sensiveis, no que
toca ao processo de recrutamento e selegdo;

c) A CONTRATADA somente podera tratar os dados pessoais a que tenha acesso em razao de suas atribui¢cdes no
bojo deste Contrato com o objetivo exclusivo de alcancar as finalidades diretamente relacionadas a execu¢ao
do seu objeto e ao cumprimento das suas obriga¢Ges contratuais, sendo vedado o tratamento de dados
pessoais para quaisquer outras finalidades ndo expressamente previstas neste Instrumento;

d) Qualquer tratamento de dados pessoais realizado pela CONTRATADA que extrapole as finalidades previstas
neste Contrato e o escopo das instrugdes fornecidas pelo CONTRATANTE é proibido e sera de responsabilidade
exclusiva da CONTRATADA, que ficara obrigada a indenizar o CONTRATANTE por todo e qualquer dano e
prejuizo eventualmente que lhe cause, assim como a terceiros em razdo de tal tratamento ndo autorizado.
Caso a CONTRATADA precise de qualquer porcado dos dados pessoais tratados no ambito deste Contrato para
cumprir obrigacdes legais ou regulatérias a que esteja sujeita ou para exercer seus direitos em processos
judiciais, administrativos ou arbitrais existentes, devera informar tais necessidades ao CONTRATANTE, por
escrito e de forma detalhada, com razodvel antecedéncia em relacdo a realizacdo do tratamento almejado;

e) A CONTRATADA deverd prontamente notificar o CONTRATANTE por escrito caso:

i. Entenda que qualquer instrugdo fornecida pelo CONTRATANTE contraria a legislagdo aplicavel a protecdo
dos dados pessoais tratados no ambito deste Contrato;

ii. Exista qualquer fato ou situacdo especifica que razoavelmente a impeca a CONTRATADA de cumprir
quaisquer de suas obrigacbes previstas neste Contrato e/ou na legislacdo aplicavel no contexto do
tratamento dos dados pessoais, €;

iii. Caso seja acionada judicial ou administrativamente em relacdo ao tratamento dos dados pessoais
realizado no ambito deste Contrato;

f) A CONTRATADA ndo poderd compartilhar com terceiros quaisquer dados pessoais tratados no ambito deste
Contrato. No entanto, o CONTRATANTE poderd autorizar certos compartilhamentos com terceiros nas
hipdteses em que se fizerem necessarios para o cumprimento deste Acordo pela CONTRATADA, autorizagOes
estas que deverado ser feitas por escrito e ndo poderdo ser presumidas;

g) Caso a CONTRATADA compartilhe dados pessoais tratados no ambito deste Contrato com terceiros, a
CONTRATADA:

i. Permanecerd integralmente responsdvel perante o CONTRATANTE pelas obrigagdes previstas neste
Contrato, inclusive no contexto de eventual tratamento de dados pessoais realizados por terceiros em
seu nome, e;
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ii. Deverdimpor aos terceiros por ela selecionados condi¢des de protecdo de dados pessoais e seguranca da
informacgdo que sejam no minimo equivalentes as presentes neste Instrumento;

h) As Partes se comprometem a aplicar medidas técnicas e organizacionais de seguranca da informacgdo e
governanga corporativa aptas a proteger os dados pessoais tratados no ambito deste Contrato. Para tanto, a
CONTRATADA deve garantir que dispde de medidas, processos, controles e politicas de seguranca e governancga
apropriadas a protecdo dos dados pessoais tratados em razdao deste Acordo e compativeis com a legislacao
aplicdvel, incluindo, sem limitacdo, a adog¢do de apropriadas salvaguardas administrativas, técnicas e fisicas
para a protecdo dos dados pessoais contra incidentes (conforme definicdo abaixo) de qualquer natureza;

i) Caso as Partes tenham conhecimento da ocorréncia ou mera suspeita de qualquer tratamento de dados
pessoais ndo autorizado, indevido e/ou incompativel com a legislacdo aplicadvel ou com os termos deste
Contrato, acidental ou doloso, incluindo, sem limitagdo, acessos ou compartilhamentos ndo autorizados e
quaisquer tipos de incidentes de seguranga da informacao (qualquer destes eventos sera considerado, para os
fins deste Contrato, um “Incidente”), deverdo, em prazo ndo superior a 24 (vinte e quatro) horas contadas da
ciéncia da ocorréncia ou suspeita do Incidente, notificar a outra parte por escrito e de forma detalhada sobre
tal Incidente, com a apresentacao de todas as informacdes e detalhes disponiveis sobre tal Incidente;

j) Durante a vigéncia deste Contrato e por até trés anos apds o seu término, serd facultado ao CONTRATANTE, a
seu exclusivo critério, realizar auditorias, por si ou por terceiros por ela indicados, nos documentos ou no
ambiente de controle de seguranca da informacao (fisico e digital) da CONTRATADA para verificar as medidas
e controles de seguranca da informacgao aplicados pela CONTRATADA com o objetivo de avaliar o cumprimento
das obrigacGes previstas neste Contrato e na legislacgdo aplicavel pela CONTRATADA. Para tanto, a
CONTRATADA disponibilizara ao CONTRATANTE toda a documentagdo e acesso necessario para demonstrar
cumprimento as obrigacdes aqui previstas e exigidas na legislacdo aplicdvel e, caso as auditorias revelem
alguma inadequagdo, o CONTRATANTE podera rescindir este Contrato nos termos aqui também previstos;

k)  Nada neste Contrato deve ser considerado como cessdo ou transferéncia da propriedade da base de dados de
uma a outra, sendo certo que toda e qualquer informagdo resultante do tratamento de dados pessoais
realizado pelas Partes sera de propriedade exclusiva da Parte que controla referido dado pessoal;

) A CONTRATADA devera, a exclusivo critério do CONTRATANTE, restituir ou eliminar os dados pessoais tratados
no dmbito deste Contrato apds:

i. Serem cumpridas as finalidades de tratamento dos dados pessoais previstas no ambito deste Acordo;

ii. Ser terminada a relagdo contratual entre as Partes, ou;

iii. O recebimento de instrucdo especifica do CONTRATANTE para a exclusdo de dados pessoais pela
CONTRATADA, €;

m) Caso alguma pessoa a quem se refere qualquer porgao dos dados pessoais tratados sob este Contrato (um
“Titular”) questione uma das Partes sobre o tratamento de seus dados pessoais realizado pelas Partes e/ou
solicite o exercicio de quaisquer de seus direitos previstos na legislacao aplicavel, a Contraparte, na hipétese
de ndo ser controladora desses dados, devera se abster de responder ao Titular diretamente e devera
imediatamente informar tal fato a outra Parte, por escrito, devendo tomar apenas as medidas necessdrias para
auxilia-la no atendimento de tais requisicdes nos termos da legislacdo aplicavel.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS DISPOSIGOES GERAIS

Os termos e disposi¢cdes constantes deste Contrato prevalecerdo sobre quaisquer outros entendimentos ou acordos
que eventualmente tenham sido firmados entre as partes, expressos ou implicitos, referentes as condi¢des nele
estabelecidas.

a) Todos os avisos e comunicagdes previstos neste instrumento deverdo ser feitos por escrito (com exce¢do dos
chamados telefonicos para esclarecimento extraoficial de dividas) e enviados aos enderegos das partes;

b) Fica certo que nada no presente Contrato podera ser interpretado de forma a criar quaisquer vinculos
empregaticios e encargos trabalhistas entre CONTRATADA e CONTRATANTE, e;

c) Eventual tolerancia do CONTRATANTE a qualquer conduta que a CONTRATADA adote em desacordo com o que
preconiza este Contrato, mesmo que aceita pontualmente, ndo desnatura as obrigacdes da CONTRATADA,
mantendo-se inalterado este instrumento e ndo caracterizando aditivo, nova¢do ou renuncia permanente de
direito por parte do CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO FORO
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Fica eleito o foro da Comarca de Goiania — GO, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para
dirimir quaisquer questdes oriundas do presente instrumento.

E por estarem assim justas e pactuadas, as partes e as testemunhas abaixo assinadas, firmam o presente
instrumento, para todos os fins de direito e declaram ciéncia que este Instrumento podera ser assinado digital
e/ou eletronicamente por meio de plataforma digital, com fundamento no que prevé a MP 2200-2/2001. Os
signatdrios reconhecem autenticidade e plena validade juridica das assinaturas, mesmo que inseridas de forma
hibrida entre assinatura fisica, eletrénica e/ou com certificado digital. Destarte, renunciam ao direito de recusar ou
contestar a validade dessas assinaturas, podendo este instrumento ser objeto de prova e execugdo em esfera

judicial.
Goiania, de de 2023.
SESCOOP/GO (Empresa Licitante Vencedora do Certame)
(Representante Legal) (Representante Legal)
(Cargo) (Cargo)
CONTRATANTE CONTRATADA

Nome: Nome:

CPF/MF: CPF/MF:

Fiscal do Contrato Gestor(a) do Contrato

Testemunhas:

Nome: Nome:

CPF/MF CPF/MF
Nome:
OAB/GO:

Assessoria Juridica SESCOOP/GO
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