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M SESCOOP/GO

Servigo Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo no Estado de Goias

RESOLUGAO N2 109/2026 | SESCOOP/GO

Regulamenta os procedimentos para solicitagdo
de Solugbes de Desenvolvimento Humano de
Cooperativas e Solucbes de Desenvolvimento da
Gestdo de Cooperativas de Cooperativas junto ao
SESCOOP/GO.

O Presidente do Conselho Administrativo do Servico Nacional de
Aprendizagem do Cooperativismo no Estado de Goidas — SESCOOP/GO, no uso das competéncias
conferidas pelo inciso | do artigo 3° e inciso Il do artigo 21 do Regimento Interno, torna publico que o
Conselho Administrativo, em sua 1592 (centésima quinquagésima nona) Reunido Ordinaria, realizada em
17 de dezembro de 2025.

Considerando o inciso |, do art. 12 do Regimento Interno do SESCOOP/GO, o qual dispde que um
de seus objetivos é o de “Organizar, administrar e executar as agées e o ensino de formagdo
profissional, a promogdo social dos empregados de cooperativas, cooperados, dirigentes de
cooperativas e de seus familiares, e o monitoramento das cooperativas no Estado de Goids”;

Considerando os anseios dos cooperativistas pela profissionalizagcdao da gestdao, como forma de
desenvolver o sistema cooperativista, mediante a qualificagdo de seu quadro social e funcional;

Considerando as disposi¢des normativas do SESCOOP/GO, no sentido de atuarem em conjunto nas
questdes que envolvem as sociedades cooperativas goianas, otimizando a utilizacdo dos recursos
disponiveis que possuem;

Considerando a necessidade de aprimoramento dos processos e a necessidade de incentivar as
cooperativas no incremento de suas acdes de Formacgdo Profissional, Promoc¢do Social e de
Monitoramento em prol do publico-alvo do SESCOOP/GO na profissionalizagdo da gestdo das
cooperativas, tomando como referéncia os direcionadores estratégicos definidos, para o
desenvolvimento do cooperativismo.

RESOLVE

Artigo 12 - Revogar a Resolugdo n2 075/2022, de 29 de junho de 2022 e editar a presente Resolugdo, que
deverd ser observada pelo SESCOOP/GO, juntamente com seus Anexos, na regulamentacdo dos
procedimentos para a solicitagdo de SolugBes a serem executadas com recursos do SESCOOP/GO nas
areas de Desenvolvimento Humano e Desenvolvimento da Gestdo das cooperativas goianas.

Artigo 22 - Salvo interesse do SESCOOP/GO, os recursos destinados areas de Formacdo Profissional,
Promocgdo Social e Monitoramento das cooperativas somente serdo concedidos com base nos seguintes
critérios:
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I. A cooperativa contribuinte do Sescoop deverd estar registrada e regular com a OCB/GO;

I. A cooperativa terd que estar regular com os recolhimentos das contribuicbes ao
SESCOOP/GO;

Ill. O atendimento das solu¢des apresentadas ao SESCOOP/GO, estara sempre vinculado a
disponibilidade orcamentaria e ao atendimento as diretrizes da instituigao;

IV. O valor do recurso destinado pelo SESCOOP/GO para realizagdo da(s) atividade(s)
relacionada(s) nos incisos XIV e XV, do art. 12, do Anexo | podera custear, de acordo com cada
caso, as despesas diretas com:

a) Honordérios do prestador de servicos, em eventos centralizados ou descentralizados;

b) Kit de Material Didatico, em eventos centralizados ou descentralizados (pasta, bloco de
rascunho, caneta e outros), se for o caso;

c) Passagem Aérea do prestador de servigco, em eventos centralizados, se houver;

d) Hospedagem do prestador de servigo, em eventos centralizados ou descentralizados, se
houver;

e) Inscricdes dos participantes, em eventos externos, conforme critérios definidos em
resolucdo especifica.

Paragrafo Primeiro - Para eventos descentralizados, caso haja solicitagbes diferentes das
elencadas no item IV e/ou que excedam os valores estabelecidos para essas mesmas despesas e,
ainda, seja de interesse do SESCOOP/GO, a Diretoria Executiva e/ou o Conselho Administrativo
julgara(do) a questdo, e tera(do) autonomia para determinar, de acordo com cada caso, outras
despesas que poderdo ser custeadas pela instituicdo, em atendimento ao pleito apresentado pela
cooperativa.

Paragrafo Segundo - Para eventos centralizados, internos ou externos, além das despesas
elencadas no item IV, poderdo ser pagas despesas com deslocamento (taxi ou carros por aplicativo)
e alimentacdo do prestador de servico, desde que previamente autorizadas e comprovadas
mediante recibos ou documentos fiscais. O SESCOOP/GO podera, ainda, caso seja necessario para
a realizacdo do evento, arcar com outras despesas ndo mencionadas e/ou que excedam os valores
estabelecidos para essas mesmas despesas, com a autorizagdo da Diretoria Executiva e/ou o
Conselho Administrativo.

Paragrafo Terceiro - A cooperativa serad considerada regular junto ao SESCOOP/GO se, além do
recolhimento correto das contribuicdes, de acordo com a legislacdo em vigor, enviar a
documentagdo comprobatdria, quando requisitado, pela area de arrecadagao.

Artigo 32 - Ficara a cargo da cooperativa o custeio das demais despesas necessarias a boa execugdo das
atividades constantes do projeto, além daquelas mencionadas no item IV do art. 29, salvo as
complementarmente aprovadas pelo SESCOOP/GO, conforme paragrafo primeiro do mesmo artigo.

Artigo 42 - Conforme a disponibilidade orgamentaria existente, os valores destinados, pelo SESCOOP/GO,
as cooperativas para realizacdo das Solugdes de Desenvolvimento Humano e Solugbes de
Desenvolvimento da Gestdo, passardo a valer para elaboragdo da Proposta Or¢camentaria dos anos
seguintes, sendo que o ajuste orgamentdrio se dard por ocasido das reformulagdes.
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Artigo 52 - As cooperativas que apresentarem projetos junto ao SESCOOP/GO se comprometem a cumprir
rigorosamente as determinacdes contidas nesta Resolucdo, bem como a proceder conforme o Anexo I.

Paragrafo Unico - No ambito do SESCOOP/GO, em suas contratagdes para realizagdo das
atividades, deverdo ser obedecidos o Regulamento de Licitagdes e Contratos do Sescoop, as
normas gerais expedidas pela Unidade Nacional, bem como as normas especificas constantes nesta
Resolugdo e outras normativas expedidas pelo SESCOOP/GO, respeitados em todos os casos, os
principios constitucionais insculpidos no art. 37 da Constituicdo Federal de 1988.

Artigo 62 - Ao apresentar o seu planejamento/demanda e sendo aprovado pelo SESCOOP/GO, a
cooperativa torna-se responsavel por todo e qualquer evento constante de seu projeto, desde sua
organizacao inicial, passando por todos os aspectos técnicos, legais e operacionais que envolvem sua
execucdo, até a prestagdo de contas completa do evento.

Paragrafo Primeiro — A Solugdo passara pela avaliagdo e aprovagdo do Analista e/ou pela
Coordenacdo de Desenvolvimento Humano de Cooperativas.

Paragrafo Segundo - A cooperativa deve estar ciente de que respondera por toda e qualquer
intercorréncia decorrente da execugao do projeto, podendo, inclusive, sofrer sangGes previstas nos
normativos que regem o SESCOOP/GO.

Artigo 72 - As cooperativas que apresentarem projetos/solugbes se comprometem a garantir a impressao
do nome e/ou da marca do SESCOOP/GO, em suas publicagdes, sempre que fizer menc¢do aos eventos e
atividades que tenham sido realizados com parceria de recursos desta instituicao.

Paragrafo Primeiro - O compromisso descrito no caput deste artigo alcanga os materiais
publicitarios, nos veiculos de midias da cooperativa (redes sociais, revistas, folhetos, catadlogos,
boletins, sites, hotsites, etc.), excetuando-se tal obrigacdo os projetos de inscricdo em eventos
externos.

Paragrafo Segundo - O ndo cumprimento do caput deste artigo dard ao SESCOOP/GO o direito de
exigir o ressarcimento, de todo ou em parte, recurso aplicado pela Entidade para a execugao do
evento/atividade.

Artigo 82 - A cooperativa, ao realizar qualquer evento em parceria com o SESCOOP/GO, compromete-se
a autorizar a utilizagdo, reprodugdo, publicacdo ou veiculagdo de toda e qualquer imagem relativa as
atividades e a cooperativa, no material de divulgacdo (impresso, virtual e audiovisual) do SESCOOP/GO,
de forma gratuita, ndo onerosa, em numero ilimitado de vezes e por prazo indeterminado.

Paragrafo Primeiro - O SESCOOP/GO fica legitimado a editar, reeditar, tratar, modificar, alterar,
recortar, compilar, agrupar ou de qualquer modo, complementar o conteddo captado, com a
finalidade de reproduzir, publicar e ceder, no ambito nacional e internacional, sob qualquer forma
de suporte de material existente ou que venha a ser criado, as producdes que contenham a
imagem dos eventos e da cooperativa, em materiais cuja divulgacdo esteja relacionada, direta ou
indiretamente, a fins institucionais, expograficos, jornalisticos, histéricos, académicos,
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educacionais, informativos, sociais, sendo essas destinadas a divulgagdo ao publico em geral,
incluindo internet e redes sociais.

Paragrafo Segundo - A cooperativa fica ciente de que o uso da imagem, aqui especificado, ndo
estende ao SESCOOP/GO qualquer responsabilidade pelo uso indevido de sua imagem ou nome
por terceiros, a partir de suas publicagdes.

Paragrafo Terceiro - Ao enviar as imagens para o SESCOOP/GO, a cooperativa deve informar os
créditos do profissional que fez as fotografias para o devido registro. O ndo repasse dos créditos
das imagens é de total responsabilidade da cooperativa que as enviou, sendo o 6nus da omissado
desta informagdo, também da cooperativa. Caso ndo fornega o nome do responsavel pelas fotos,
o SESCOOP/GO se resguardara o direito de publicar a imagem com o seguinte crédito:
DIVULGACAO, atendendo assim, a Lei n2 9.610 de 19 de fevereiro de 1998.

Artigo 92 - A presente Resolugdo podera ser alterada pelo Conselho Administrativo do SESCOOP/GO,
quando necessario, sem necessitar de anuéncia por parte da cooperativa.

Artigo 10 - Integram esta Resolugdo os seguintes Anexos:

Anexo | - Manual de Normas e Procedimentos Operacionais para Realizacdo de Eventos

SESCOOP/GO
Anexo Il - Metodologia de Trabalho - Procedimento Técnico Operacional

Paragrafo Unico - As adequacdes, atualizagdes e modificagdes que se fizerem necessarias nos
anexos e modelos deste normativo, desde que nao alterem sua esséncia e que tenham a aprovacao
da Diretoria Executiva, deverdo ser procedidas e registradas, apenas, como “revisdo de versao”,
sem a necessidade de edi¢do de novo normativo, mas, apenas, do modelo.

Artigo 11 - Os casos omissos e ndo previstos nesta Resolugdo serdo submetidos a apreciagdo da Diretoria
Executiva, e, ainda, podera ser levado ao Conselho Administrativo do SESCOOP/GO, quando necessario,

para deliberagdo do assunto.

Artigo 12 - Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua assinatura, revogando-se as disposi¢cdes em

contrario.
Goiania, 12 de janeiro de 2026.
Luis Alberto Pereira
Presidente do Conselho Administrativo do SESCOOP/GO
“O presente documento foi analisado pela GEJUR e considerado regular quanto a seus aspectos juridicos”
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ANEXO |

MANUAL DE NORMAS E PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS PARA REALIZAGAO DE EVENTOS DO

SESCOOP/GO

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES INICIAIS

Artigo 12 - O Manual de Normas e Procedimentos Operacionais para a Realizagdo de Eventos foi criado

com o objetivo de orientar os Agentes de Desenvolvimento Humano — ADH das cooperativas goianas, em
seus pleitos junto ao SESCOOP/GO.

Artigo 22 - O Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo no Estado de Goias — SESCOOP/GO,
6rgdo descentralizado, com personalidade juridica de direito privado, instituido pelo seu Conselho
Nacional nos termos da Medida Proviséria n2 1.715, de 3 de setembro de 1998, e suas reedicoes,
regulamentado pelo Decreto n? 3.017, de 6 de abril de 1999 é integrante do Sistema Cooperativista
Nacional e presidido, na forma da lei, pelo Presidente do Sindicato e Organizacdo das Cooperativas

Brasileiras no Estado de Goias — OCB/GO, sem prejuizo da fiscalizagdo da aplica¢do de seus recursos pelo
Tribunal de Contas da Unido — TCU, tem sede e foro em Goiania, Goids, tendo por objetivos:

VI.

VILI.

VIII.
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Organizar, administrar e executar as acdes e o ensino de Formacdo Profissional, a Promogao
Social dos empregados de cooperativas, cooperados, dirigentes de cooperativas e de seus
familiares, e o Monitoramento das cooperativas no Estado de Goias;

Operacionalizar o monitoramento, a supervisdo, a auditoria e o controle em cooperativas,
conforme aprovado em Assembleia Geral da Organiza¢do das Cooperativas Brasileiras — OCB e
Sindicato e Organiza¢do das Cooperativas Brasileiras no Estado de Goids — OCB/GO;

Fomentar a cultura cooperativista e o aperfeicoamento dos processos de governanca e de
gestdo das cooperativas;

Assistir as sociedades cooperativas empregadoras na elaboracdo e execugdo de programas de
treinamento e na realiza¢do da aprendizagem metddica e continua;

Estabelecer e difundir metodologias adequadas a formacao profissional e a promogao social do
empregado de cooperativa, do dirigente de cooperativa, do cooperado e de seus familiares;
Exercer a coordenagdo, a supervisdo e a realizagdo de programas e de projetos de formagdo
profissional e de gestdo em cooperativas, para empregados, cooperados e seus familiares;
Colaborar com o poder publico em assuntos relacionados a formagao profissional e a gestao
cooperativista e outras atividades correlatas;

Divulgar a doutrina e a filosofia cooperativistas como forma de desenvolvimento integral das
pessoas;

Promover e realizar estudos, pesquisas e projetos relacionados ao desenvolvimento humano,
ao monitoramento e a promogdo social, de acordo com os interesses das sociedades
cooperativas e de seus integrantes.

Fomentar a criagdo de novos empreendimentos cooperativos.
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Paragrafo unico - As a¢Oes de Formagdo Profissional, Promoc¢do Social e Aprendizagem
consideram-se como ag¢des ou solucdes de Desenvolvimento Humano e as agbes de
Monitoramento, por sua vez, sdo também nominadas como ag¢des de Desenvolvimento da Gestao.

Artigo 32 - Todas as atividades executadas com recursos do SESCOOP/GO sdo submetidas a fiscalizagdo
do Tribunal de Contas da Unido — TCU e do Sescoop Nacional. Por isso, torna-se indispensavel o rigoroso
atendimento as normas e regimentos ditados pelos Org3os de Controle.

CAPITULO Il
DOS CONCEITOS

Artigo 42 - Para os fins deste instrumento, consideram-se os seguintes conceitos:

. Agente de Desenvolvimento Humano: empregado ou cooperado da cooperativa que,
formalmente, mediante oficio assinado pelo seu presidente, é incumbido para cumprir o
pactuado no Termo de Parceria firmado entre o SESCOOP/GO e a Cooperativa, especialmente
na elaborac¢do do planejamento, execuc¢do do projeto, acompanhamento, prestacdo de contas
e demais procedimentos formais exigidos para a realizagdo dos eventos descentralizados
apoiados pelo SESCOOP/GO. E responsavel, ainda, por alimentar sistema disponibilizado;

II. Demanda: documento anual que apresenta informagdes gerais de planejamento sobre recurso
solicitado para execugdo de solugbes descentralizadas e centralizadas, acompanhado dos
respectivos replanejamentos, quando houver;

lll. Solugdo: formulario digital de projeto que traduz o planejamento em ag¢des e no qual constam
todas as informacgdes pertinentes ao evento e a sua execugdo;

IV. Solugbes centralizadas: eventos de Desenvolvimento Humano de Cooperativas, executados
pelo SESCOOP/GO, para atender uma ou mais cooperativas, o Sistema OCB/GO e a FECOOP CO-
TO, podendo ser internos — execugdo pelo proprio SESCOOP/GO, ou externos — execu¢do por
terceiros onde haja participagdo de pessoas do sistema cooperativista. Além desses, agdes de
Desenvolvimento da Gestdo de Cooperativas que, mesmo que atendam a uma cooperativa
apenas, sejam decorrentes de iniciativa do SESCOOP/GO e n3o de solicitagdo da cooperativa
atendida;

V. Solugbes descentralizadas: eventos de Desenvolvimento Humano de Cooperativas, para
execugao pelas cooperativas, podendo ser internos — execuc¢do pela prépria cooperativa, ou
externos — execucdo por terceiros onde haja participacdo de pessoas da cooperativa, ambos,
com apoio do SESCOOP/GO. Além desses, acdes de Desenvolvimento da Gestdo de
Cooperativas que tenham sido por elas solicitadas ao SESCOOP/GO;

VI. Entidades beneficiarias: SESCOOP/GO; OCB/GO; cooperativas contribuintes do SESCOOP/GO,
registradas na OCB/GO e em situac¢do de regularidade junto ao Sistema OCB/GO; outras
entidades parceiras ou cooperativas em situacdo de irregularidade, ambos os casos, somente
qguando aprovados pelo Conselho do SESCOOP/GO;

VII. Publico beneficiario: empregados de cooperativas; cooperados e seus familiares; dirigentes de
cooperativas; empregados e dirigentes do Sistema OCB/GO, e; publico externo, quando
aprovado pelo Conselho Administrativo ou nos limites da Resolugdo n2 060/2007, do Conselho
Nacional do Sescoop;
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VIIl. Modalidade presencial: atividades presenciais que, para serem realizadas, dependem da
participacdo direta de outras pessoas ao mesmo tempo. Tende a ser uma modalidade muito
util quando a atividade em questdo necessita de uma pratica assistida ou de um contato com
outrem por meio de processos de troca de saberes;

IX. Modalidade a distancia: modalidade de ensino utilizada em ag¢des de Desenvolvimento da
Gestdo e em a¢bes de Desenvolvimento Humano de cooperativas e que pode ser aplicada em
todos os tipos e niveis de aprendizagem. Podem ocorrer por meio de sites especificos,
plataformas de ensino e aprendizagem LMS (learning management system — sistema de gestdo
da aprendizagem), portais interativos, féruns abertos na internet ou por qualquer outro meio
gue permita a troca de contribuicbes e de saberes em tempos e espacos diversos, podendo ser
de modo sincrono ou assincrono. O mais importante é o cumprimento de critérios a serem
observados na elaboracdo desses processos;

X. Evento de curta duragdo: eventos com carga hordria de até 40 (quarenta) horas;

Xl. Evento de média duragdo: eventos com carga horaria superior a 40 (quarenta) e inferior 100
(cem) horas;

Xll. Evento de longa durag¢do: eventos com carga hordria igual ou superior a 100 horas, de
formacgdo de tecndlogos, ensino superior e cursos de especializagao;

Xlll. Evento uUnico: evento especializado e que se enquadre em uma das seguintes situagbes:

a) Realizado por prestador de servigo Unico;

b) Exija a prestagdo de servigos de empresa ou profissional de notdria especializagdo, assim
entendidos aqueles cujo conceito no campo de sua especialidade, decorrente de
desempenho anterior, estudos, experiéncias, publicagGes, organizacdo, aparelhamento,
equipe técnica ou outros requisitos relacionados com sua atividade permita inferir que o
seu trabalho é mais adequado a plena satisfagcdo do servigo a ser prestado, ou;

c) Exija a prestagdo de servigos de profissional de qualquer setor artistico;

XIV. Instrutoria: ato de se praticar a instrugdo, por meio de varios tipos de eventos, através da
prestacdo de servicos de pessoa juridica ou profissional autbnomo, para atividades de
Desenvolvimento Humano e de Desenvolvimento da Gestdo de cooperativas. Para os fins desta
Resolugdo, as ag¢Bes e eventos desenvolvidos pelo SESCOOP/GO classificam-se, dentre outros
em:

a) Curso: atividade educacional e, por essa caracteristica, tende a ser organizado com base em
projetos educacionais com a definicdo de uma intencionalidade pedagdgica. Recomendado
que tenha duragdo igual ou superior a 8 (oito) horas, com minimo de 20 (vinte)
participantes, salvo justificativa para menor publico;

b) Palestra: consiste na exposicdo de tema relevante a realidade atendida, proferida por
profissional que domine o assunto cujo objetivo é repassar, informar, sensibilizar e
promover atividades técnicas, institucionais e académicas. Recomendado que tenha
duracdo ndo superior a 3 (trés) horas, com minimo de 40 (quarenta) participantes, salvo
justificativa para menor publico;

c) Workshop: reunido de interessados em certa drea do conhecimento, em projetos ou em
atividades, para a promogdo de conversas e investigacdo. Diferencia-se de uma palestra
pelo fato de ensejar a participacdo de todos na construcdo da experiéncia da aprendizagem.
Tem carater mais pratico e sua realizagdo exige do moderador ou condutor, ampla abertura

Pagina 7 de 21

goiascooperativo.coop.br SOMOSCGOP»

Avenida H com Rua 14, n2 550, Jardim Goias | Goiania-GO | CEP 74.810-070 | Fone: + 55 (62) 3240-8200




HASH TOTVS: 1B-13-F7-D7-1D-89-D8-E3-30-AA-F0-65-9B-96-1D-32-C5-D9-

M SESCOOP/GO

Servigo Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo no Estado de Goias

ao didlogo participativo e seu envolvimento.-Recomendado que tenha duragdo entre 4
(quatro) e 8 (oito) horas, com minimo de 40 (quarenta) participantes, salvo justificativa para
menor publico.

d) Oficina: sdo mais proximas da experiéncia de laboratério, em que participantes executam,
em meio as apresentac¢des e/ou debates, atividades praticas do objeto de estudo. O nome
nasce dos espacos de pratica profissional e carregam na sua génese a ideia de “mao na
massa”, aprendendo com as proprias maos. Recomendado que tenha duragdo entre 4
(quatro) e 8 (oito) horas, com minimo de 40 (quarenta) participantes, salvo justificativa para
menor publico;

e) Congresso: podem ser regionais, nacionais ou internacionais, sob um tema abrangente que
comporta diversos eixos tematicos complementares e transversais. Tém caracteristicas
mais técnicas e cientificas. Podem ser divididos em diversas atividades, tais como mesas-
redondas, conferéncias, palestras, comissdes, painéis, minicursos e sessOes de
apresentacao de trabalhos e posteres. Tém proximidade muito grande com a atualizacdo
de assuntos em determinadas dreas do conhecimento. Recomendado que tenha duragao
entre 2 (dois) e 4 (quatro) dias, com minimo de 200 (duzentos) participantes, salvo
justificativa para menor publico;

f) Férum: sdo eventos com a intengdo de engajar determinado publico sobre alguma tematica
ou problema. S3o conduzidos por mediadores e tém a func¢do de incitar a manifestacdo de
opinides diferentes acerca do assunto em debate. Os féruns tendem a gerar novas ideias e
sugestOes para contornar, amenizar, solucionar e dar direcdes de como poderdo ser
resolvidos os problemas discutidos. Podem ser utilizados como espacos de conscientizacao
de um tema, ndo sendo exclusiva a participa¢do de especialistas, mas também de pessoas
interessadas nos resultados. Recomendado que tenha duragéo entre 2 (dois) e 3 (trés) dias,
com minimo de 50 (cinquenta) participantes, salvo justificativa para menor publico;

g) Semindrio: sdo eventos com apresentagdes orais, seguidas por discussdes acerca do que foi
apresentado. Possuem tematica central, geralmente dividida em subtemas, que sdo
expostos pelos autores e debatidos pelos outros participantes. Podem ser utilizados como
estratégias de apresentacgdo de trabalho em congresso e encontros, quando nas exposi¢coes
de comunicag¢bes orais na divisdo de grupos menores. Tém a fungdo de expor novas ideias,
novos trabalhos e propostas inovadoras para aquele determinado assunto. Caracterizam-
se pela exposicdo de um orador seguida de debate com a audiéncia. Recomendado que
tenha duragdo entre 1 (um) e 3 (trés) dias, com minimo de 40 (quarenta) participantes, salvo
justificativa para menor publico;

h) Encontro: E um evento em que pessoas com caracteristicas em comum ou com interesses
afins debatem temas relevantes, atuais, convergentes e/ou divergentes e polémicos em
suas areas de atuacdo. Tem como finalidade discutir ou produzir estudos/indicativos de
varios aspectos de um ou mais assuntos e extrair consideragdes positivas que podem
transformar a maneira de atuacao daquela determinada comunidade. Recomendado que
tenha duragdo entre 3 e 8 horas, com minimo de 40 participantes, salvo justificativa para
menor publico;

i) Campanha: acdo coletiva organizada com prazo especifico de realizagdo, visando a
disseminacao de informacgdes, a solucdo de problemas ou de amplitude de atendimento de
determinado programa ou projeto, por meio da mobilizagdo, do esclarecimento de ideias e
da divulgacdo de tematicas relacionadas as cooperativas;
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j) Exposi¢ao: evento com a finalidade de apresentagdo e difusdo de tecnologias, produtos,
servicos e ideias. Geralmente, é organizada por meio de estandes ou espagos que permitam
a circulagdo de pessoas e a troca de informagdes sobre o que esta exposto. Pode ocorrer
em paralelo a outros tipos de eventos ou agdes, ou somente em exposi¢ao Unica, desde que
atendida sua caracteristica principal de apresentac¢do, sem fins comerciais;

k) Instrugdo Pratica Assistida: solugdo que envolve a andlise da realidade especifica de uma
cooperativa e a transferéncia de conhecimento por especialista em processos
organizacionais, aos seus colaboradores e dirigentes, visando a solucdo de questdes que
comprometam a sustentabilidade da cooperativa ou impegam o seu desenvolvimento.
Demanda a analise in company das atividades desenvolvidas a fim de observar os aspectos
gerenciais e/ou operacionais que deverdo ser tratados, as competéncias das pessoas que
deverdo ser desenvolvidas e as pessoas que serdo envolvidas no processo de aprendizagem.
O tempo de duragdo dessa solugdo varia de acordo com a complexidade da realidade a ser
transformada por meio da aprendizagem;

I) Dia de Campo: atividade pratica, que geralmente acontece no contexto rural, com a
finalidade de difusdo de tecnologias e de promoc&o/divulgacido de determinados temas ou
projetos. Ocorre em agdes pontuais com o objetivo de promover o contato com a aplicagdo
pratica;

m) Visita Técnica: tende a ser realizada por grupos de até 5 (cinco) participantes por
cooperativa, salvo justificativa para maior publico, para a observacao de experiéncias e
solugGes praticas em realidades proximas a de origem, promovendo a verificagdo in loco
daquela realidade que podera subsidiar a aprendizagem;

n) Missdo: atividade semelhante a visita técnica, mas que envolve um grupo maior e uma
investigacdo mais aprofundada, ja que podera ser composta por grupos multidisciplinares
ou de areas conexas, com o objetivo de investigacdo da experiéncia de modo mais
abrangente;

o) Intercambio: segue as mesmas caracteristicas da Missdo e Visita Técnica, porém pode ser
entendido quando realizado em parcerias com realidades internacionais ou de universos
relativamente distintos da origem, como buscar solu¢gGes em cooperativas de ramos
diversos ao da origem ou de outros paises, que experimentam legislacbes e processos
regulatédrios diferentes;

p) Atividade Cultural e Esportiva: tem como objetivo a promogdo da cultura cooperativista,
da cultura da cooperacdo e da qualidade de vida. Sdo culturais quando envolvem
manifestacGes artisticas e de promogao da cultura de modo geral. Sdo esportivas quando
envolvem atividades fisicas ou de desporto, coletivas ou individuais, organizadas pelo
Sescoop. Sdo exemplos de atividades desta natureza, na matéria cultural, aquelas realizadas
por meio de teatro, musica, danca, exposicao de obras de arte e demais atividades com essa
finalidade, assim como as de matéria esportiva, como campeonatos, maratonas e demais
atividades desportivas;

g) Publica¢gbes: materiais produzidos para proporcionar conhecimento e disseminacdo de
informacOGes importantes para o desenvolvimento humano e organizacional das
cooperativas;

XV. Programa de Formagao Profissional Especializada: entende-se como servico de formagdo
profissional executados por instituicio de ensino e/ou pessoa juridica ndo credenciada no
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Cadastro Nacional de Instrutores do Sescoop, notoriamente especialista na drea de atuagao e
com reconhecimento no mercado, que apresentem as caracteristicas abaixo destacadas:

a) Formatagdo Presencial: Considera-se aquele composto de no minimo 3 (trés) médulos com
tematicas diferentes e conectadas a um objetivo comum, com carga horaria total minima
de 24 (vinte e quatro) horas/aula;

b) Formatag¢do Online/Telepresencial: Considera-se aquele composto de no minimo 3 (trés)
maodulos com tematicas diferentes e conectadas a um objetivo comum, com carga hordria
total minima de 10 (dez) horas/aula. A carga horaria assincrona serd aceita somente como
complementar;

c) Formatagdo hibrida: Considera-se aquele composto de mddulos presenciais e mddulos
telepresenciais. Nesse caso, a carga horaria minima é a mesma dos programas realizados

em formatacdo presencial;

d) Os médulos dos programas de formacdo profissional especializada devem apresentar-se,

» ou » u

predominantemente, nas tipologias “curso”, “oficina”, “workshop” e outras assemelhadas.
As tipologias “live”, “webinar”, “palestra”, “mentorias” e assemelhadas podem constar na
composicdo do programa somente de forma acessdria, com forte justificativa
metodoldgica, ndo podendo, entretanto, sua carga horaria exceder mais que 25% do total

da capacitagdo, caracterizando-se como carga horaria complementar.

Paragrafo unico - As classificagGes descritas neste Manual sdo exemplificativas, de modo que a
drea finalistica do SESCOOP/GO, fara sua complementac¢do, sempre que necessario.

CAPITULO llI
DO PUBLICO BENEFICIARIO

Artigo 52 - O publico beneficidrio das agdes de Desenvolvimento Humano e de Desenvolvimento da
Gestdo de Cooperativas do SESCOOP/GO, conforme MP n2 2168-40, Decreto n2 3.017/99 e Regimento
Interno do SESCOOP/GO, é composto de cooperados e seus familiares e, empregados das cooperativas
legalmente constituidas, sediadas no Estado de Goias, em situa¢do de regularidade junto a OCB/GO e ao
SESCOOP/GO além de, excepcionalmente, a comunidade em geral, desde que, ligado a divulgacdo e ao
fomento e desenvolvimento do cooperativismo.

Paragrafo primeiro - As cooperativas de outros Estados da Federagdo, que possuam unidades no
Estado de Goias, poderdo demandar a realizagdo de eventos, desde que a entidade beneficiaria
seja contribuinte do SESCOOP/GO.

Paragrafo segundo - Nos eventos centralizados, caso seja do interesse do SESCOOP/GO, poderd
participar publico ndo contribuinte. Ainda, em eventos dessa natureza, podera ser estabelecido
pagamento de inscricdo para publico contribuinte ou ndo, com fixacdo de unico ou diferentes
valores, de acordo com as peculiaridades do evento, com valor fixado de acordo com as
peculiaridades do evento.

Paragrafo terceiro - Em eventos centralizados do SESCOOP/GO, podera ser dispensado o
pagamento da inscri¢cdo descrita no paragrafo anterior, para inclusdo de pessoas fisicas ou juridicas
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de interesse estratégico para o sistema cooperativista, desde que nao se altere significativamente
o custo do evento.

Paragrafo quarto - As Federagdes de Cooperativas e as Centrais que tenham em seu quadro social
cooperativas singulares de outros Estados da Federagdo, poderdao demandar a realizagdo de
eventos, com beneficio a todas as suas filiadas, desde que sua arrecadacdo seja direcionada ao
SESCOOP/GO.

Artigo 62 - Motivadamente, poderd o SESCOOP/GO, entendendo oportuno e conveniente, realizar o
pagamento de inscri¢cdes individuais para seu publico beneficidrio em eventos promovidos por outras
entidades, seguindo os normativos pertinentes a matéria.

CAPITULO IV
DA METODOLOGIA DE TRABALHO — PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO

Secao | - Ciclo Processual

Artigo 72 - Anualmente serad realizado o planejamento contendo a relagdo dos projetos descentralizados
e centralizados a serem realizados pelo SESCOOP/GO, ao longo do préximo exercicio social. No ambito de
sistemas integrados de gestdo, essa etapa do ciclo processual (a do planejamento) pode ser identificada
como “demanda”.

Paragrafo primeiro - Incube a Diretoria Executiva do SESCOOP/GO submeter a aprovagdo de seu
Conselho Administrativo o planejamento e respectivas reformulagdes.

Paragrafo segundo - Uma vez aprovadas, as demandas das cooperativas que constituem os
eventos descentralizados, passardo a integrar o Plano de Trabalho do SESCOOP/GO, juntamente
com as demandas e eventos centralizados.

Paragrafo terceiro — A demanda poderd sofrer altera¢des, cancelamentos e/ou acréscimos de
atividades no periodo de reformulagao e sera encaminhado, oficialmente, ao Sescoop Nacional em
momentos pré-estabelecidos pela instituicdo.

Artigo 82 - A exclusivo critério do SESCOOP/GO, a cooperativa poderd ser chamada a firmar Termo de
Parceria, disciplinando as obrigacGes e direitos de ambas as partes. Excepcionalmente e ainda a critério
do SESCOOP/GO, esse poderd exigir que a cooperativa firme contrato(s) especifico(s) para objeto(s)
determinado(s), disciplinando as obrigagGes e direitos de ambos.

Paragrafo primeiro - Serdo parte integrante do Termo de Parceria, a demanda e suas
reformulagdes, sendo a primeira versdo assinada pela cooperativa, juntamente com o Termo de
Parceria, e apds a reformulagdo, serd considerado a via digital do GDH (Gestdo de Desenvolvimento
Humano).

Paragrafo segundo - De forma complementar, serda montado um dossié de prestagdo de contas de
cada agao realizada que ira conter, no minimo, os seguintes documentos:
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a) Solugdo aprovada;

b) Material didatico e kit quando utilizado, se for o caso;

c) Avaliacdo(bes) do evento;

d) Lista de presenga dos participantes e/ou documento substitutivo que atenda a mesma
finalidade;

e) Relatdério de fechamento do evento, contendo todas as informagGes referente a sua
realizacdo e no minimo 2 (duas) fotos contemplando o publico participante, prestador de
servico e identificagdo visual do SESCOOP/GO, devendo estar assinado pelo responsavel
junto a cooperativa;

f) Relatdrio de Participagdo em eventos externos, se for o caso, e;

g) Termo de Encerramento.

Artigo 92 - Nas atividades de curta, média ou longa duragdo, assim definidas nos incisos X, XI e XII do art.
49 deste Manual, nos casos em que o prestador de servicos ndo faga parte do Cadastro Nacional de
Instrutores do Sescoop, o Analista de Desenvolvimento Humano devera certificar-se que a proposta e
valores estdo de acordo com o praticado no mercado.

Artigo 109 - Nas atividades de curta, média ou longa duragao, assim definidas nos incisos X, XI e XIl do
artigo 12 deste Manual, nos casos em que o prestador de servigos faga parte do Cadastro Nacional de
Instrutores do Sescoop, o Analista de Desenvolvimento Humano certificara as informagdes contidas no
cadastro do SESCOOP/GO.

Paragrafo uUnico - Os valores-limite de hora/aula para remuneracdo da pessoa juridica e
profissional autonomo serao estabelecidos em normativo especifico para esse fim.

Artigo 11 - Para possibilitar rodizio entre os credenciados junto ao SESCOOP/GO, a contratagdo de
instrutoria dentro de um mesmo exercicio social observa os limites estabelecidos no respectivo edital de
credenciamento e indicados nos paragrafos abaixo.

Paragrafo primeiro - As horas de servigos prestadas ao SESCOOP/GO, salvo exce¢Bes devidamente
justificadas, ndo poderdo ultrapassar 80 (oitenta) horas mensais, obedecendo o limite anual de
600 (seiscentas) horas.

Paragrafo segundo - O limite maximo de horas/més serd aplicado para cada profissional indicado
pela pessoa juridica e para os profissionais autébnomos, quando for o caso.

Artigo 12 - Toda Solucdo solicitada pelas cooperativas sera avaliada pelo Analista de Desenvolvimento
Humano, em conformidade com as diretrizes e normas do SESCOOP/GO e, ap0ds a finalizacdo de ajustes e
considerada adequada a Solugdo, poderd ser aprovada pelo Analista e/ou Coordenador de
Desenvolvimento Humano de Cooperativas.

Artigo 13 - Compete ao analista da drea de Desenvolvimento Humano de Cooperativas, dentre outras:

a) a andlise quanto aos aspectos técnicos e adequag¢do da demanda (planejamento) e da
solugdo (projeto);
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b) a conferéncia de compatibilidade do enquadramento nos objetivos estratégicos do
SESCOOP/GO e Unidade Nacional;

c) a verificagdo das despesas do evento e compatibilidade com as normas e limites do
SESCOOP/GO, e;

d) Aprovacdo das solicitagdes de Solugses.

Artigo 14 - Compete ao Coordenador de Desenvolvimento Humano de Cooperativas, dentre outras
atribuicGes:

a) a coordenacdo e analise de todos os aspectos que envolvem as Solucbes e seu
enguadramento nos objetivos estratégicos do SESCOOP/GO;

b) a consolidacdo da andlise e/ou saneamento de duvidas ou impasses acerca de pedidos de
Solugdo apresentados, e;

c) Aprovacdo das solicitacdes de Solugdes.

Artigo 15 - Compete ao Gerente de Desenvolvimento de Cooperativas, dentre outras atribui¢es, quando
for o caso, a Analise e Aprovacgdo de Projetos:

a) aapreciacgao geral das SolugGes, caso entenda necessario, para aprovagao final.

Artigo 16 - Realizadas as andlises o Analista e/ou Coordenador de Desenvolvimento Humano de
Cooperativas deliberara(do) sobre as condigdes gerais da Solucdo solicitada.

Paragrafo Unico — As solicitacdes de Solugbes que forem recusadas/reprovadas serdo informadas
a cooperativa, com as respectivas justificativas, para possivel reformulagdo, se for do seu interesse.

Artigo 17 - Apds a aprovacdo da Demanda, o SESCOOP/GO informard a cooperativa solicitante,
repassando instrugdes quanto aos procedimentos a serem adotados a partir dai e encaminhando do
Termo de Parceria para assinatura das partes. Dai em diante, considerando o planejamento macro
constante da Demanda aprovada, a cooperativa solicitante especificara as Solu¢des que deseja realizar,
essas que também estardo sujeitas a aprovagdo do SESCOOP/GO.

Paragrafo primeiro - Caso ocorra(m) alteragdes na(s) data(s) de realizagdo do(s) evento(s), a
cooperativa beneficiada devera, nos casos de Ordens de Servigos ainda nao firmadas, comunicar
a0 SESCOOP/GO e ao prestador de servico com antecedéncia minima de 45 (quarenta e cinco) dias
de sua realizagdo. Para Ordens de Servicos ja firmadas, a cooperativa beneficiaria devera
comunicar o SESCOOP/GO e o prestador de servico com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias
da realizagdo do evento. Em ambos os casos, a exclusivo critério do SESCOOP/GO, a comunicagado
pode ser considerada como adequada em um tempo menor que o estabelecido. Caso ocorra(m)
alteragdes na(s) data(s) de realizagdo do(s) projeto(s), a cooperativa beneficiada devera comunicar
ao SESCOOP/GO com antecedéncia e ao prestador de servico imediatamente, validando com
ambos a possibilidade de alteragao, sem prejuizo a execugao do evento.

Paragrafo segundo - Em ambos os casos, é necessaria, além do atendimento ao prazo, a anuéncia
do prestador de servigcos, bem como, a cooperativa deve ter ciéncia de que todas as despesas
decorrentes dessa alteragao, inclusive relativas a passagens e hospedagem, correrdo por sua conta.
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Artigo 18 - Apds a realizagdo do evento, a cooperativa beneficiada deverd enviar ao SESCOOP/GO, via e-
mail, os documentos comprobatérios da execugdo da atividade que ja ndo sejam parte integrante do perfil
da Solucdo no Portal GDH, por cujo acesso é criada, solicitada e gerida a Solu¢do de forma colaborativa
entre SESCOOP/GO e cooperativa.

Paragrafo unico - O relatério devera conter elementos suficientes que demonstrem a realizagdo
do evento, e se necessario justificativas e ocorréncias que possam ter influenciado no resultado
esperado ou quaisquer outras informagdes que se mostrem oportunas.

Artigo 19 - O SESCOOP/GO, por meio de sua equipe, podera fazer o acompanhamento da realiza¢do dos
eventos em visitas aleatérias, definidas por amostragem ou por outros métodos a distancia.

Artigo 20 - E vedado ao SESCOOP/GO o pagamento de quaisquer despesas cuja origem ndo reste
devidamente comprovada ou que extrapole os valores fixados na Solugdo aprovada.

Artigo 21 - A prestacdo de contas sera analisada e encerrada pela drea de Desenvolvimento Humano de
Cooperativas do SESCOOP/GO.

Paragrafo uUnico - A Coordenagdo Financeiro e Contdbil podera solicitar a documentagdo de
prestacdo de contas para realizar conferéncias ou confirmag8es de dados e/ou composi¢do de
documentos para o pagamento.

Artigo 22 - Nos eventos descentralizados, a cooperativa se responsabiliza, integralmente, pelo evento
realizado, pela idoneidade dos servigos e produtos que indicar, pela seguranga dos espacos fisicos que
utilizar, correndo por sua conta e risco quaisquer prejuizos dele decorrentes, até mesmo com relagdo a
terceiros, eximindo o SESCOOP/GO de qualquer responsabilidade, inclusive, de natureza trabalhista e
previdenciaria.

Artigo 23 - Quaisquer despesas que superem a participagdo financeira do SESCOOP/GO estabelecida por
meio de normativo especifico, serdo de integral responsabilidade da cooperativa.

Paragrafo unico - As despesas decorrentes do cancelamento ou da alteragdo de eventos
descentralizados cancelados, inclusive quando demandem a troca de prestador de servigo,
correrdo por conta da cooperativa, salvo se o SESCOOP/GO der causa a tais acontecimentos.

Artigo 24 - A “ndo-certificagdo” superior a 25% (vinte e cinco por cento) dos participantes previstos, nos
casos de eventos descentralizados, sem justificativa circunstanciada, poderd acarretar ressarcimento ao
SESCOOP/GO, sem prejuizo de outras sancdes. A cooperativa, caso queira, pode pedir reconsidera¢do ao
Conselho Administrativo do SESCOOP/GO.

Paragrafo Unico — As penalidades mencionadas no caput sdo, da menos grave para a mais grave:
a) Notificagdo do SESCOOP/GO;

b) Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do projeto;
c) Devolugdo integral do valor despendido pelo SESCOOP/GO, relativo ao projeto.
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Artigo 25 - Para as Solugdes de Graduagdo e Pds-graduagdo centralizadas, assim como para os programas
de formacgdo profissional especializada centralizados e descentralizados, caso haja desisténcia,
reprovacdo, abandono ou nao atingimento dos critérios minimos de certificacdo, a cooperativa de origem
do participante poderd, a exclusivo critério do SESCOOP/GO, ser obrigada a devolver o valor integral da
bolsa/subsidio concedido em relagdo ao participante.

Artigo 26 - Nos casos de desligamento de empregado e/ou cooperado de cooperativa durante a realizagdo
dos eventos a que se refere o artigo anterior, podera haver duas possibilidades para a ndo devolugao de
recurso:

a) Caso o(a) empregado(a) seja demitido(a) pela cooperativa, esta sera penalizada nos casos
em que aquele(a) ndo continue cursando a formagdo, ou, caso continue, ndo venha a ser
certificado(a), e;

b) Caso o(a) empregado(a) pega demissao, a cooperativa ndo sera penalizada, continuando ou
ndo o aquele(a) cursando a formacéo.

Artigo 27 - Em razdo da complexidade dos programas de formagdo ou aperfeicoamento profissional
especializado, estas demandas e propostas de solu¢cdes deverdo ser apresentadas prioritariamente por
ocasido da proposta orcamentaria, sendo que nessa hipdtese, deverdo ter seus lancamentos concluidos
no sistema informatizado até a primeira quinzena de dezembro de cada exercicio.

Artigo 28 - Prestadas as contas e validado o relatdrio de fechamento do evento, sera feito o encerramento
do projeto.

Artigo 29 - Apds a lavratura do termo de encerramento o processo serd arquivado, podendo ser objeto
de verificagdo ou reabertura, por auditoria, no prazo de 5 (cinco) anos.
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ANEXO Il

METODOLOGIA DE TRABALHO — PROCEDIMENTO TECNICO OPERACIONAL
Artigo 12 - Constituem etapas do macroprocesso das SolugGes do SESCOOP/GO:

a) Planejamento - O evento deve ser planejado preferencialmente com base nos diagndsticos
dos programas da area de Desenvolvimento da Gestdo de Cooperativas e/ou levantamento
de necessidades de treinamento identificada pela cooperativa. Recomenda-se que a
definicdo tome por base a andlise das necessidades atuais e futuras;

b) Executar - Ato de realizar todas as atividades especificas para acontecer o evento;

c) Auvaliar - A finalidade da avalia¢do é confirmar que ambos, os objetivos da organizacéo e do
evento, foram alcangados, ou seja, que foi eficaz, e;

d) Acompanhar - O objetivo desta etapa é o acompanhamento e a melhoria do processo de
forma a comprovar sua a eficacia, em alcangar os requisitos do evento.

Artigo 22 - Para elaboragdo do planejamento é importante levar em consideragdo os seguintes pontos:

a) Preferencialmente diagndsticos oriundos dos eixos Identidade, Governanga e Gestao,
Desempenho e ESG;

b) Levantamento de Necessidades de Treinamento;

c) Quantificar o evento: relagdo entre nimero de pessoas participantes e a necessidade de
capacitacdo de cada uma delas;

d) Definir o periodo ideal para o evento, determinando o momento em que cada necessidade
de capacitagdo deve ser suprida;

e) Classificar as necessidades quanto ao contetdo: conhecimentos, habilidades e atitudes;

f) Eleger a metodologia para cada necessidade de treinamento e desenvolvimento, e;

g) ldentificar os recursos internos e externos a serem mobilizados.

Artigo 32 - Para utilizacdo de recursos, através de Solugdes de Desenvolvimento Humano e de
Desenvolvimento da Gestdo, as cooperativas contribuintes do SESCOOP/GO devem ser registradas na
OCB/GO e estarem adimplentes com as obrigacées junto ao Sistema OCB/GO.

Paragrafo unico - Para solicitar SolugGes ou para requerer alteragdes em Solugbes ja aprovadas,
durante os periodos de proposta e de reformulagdo orcamentaria, as cooperativas precisam estar
participando, de pelo menos, um diagndstico da area de Desenvolvimento da Gestdo de
Cooperativas.

Artigo 42 - As cooperativas devem nomear um ADH (Agente de Desenvolvimento Humano) que sera seu
representante junto ao SESCOOP/GO e sua nomeacgdo devera ser feita por meio de oficio do Presidente
da Cooperativa (poderd ser utilizado modelo de oficio disponibilizado no site
WWW.goiascooperativo.coop.br). Em caso de alteragdo e/ou substituicdo, a cooperativa deverd enviar

novamente o oficio de indicacdo contendo as informagdes do novo ADH.

Paragrafo primeiro - E obrigatdrio, para que a cooperativa tenha direito & utilizagdo de recursos
do SESCOOP/GO em seus eventos, que o ADH efetue cadastramento de login e senha, para acessar
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e trabalhar no sistema disponibilizado, salvo exce¢bes aprovadas pela Coordenagdo de
Desenvolvimento Humano de Cooperativas ou Geréncia de Desenvolvimento de Cooperativas.

Paragrafo segundo - O ADH nomeado deve ter um perfil pré-determinado. Devera conhecer a
cooperativa em que atua, de forma estratégica, tendo conhecimento do perfil dos dirigentes,
colaboradores e cooperados, a fim de que possa elaborar, de forma eficaz, um Plano de
Desenvolvimento Humano, bem como, um Diagndstico de Necessidades de Treinamento e os
projetos de sua cooperativa.

Artigo 52 - O ADH deverd registrar as solicitacdes de SolugGes de Desenvolvimento Humano para
realizacdo no ano seguinte, inicialmente pela fase de Demanda (planejamento anual), no sistema
disponibilizado, exclusivamente, pelo site www.goiascooperativo.coop.br, sempre no periodo aberto e
delimitado pelo SESCOOP/GO para esta finalidade.

Paragrafo Unico - A cooperativa podera fazer alteragGes e reformulagdes nas suas solicitagGes de
Solucdo, no periodo de reformulacéo aberto e delimitado pelo SESCOOP/GO, sendo que nos casos
de cancelamento de Solugdes solicitado apds esse periodo, poderao ser aplicadas penalidades a
cooperativa.

Artigo 62 - Nos periodos de reformulagdo, a cooperativa poderd solicitar novas Solugdes ou fazer
alteragdes nas ja solicitadas. As adequag&es deverdo ser solicitadas ao SESCOOP/GO por e-mail e/ou oficio
e a inclusdo de novas Solucdes, diretamente, no sistema disponibilizado ou através de formulario
especifico, conforme modelo, desde que orientado pelo SESCOOP/GO.

Paragrafo unico - Para os projetos de Desenvolvimento da Gestdo de Cooperativas, caso nao seja
possivel a sua inclusdo no sistema disponibilizado, serdo dadas as mesmas tratativas como se
estivessem registrados no sistema disponibilizado.

Artigo 72 - Os eventos realizados com os recursos do SESCOOP/GO dividem-se em duas categorias:

I. CENTRALIZADOS: eventos planejados e organizados pelo SESCOOP/GO para atender a
demanda de duas ou mais cooperativas do Estado.

Il. DESCENTRALIZADOS: eventos planejados e organizados pela prépria cooperativa para atender
sua demanda. Nesse caso, o Agente de Desenvolvimento Humano é o responsavel por todo o
processo de organizagdo do evento, desde o levantamento de necessidade, o desenvolvimento
e lancamento da demanda e da Solugdo no sistema disponibilizado, o acompanhamento da
execucao da atividade e prestagdo de contas completa.

Artigo 82 - Para execucgdo das SolugBes aprovadas, tanto o SESCOOP/GO, quanto a cooperativa, ficam
responsaveis pela parte que lhes coube quando da aprovagdo do projeto obedecendo aos limites descritos

e todas as exigéncias contratuais assumidas com o SESCOOP/GO.

Paragrafo unico - Independentemente das contratagbes feitas pelo SESCOOP/GO para execugdo
da Solucdo, a cooperativa é a responsavel por todo evento, desde sua organizacao inicial, passando
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por todos os aspectos técnicos, legais e operacionais que envolvem sua execugdo, até a prestacdo
de contas completa do evento.

Artigo 92 - O Agente de Desenvolvimento Humano devera fazer o langamento da Demanda (planejamento
macro) no periodo de proposta orcamentaria. As informagdes da Solugdo sdo langadas posteriormente
ao lancamento da Demanda e devem contemplar: titulo da Solugdo, més de realizacdo, publico-alvo,
natureza, nimero de turmas, numero de mddulos, nimero de eventos, carga hordria por evento,
participantes, objetivos, justificativa, além de lancar o valor total do projeto nas contas prdprias
especificas. No periodo dedicado a reformulagdo orcamentaria, Demanda e Solu¢Ges devem ser langadas
no mesmo momento.

Paragrafo tnico - Os meses de janeiro e dezembro sdo destinados ao fechamento e prestagdo de
contas bem como ao planejamento da entidade. Assim, os treinamentos devem ser realizados,
entre os meses de fevereiro a novembro, salvo autorizacdo da Diretoria Executiva ou Gerencia de
Desenvolvimento de Cooperativas do SESCOOP/GO, em carater de excegdo.

Artigo 10 - Os eventos solicitados deverao ser enquadrados de acordo com a natureza e a area de atuagao,
conforme:

I. Formacdo Profissional Cooperativista (Desenvolvimento Humano) - conjunto de atividades que
objetivam desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias a qualificagdo
profissional e ao desenvolvimento humano, dos associados, dos dirigentes e dos empregados
em suas cooperativas, alicercados nos principios e valores cooperativistas, contribuindo para o
desenvolvimento sustentdvel das cooperativas e, classificam-se quanto a sua natureza,
conforme a seguir:

a) Aprendizagem Profissional - Forma de educagdo profissional que visa a qualificagdo ou
habilitagdo inicial de aprendizes e caracteriza-se pela articulagao entre formacao e trabalho;

b) Qualificagdo Profissional - Ato ou efeito de habilitar, de tornar uma pessoa capaz, com
potencial e habilidades para compreender e desenvolver uma determinada atividade. E um
processo de ensino-aprendizagem com o objetivo de instruir, de transmitir conhecimentos
e informacgdes, e que se caracteriza também por almejar objetivos bem delimitados na
busca e no alcance de uma operacionalizacdo e aplicabilidade imediata dos conteldos e
aspectos trabalhados nas suas atividades;

c) Aperfeicoamento Profissional - Cursos que visam atualizar, ampliar ou complementar
competéncias profissionais adquiridas na formagdo profissional ou no trabalho. Pode
ocorrer como um programa de formagao inicial e continuada, como educacdo profissional
técnica de nivel médio;

d) Graduacgédo Tecnoldgica - Curso superior de tecnologia, destinado a egresso do ensino médio
ou equivalente, voltado para atividades em uma determinada area profissional. Trata-se de
curso de graduacdo com caracteristicas especiais, distinto do bacharelado, cuja conclusdo
da direito ao diploma de tecndlogo. Ocorre apenas como um programa de educagdo
profissional tecnoldgica de graduacao, e;

e) Pos-Graduacgdo - Destinada a desenvolver e aprofundar a formag&do adquirida nos cursos de
graduacdo (inclusive de educacdo profissional tecnoldgica de graduacgdo), compreendendo
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programas de “lato sensu” (curso de especializagdo) e “stricto sensu” (mestrado e
doutorado).

Il. Promocgado Social: conjunto integrado de a¢cdes com enfoque educativo para promover a cultura
da cooperagdo, o bem-estar e a qualidade de vida das pessoas, contribuindo para o
desenvolvimento sustentdvel das cooperativas e, consequentemente, de suas comunidades,
observando os valores e principios cooperativistas, e classificam-se quanto a sua natureza,
conforme a seguir:

a) Educacdo - Ac¢Ges educativas (ensino), voltadas para o desenvolvimento individual ou
coletivo, fortalecendo os valores da cooperagdo e do cooperativismo, sem vinculo direto
com as atribui¢des profissionais dos individuos;

b) Cultura - A¢des que fortalecem as culturas regionais e nacionais, a cultura cooperativista e
atividades artisticas, por meio da preservacao dos seus habitos, seus costumes, crengas e
valores;

c) Saude - Acbes que contribuem para o bem-estar fisico, mental e social das pessoas,
priorizando a prevenc¢do e manutengao da saude, para minimizar a ocorréncia de doengas
e melhorar a qualidade de vida, e;

d) Responsabilidade Socioambiental - A¢Ges que estimulam a reflexdo e praticas voltadas para
a preservacao do meio ambiente e o desenvolvimento social e econ6mico das pessoas, por
meio do voluntariado, inclusdo social, geracdo de renda etc.

lll. Monitoramento (Desenvolvimento da Gestdo) - conjunto de atividades integradas de
diagndstico e acompanhamento da identidade, governanca, gestdo, ESG e desempenho, com
o objetivo de subsidiar o planejamento das a¢des para o desenvolvimento sustentavel das
cooperativas. O foco principal é preservar a credibilidade e transparéncia das cooperativas por
meio de mecanismos de governanca, além de assegurar a longevidade dos empreendimentos
cooperativos:

a) Eixo ldentidade - Agdes sistematizadas que geram uma metodologia para transferir o
conhecimento necessario a constituicdio de sociedades cooperativas, assegurando o
respeito aos principios cooperativistas e a legalidade, além de contribuir para a pratica da
autogestao e o fortalecimento da identidade cooperativa;

b) Eixo Governanga - Envolve atividades que, quando sistematizadas, geram informagdes
estratégicas essenciais para a direcdo da cooperativa, fundamentadas nos valores e
principios cooperativistas. Estabelece praticas éticas e transparentes, visando garantir a
consecucdao dos objetivos sociais e assegurar uma gestdo sustentdvel, alinhada aos
interesses dos cooperados;

c) Eixo Gestdo - Ac¢les voltadas ao acompanhamento e a orientagdo na administracdo e
coordenacdo dos recursos, com o objetivo de alcangar os objetivos propostos, promovendo
o aprimoramento continuo da gestdo e a eficiéncia operacional das cooperativas;

d) Eixo Desempenho - A¢des focadas no controle da utilizagdo dos recursos e na analise dos
resultados, com o intuito de apoiar a tomada de decisdes informadas e assertivas,
garantindo o bom desempenho das cooperativas, €;

e) Eixo ESG (ambiental, social e governanca) - AcGes que incorporam praticas responsaveis nas
areas ambiental, social e de governanga, promovendo a sustentabilidade a longo prazo. Este
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eixo visa integrar as melhores praticas de ESG, alinhando os objetivos da cooperativa aos
valores sociais e ambientais, garantindo que a cooperativa contribua positivamente para a
sociedade e o meio ambiente, a0 mesmo tempo em que mantém praticas éticas e
transparentes em sua gestao.

Artigo 11 - Depois de langcada a demanda, este sera analisado e caracterizado pelos Analistas de
Desenvolvimento Humano. Apés todo o processo concluido, o analista responsavel aprovara a demanda.
Nesse momento é elaborado o Plano Or¢camentario para aprovacdo do Conselho Administrativo do
SESCOOP/GO e encaminhado ao Sescoop Nacional, que, por sua vez, encaminha para aprovagdo por
Ministério competente do Governo Federal. Apds a aprovacado é solicitado a cooperativa o lancamento
do detalhamento da Solugdo.

Artigo 12 - O SESCOOP/GO podera realizar eventos centralizados e descentralizados na modalidade a
distancia e hibrido. O processo de prestacdo de contas acontecerd conforme disponibilidade da
plataforma/ferramenta a ser utilizada.

Artigo 13 - O cadastro do beneficidrio no sistema disponivel é de responsabilidade da cooperativa.

Paragrafo unico - O cadastro deve estar sempre atualizado e o responsavel por isso deve estar
atento a correta digitagcdo dos dados, evitando assim, que no momento de registrar presenca, o
treinando a rasure para corrigir alguma informagado e para correta disponibilizagdo no certificado.

Artigo 14 - E essencial que todos os participantes estejam inscritos no sistema disponibilizado, pois a
disponibiliza¢do dos certificados e relatérios estatisticos depende dessas informacgdes.

Paragrafo unico - Os certificados serdo disponibilizados as cooperativas através do sistema
disponivel, exceto para as capacitagOes realizadas por empresas especializadas, hipétese na qual o
certificado deverad ser disponibilizado por e-mail ou plataforma utilizada pela empresa/instituicdo.

Artigo 15 - O SESCOOP/GO, objetivando garantir a boa execugdo dos servicos realizard o
acompanhamento e avaliagdo dos eventos, utilizando formularios especificos, que deverdo ser
observados e seguidos.

Paragrafo primeiro - Caso apresente avaliacdo do prestador de servigo apresente média abaixo de
7 (sete), ele sera cientificado da ocorréncia e na sua reincidéncia acarretara o cancelamento de
cadastro da pessoa juridica/instrutor.

Paragrafo segundo — Os relatdrios de frequéncia (emitidos pelas plataformas, em caso de eventos
online) devem ser encaminhados junto com a prestacdo de contas (comprovagdo de presenca,
fotos, relatdrios etc.) para o SESCOOP/GO.

Artigo 16 - Na pratica, a cooperativa que é beneficiada com o recurso deverd prestar contas ao
SESCOOP/GO, que, a seu turno, prestara contas ao Sescoop Nacional, Ministério competente do Governo
Federal, Auditorias Internas e Externas, Controladoria Geral da Unido - CGU e Tribunal de Contas da Unido
- TCU.
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Artigo 17 - A prestacdo de contas dos eventos devera ser enviada por e-mail ao Analista do SESCOOP/GO,
em até 10 (dez) dias corridos, apds a realiza¢cdo do evento, conforme Termo de Parceria firmado entre o
SESCOOP/GO e a Cooperativa.

Artigo 19 - Documentos necessarios para Prestacdo de Contas:

a) Relatdrio: revisado e assinado pelo Agente de Desenvolvimento Humano ou pessoa
responsdavel na cooperativa, podendo ser enviado a cépia em PDF e por e-mail;

b) Comprovacgdo de presenca: as listas de presenga deverdo ser encaminhadas em formato
padrio disponibilizado pelo SESCOOP/GO ou emitidas pelo sistema, contendo data e carga
horaria. A presenca e a frequéncia dos beneficidrios dos projetos podem ser comprovadas
por documentos substitutivos as listas de presenca, desde que esses documentos atendam
a mesma finalidade das listas;

c) AvaliagBes: os formularios de avaliacdo e seus respectivos relatérios de fechamentos fazem
parte da prestagao de contas;

d) Fotografias: enviar de 2 (duas) a 4 (quatro) fotos anexadas no Relatério de Fechamento
contemplando a realidade do evento, inclusive com relagdo ao nimero de participantes
presentes, expondo, em Unico plano os participantes, prestador de servico e banner com
identificagdo visual do SESCOOP/GO, em condigdes de perfeita leitura e visualizagdo, se for
0 caso, €;

e) Outros Documentos: caso na Solugdo sejam solicitados e aprovados recursos para outros
tipos de despesas, toda e qualquer documentacdo que comprove a utilizacdo desses
recursos, como fotos, matéria em jornais, divulgagdao em informativos, folders, entre outros,
devem ser encaminhados junto com a prestacdo de contas.

Artigo 20 - Os casos omissos e ndo previstos neste Manual serdo submetidos a apreciagao da Diretoria
Executiva do SESCOOP/GO, podendo serem levados ao Conselho Administrativo do SESCOOP/GO, quando
necessario, para deliberacdo do assunto.
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